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1 17832644 622.99 
Gürültü 

Denetimleri 

Vatandaştan gelen 

talep ve şikâyetler 

2872 Çevre Konunu 

14. Madde 27601 

sayı ile 03.06.2015 

tarih ve 51148829-

249-8883 sayılı 

Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığının Oluru 

ile İlimizde 

“Çevresel 

Gürültünün 

Değerlendirilmesi 

ve Yönetimi 

Yönetmeliği” 

kapsamında denetim 

ve idari yaptırım 

kararı vermek 

Gerçek ve tüzel 

kişiler, kamu 

kurumları 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediye 

Başkanlığı Çevre 

Koruma ve Kontrol 

Dairesi Başkanlığı 

1-Dilekçe (Alo 153, 

CİMER, Muhtar 

Talep Uygulaması 

üzerinden gelen talep 

ve şikayetler) 

Çevre 

Denetimi 

Şube 

Müdürlüğü 

-Mühendis, 

-Şube Müdürü, 

-Daire Başkanı 

- - - 5 Gün  Sunulmuyor 

2 17832644 622.99 

Isınmadan 

Kaynaklı Hava 

Kirliliği 

Denetimleri 

Vatandaştan gelen 

talep ve şikâyetler 

2872 Çevre 

Konunun 25699 

sayı ile 03.06.2015 

tarih ve 51148829-

249-8883 sayılı 

Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığının Oluru 

ile İlimizde 

“Isınmadan 

Kaynaklı Hava 

Kirliliğinin 

Kontrolü 

Yönetmeliği” 

kapsamında denetim 

ve idari yaptırım 

kararı vermek 

Gerçek ve tüzel 

kişiler, kamu 

kurumları 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediye 

Başkanlığı Çevre 

Koruma ve Kontrol 

Dairesi Başkanlığı 

1-Dilekçe (Alo 153, 

CİMER, Muhtar 

Talep Uygulaması 

üzerinden gelen talep 

ve şikayetler) 

Çevre 

Denetimi 

Şube 

Müdürlüğü 

-Mühendis, 

-Şube Müdürü, 

-Daire Başkanı 

- - - 5 Gün  Sunulmuyor 

3 17832644 155.04.05.02 
Tıbbi Atıkların 

Toplanması 

İl genelindeki 

sağlık kurum ve 

kuruluşları talep 

edilmesi 

durumunda 

evlerde oluşan 

tıbbi atıkların 

toplanması 

Tıbbi Atıkların 

Kontrolü 

Yönetmeliği 

İl genelindeki 

tüm sağlık kurum 

ve kuruluşları ve 

talep edilmesi 

durumunda evler 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Çevre 

Koruma ve Kontrol 

Dairesi 

Başkanlığı 

1-MOTAT Sistemi 

Kayıt (İrtibat 

Bilgileri, Protokol 

İmzalama) 

Atık Yönetimi 

Şube 

Müdürlüğü 

- - - - 1 Hafta 5 Sunulmuyor 
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4 17832644 155.04.05.02 
Tıbbi Atıkların 

Sterilizasyonu 

İl genelindeki 

sağlık kurum ve 

kuruluşları talep 

edilmesi 

durumunda 

evlerde oluşan 

tıbbi atıkların 

toplanarak sterilize 

edilmesi 

Tıbbi Atıkların 

Kontrolü 

Yönetmeliği 

İl genelindeki 

tüm sağlık kurum 

ve kuruluşları 

talep edilmesi 

durumunda evler 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Çevre 

Koruma ve Kontrol 

Dairesi 

Başkanlığı 

1-Motat Sistemine 

Kayıt 

(Tüm sağlık kurum 

ve kuruluşları, 

gerekli görülmesi 

halinde evler) 

Atık Yönetimi 

Şube 

Müdürlüğü 

- - - - 1 Gün - Sunulmuyor 

5 17832644 622.99 
Eğitim 

Çalışmaları 

İl Genelindeki 

Okullarda Çevre 

Bilinci Konusunda 

Eğitim Verilmesi 

Ambalaj Atıklarının 

Kontrolü 

Yönetmeliği 

Atık Pil ve 

Akümülatörlerin 

Kont. Yönetmeliği, 

Sıfır Atık 

Yönetmeliği, Atık 

Yağların Kontrolü 

Yönetmeliği, 

İl genelindeki 

okullar 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Çevre 

Koruma ve Kontrol 

Dairesi 

Başkanlığı 

1-Dilekçe (İrtibat 

Bilgileri) 

Atık Yönetimi 

Şube 

Müdürlüğü 

- - 
Milli Eğitim 

Müdürlüğü 
- 3 Gün 100 Sunulmuyor 

6 17832644 622.99 

Ana Arter Cadde 

Medyan ve 

Bulvarların 

Temizlenmesi 

Talebi 

Büyükşehir 

Belediyesinin 

sorumluluğunda 

olan ana arterlerin 

günlük düzenli 

olarak 

temizlenmesi 

5216 Sayılı 

Büyükşehir 

Belediyesi Kanunu-

Madde 7/g 

Gerçek ve tüzel 

kişiler, kamu 

kurumları 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Çevre Koruma ve 

Kontrol Dairesi 

Başkanlığı 

1-Dilekçe (CİMER, 

Açık Kapı sistemi, 

Telefon, Beyaz 

Masa, Muhtarlık 

Talebi) 

Atık Yönetimi 

Şube 

Müdürlüğü 

-Mühendis 

-Şube Müdürü 

-Daire Başkanı 

- - - 1 Gün 130 Sunulmuyor 

7 17832644 155.00 

Vektörle 

Mücadele 

Hizmetleri 

Vektörle mücadele 

(sivrisinek, 

karasinek, fare vb.) 

şikâyeti bulunan 

vatandaş telefon 

veya yazılı olarak 

başvuruda bulunur 

5216 Sayılı 

Büyükşehir 

Belediyesi Kanunu, 

5393 Sayılı 

Belediye Kanunu, 

1593 sayılı Umumi 

Hıfzıssıhha Kanunu, 

Biyosidal Ürünlerin 

Kullanım Usul ve 

Esasları 

Yönetmeliği 

İl sınırları 

içerisinde 

bulunan gerçek 

ve tüzel kişiler, 

kamu kurumları 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Çevre 

Koruma ve Kontrol 

Dairesi 

Başkanlığı 

1-Dilekçe (Çözüm 

Masası, CİMER, 

Açık Kapı Sistemi) 

Çevre Sağlığı 

ve İlaçlama 

Şube 

Müdürlüğü 

-Tekniker 

-Mühendis 

-Şube Müdürü 

-Daire Başkanı 

- - - 1 Hafta  Sunulmuyor 

8 17832644 622.99 
Eğitim 

Çalışmaları 

İl genelindeki 

okullarda, 

muhtarlıklarda 

Çevre Bilinci 

konusunda eğitim 

verilmesi 

- 

İl sınırları 

içerisinde 

bulunan tüm 

okullar ve 

muhtarlıklar 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Çevre 

Koruma ve Kontrol 

Dairesi 

Başkanlığı 

1-Dilekçe (Açık Kapı 

Sistemi) 

Çevre Sağlığı 

ve İlaçlama 

Şube 

Müdürlüğü 

- - 

İl Milli 

Eğitim 

Müdürlüğü 

- 1 Hafta  Sunulmuyor 

9 17832644 934.39 

4734 Sayılı Kamu 

İhale Kanunu 

Kapsamında 

Doğrudan Temin 

İşlemleri 

4734 Sayılı Kamu 

İhale Kanunu 22/d 

maddesi 

kapsamında 

yapılan alım 

işlemleri 

4734 Sayılı Kamu 

İhale Kanunu 

Alım konusuna 

göre iştigal eden 

tüm esnaf ve 

vatandaş grupları 

 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Destek Hizmetleri 

Dairesi Başkanlığı 

1-Teklif İsteme 

Mektubu 

Satın Alma ve 

İhale Şube 

Müdürlüğü 

-Memur - 

Piyasa Fiyat 

Araştırması 

Sonuç 

Bildirimi 

Gönderilmesi 

- 

 
5 Gün 1000 Sunulmuyor 

10 17832644 934.39 

İhale Sonrası Asıl 

İhale Evrakları 

Alınması ve 

Geçici Teminatın 

İadesi Talebi 

4734 sayılı Kamu 

İhale Kanununda 

belirtilen hükümlere 
göre ihale sonrası 

isteklilere asıl ihale 

evrakları ve geçici 

teminatın iade 
edilmesi 

4734 Sayılı Kamu 

İhale Kanunu 

İhaleye katılan 

istekliler 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Destek Hizmetleri 

Dairesi Başkanlığı 

Yetkili İse; 

1-T.C. Kimlik No 

2-Yetki Belgesi 

Yetkili Değil İse; 

1-T.C. Kimlik No 

2-Yetkili Kişi 

Tarafından Belgeleri 

Alabileceğine Dair 

Yazı 

3-Yetkili Kişiye Ait 

İmza Sirküleri 

Satın Alma ve 

İhale Şube 

Müdürlüğü 

Memur 
- 

 

- 

 
- 10 Dakika 150 Sunulmuyor 
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11 17832644 934.39 

İhale 

Sözleşmesinin 

İmzalanması 

Sözleşmeye davet 

edilen istekli ile 

sözleşme 

imzalanması 

4734 Sayılı Kamu 

İhale Kanunu 

İhalenin 

uhdesinde kaldığı 

istekli 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Destek Hizmetleri 

Dairesi Başkanlığı 

1-Binde 5,69 Karar 

Pulu (Vergi 

Dairesine) 

2-Binde 9,48 Damga 

Vergisi (Vergi 

Dairesine) 

3-Yüzde 6 Kesin 

Teminat (Bankadan 

veya İdaremiz Mali 

Hizmetler 

Dairesinden) 

4-SGK Borcu Yoktur 

5-Maliye Borcu 

Yoktur 

6-Sabıka Kaydı 

7-İhalelerden Men 

Cezası Olmadığına 

Dair Belge (Bağlı 

Olduğu Ticaret ve 

Sanayi Odasından) 

8-İflas ve 

Konkordato Belgesi 

(Bağlı Olduğu 

Ticaret ve Sanayi 

Odasından) 

9-Oda Sicil Kayıt 

Sureti 

10-KİK Onbindebeş 

Bedeli (4734 Sayılı 

Kamu İhale Kanunu 

Madde 53(J)/1 

Sözleşme Bedelini 

Aşanlar İçin) 

11-İş Ortaklığı 

Sözleşmesi (İhaleye 

Ortak Girişim Olarak 

Teklif Veren 

İstekliler Noter 

Onaylı Sözleşme) 

Satın Alma ve 

İhale Şube 

Müdürlüğü 

Memur - - - 20 Dakika 150 Sunulmuyor 

12 17832644 622.01 

Erguvan 

Misafirhanesi 

Konaklama 

Talebi 

İlimiz ve diğer 

illerimizden gelen 

vatandaşlarımızın 

konaklama 

talepleri. 

5393 Sayılı 

Belediye Kanunu 

Madde 14 

Tüm vatandaşlar 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Destek Hizmetleri 

Dairesi Başkanlığı 

1-T.C. Kimlik 

Numarası 

İşletme ve 

İştirakler Şube 

Müdürlüğü 

- - - - 10 Dakika 140 Sunulmuyor 

13 17832644 150.99 

Park-Mesire Yeri 

ve Kamu 

Bahçeleri Çevre 

Düzenleme 

Talebi 

Gelen talepler 

doğrultusunda iş 

programı 

çerçevesinde 

sunulan 

hizmetlerdir. 

5393 Sayılı 
Büyükşehir 

Belediyesi 
Kanunu-Madde 

14 

Gerçek ve tüzel 

kişiler, kamu 

kurumları 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Fen İşleri Dairesi 

Başkanlığı 

1-Dilekçe (Çözüm 

Masası, CİMER, 

Telefon, Açık Kapı) 

Park ve 

Bahçeler Şube 

Müdürlüğü 

-Memur 

-Şube 

Müdürü 

-Daire 

Başkanı 

-Genel Sekreter 

Yardımcısı 

 

- İmar ve 

Şehircilik Dairesi 

Başkanlığı 

-Fen İşleri 

Dairesi 

Başkanlığı 

- - 6 Ay 6 Sunuluyor 
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14 17832644 150.99 

Bank, Çöp 

Kovası, Kamelya, 

Piknik Masası ve 

Oyun Grubu 

Talebi 

Gelen talepler 

doğrultusunda iş 

programı 

çerçevesinde 

sunulan 

hizmetlerdir 

5393 Sayılı 
Büyükşehir 

Belediyesi 
Kanunu-Madde 

14 

Gerçek ve tüzel 

kişiler kamu 

kurumları 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Fen İşleri Dairesi 

Başkanlığı 

 

1-Dilekçe (Çözüm 

Masası, CİMER, 

Telefon, Açık Kapı) 

Park ve 

Bahçeler Şube 

Müdürlüğü 

-Memur 

-Şube 

Müdürü 

-Daire 

Başkanı 

  - 
2 Ay 

 
1500 Sunuluyor 

15 27053719 150.99 

Ağaç Sökme 

Makinesi ve 

Kovalı Araçla 

(İşyeri, şahıs 

mülkiyeti vb.) 

Zarar Verdiği 

Beyan Edilen 

Ağaçların 

Kesim ve 

Budama 

Talebi 

Gelen hizmet 

talepleri 

doğrultusunda iş 

programı 

çerçevesinde 

sunulan 

hizmetlerdir 

5393 Sayılı 
Büyükşehir 

Belediyesi 
Kanunu-Madde 

14 

Gerçek ve tüzel 

kişiler, kamu 

kurumları 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 
Belediyesi 

Fen İşleri Dairesi 

Başkanlığı 

1-Dilekçe (Çözüm 

Masası, CİMER, 

Telefon, Açık Kapı) 

Park ve 

Bahçeler Şube 

Müdürlüğü 

-Memur 

-Şube 

Müdürü 

-Daire 

Başkanı 

 

  - 
10 Gün 

 
450 Sunuluyor 

16 27053719 150.99 

Fidan, Çiçek ve 

Yeşil Alan 

Düzenleme 

Talebi 

Gelen hizmet 

talepleri 

doğrultusunda iş 

programı 

çerçevesinde 

sunulan 

hizmetlerdir 

5393 Sayılı 
Büyükşehir 

Belediyesi 
Kanunu-Madde 

14 

Gerçek ve tüzel 

kişiler, kamu 

kurumları 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 
Belediyesi 

Fen İşleri Dairesi 

Başkanlığı 

1-Dilekçe (Çözüm 

Masası, CİMER, 

Telefon, Açık Kapı) 

Park ve 

Bahçeler Şube 

Müdürlüğü 

-Memur 

-Şube 

Müdürü 

-Daire 

Başkanı 

 

  - 
1 Ay 

 
650 Sunuluyor 

17 17832644 622.99 
Sıcak Asfalt 

Kaplama Talebi 

Vatandaşlar ve 

mahalle muhtarları 

yapılması istenen 

yollar için dilekçe 

ile beyanda 

bulunurlar 

- Vatandaşlar 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Fen İşleri Dairesi 

Başkanlığı 

1-Dilekçe 

Yol Onarım 

Şube 

Müdürlüğü 

- Memur 

- Şef 

- Şube Müdürü 

- Daire Başkanı 

Hizmetin 

tamamlanmasına 

müteakip yol 

çizgileri ve trafik 

levhaları için 

Ulaşım 

Hizmetleri 

Dairesi 

Başkanlığına 

yazı 

- - 

Mevsim 

Şartlarının 

Uygunluğuna 

Göre Değişiklik 

Arz Etmektedir. 

- Sunulmuyor 

18 17832644 622.99 
Yama Asfalt 

Kaplama Talebi 

Vatandaşlar ve 

mahalle muhtarları 

yapılması istenen 

yollar için dilekçe 

ile beyanda 

bulunurlar 

- Vatandaşlar 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Fen İşleri Dairesi 

Başkanlığı 

1-Dilekçe 

Yol Onarım 

Şube 

Müdürlüğü 

- Memur 

- Şef 

- Şube Müdürü 

- Daire Başkanı 

- - - 

Mevsim 

Şartlarının 

Uygunluğuna 

Göre Değişiklik 

Arz Etmektedir 

- Sunulmuyor 

19 17832644 622.99 
Stabilize Yol 

Yapım Talebi 

Vatandaşlar ve 

mahalle muhtarları 

yapılması istenen 

yollar için dilekçe 

ile beyanda 

bulunurlar. 

- Vatandaşlar 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Fen İşleri Dairesi 

Başkanlığı 

1-Dilekçe 

Yol Onarım 

Şube 

Müdürlüğü 

- Memur 

- Şef 

- Şube Müdürü 

- Daire Başkanı 

Yeni açılacak 

yollar için İmar 

ve Şehircilik 

Dairesi 

Başkanlığına 

yazı 

- - 

Mevsim 

Şartlarının 

Uygunluğuna 

Göre Değişiklik 

Arz Etmektedir 

- Sunulmuyor 

20 17832644 622.99 
Sathi Asfalt 

Kaplama Talebi 

Vatandaşlar ve 

mahalle muhtarları 

yapılması istenen 

yollar için dilekçe 

ile beyanda 

bulunurlar 

- Vatandaşlar 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Fen İşleri Dairesi 

Başkanlığı 

1-Dilekçe 

 

Yol Onarım 

Şube 

Müdürlüğü 

- Memur 

- Şef 

- Şube Müdürü 

- Daire Başkanı 

Yeni açılacak 

yollar için İmar 

ve Şehircilik 

Dairesi 

Başkanlığına 

yazı 

- - 

Mevsim 

Şartlarının 

Uygunluğuna 

Göre Değişiklik 

Arz Etmektedir 

- Sunulmuyor 

21 17832644 622.99 
Koruge Boru ve 

Büz Talebi 

Vatandaşlar ve 

mahalle muhtarları 

yapılması istenen 

yollar için dilekçe 

ile beyanda 

bulunurlar 

- Vatandaşlar 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Fen İşleri Dairesi 

Başkanlığı 

1-Dilekçe 

Yol Onarım 

Şube 

Müdürlüğü 

- Memur 

- Şef 

- Şube Müdürü 

- Daire Başkanı 

- - - 15 Gün - Sunulmuyor 
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22 17832644 622.99 
İş Makinesi 

Talebi 

Vatandaşlar 

ihtiyaç duydukları 

iş makinesi 

talebini dilekçe ile 

beyanda 

bulunurlar 

- Vatandaşlar 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Fen İşleri Dairesi 

Başkanlığı 

1-Dilekçe 

Yol Onarım 

Şube 

Müdürlüğü 

- Memur 

- Şef 

- Şube Müdürü 

- Daire Başkanı 

- - - 15 Gün - Sunulmuyor 

23 17832644 622.99 
Yıkım İşleri 

Talebi 
 - 

Kamu özel ve 

tüzel kişiler 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Fen İşleri Dairesi 

Başkanlığı 

1-Dilekçe 

2- İlçe Belediyesi 

yıkım ruhsatı 

3-İlçe Belediyesinden 

alınan maili inhidam 

komisyon raporu     

4-Muvafakatname               

5-Kamulaştırma 

Belgesi 

6-Üst yazı ve olur 

Yapım ve 

Bakım İşleri 

Müdürlüğü 

-Şube Müdürü 

-Daire Başkanı 

-İmar ve 

Şehircilik Daire 

Başkanlığı 

-Zabıta Dairesi 

Başkanlığı 

-Tarımsal Hiz. 

Dairesi 

Başkanlığı 

-Yol ve Onarım 

Şube Müdürlüğü 

 

- 

 

- 10 Gün - Sunulmuyor 

24 17832644 622.99 

Sanat Yapıları, 

Bina Yapımı ve 

Tadilat İşleri 

Talebi 

Statik veya 

ekonomik ömrünü 

tamamlamış 

ihtiyaca cevap 

veremeyecek 

duruma gelmiş 

sanat yapılarının 

yapım bakım ve 

tadilatı ve yeni 

ihtiyaç duyulan 

sanat yapılarının 

projelendirilmesi 

ve kontrollüğü 

- 
Kamu özel ve 

tüzel kişiler 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Fen İşleri Dairesi 

Başkanlığı 

1-Yapılması 

planlanan yolun 

projesi 

2-En boy kesiti 

3-Dolgu şev açıları 

4-Dilekçe 

Yapım ve 

Bakım İşleri 

Müdürlüğü 

-Şube Müdürü 

-Daire Başkanı 
- - - 

İşin Büyüklüğüne 

ve Mevsim 

Şartlarına Göre 

Değişim Gösterir 

- Sunulmuyor 

25 17832644 622.99 

Kaldırım Parke 

Yol Kavşak 

Yapımı ve Tadilat 

İşleri Talebi 

Vatandaşlar ve 

mahalle muhtarları 

yapılması istenen 

yollar için dilekçe 

ile beyanda 

bulunurlar 

- 
Kamu özel ve 

tüzel kişiler 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Fen İşleri Dairesi 

Başkanlığı 

1-Dilekçe 

Yapım ve 

Bakım İşleri 

Müdürlüğü 

-Şube Müdürü 

-Daire Başkanı 

İmar ve 

Şehircilik Dairesi 

Başkanlığı 

- - 

İşin Büyüklüğüne 

Göre Değişim 

Gösterir 

- Sunulmuyor 

26 17832644 622.99 
Alt Yapı Kazı 

Ruhsatı Talebi 

Altyapı hizmeti 

sağlamak, onarım, 

iyileştirme 

çalışmaları yapma 

amaçlı kazılar için 

keşif ve olurlardan 

sonra izin verilerek 

ruhsat 

düzenlenmesi 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 

Belediyesi 

AYKOME Çalışma 

Yönetmeliği 

Kamu özel ve 

tüzel kişiler 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Fen İşleri Dairesi 

Başkanlığı 

1-Dilekçe 

2-Proje (Kurumlar) 

 

AYKOME 

Şube 

Müdürlüğü 

 

-Şube Müdürü 

 
- - - 5 Gün  Sunulmuyor 

27 17832644 622.99 

Temel Kazısı 

Hafriyat, Çevre 

Düzenlenmesi 

Kazısı Hafriyat, 

Yanan Yıkılan 

Yapılar Hafriyat 

Taşıma İzni 

Verilmesi Talebi 

Uygun görülen 

taleplere hafriyat 

taşıma izini 

verilerek ilgili 

döküm sahalarına 

sevk ve idare 

işlemleri. 

Hafriyat Toprağı, 

İnşaat ve Yıkıntı 

Atıklarının Kontrolü 

Yönetmeliği 

Kamu özel ve 

tüzel kişiler 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Fen İşleri Dairesi 

Başkanlığı 

1- Başvuru Dilekçesi 

2- Yapı Ruhsatı 

Fotokopisi 

3- Kotlu Aplikasyon 

Kroki 

4- Plan Kote 

 

AYKOME 

Şube 

Müdürlüğü 

 

-Şube Müdürü - - - 5 Gün  Sunulmuyor 

28 17832644 622.99 
Araç Çalışma İzin 

Belgesi Talebi 

Hafriyat taşıma ve 

iş makinalarının 

takibi, çalışma izin 

belgeleri verilmesi 

Hafriyat Toprağı, 

İnşaat ve Yıkıntı 

Atıklarının Kontrolü 

Yönetmeliği 

Kamu özel ve 

tüzel kişiler 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Fen İşleri Dairesi 

Başkanlığı 

1- Başvuru Dilekçesi 

2- Vergi Kaydı                 

3- İmza Sirküleri              

4- Sicil Gazetesi Ör. 

5- Ruhsat Fotokopisi 

AYKOME 

Şube 

Müdürlüğü 

-Şube Müdürü - - - 5 Gün  Sunulmuyor 
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29 17832644 115.01 

Parselasyon 

Planlarının Onayı 

için Büyükşehir 

Belediyesi 

Encümenine 

Gönderilmesi 

Talebi 

 

İlçe 

belediyelerince 

incelenen ve 

encümen kararı 

alınan imar 

uygulama 

planlarının kontrol 

ve komisyonca 

incelenerek onayı 

için encümene 

gönderilmesi veya 

eksiklerin 

tamamlanması için 

ilçe belediyesine 

iadesi 

3194 Sayılı İmar 

Kanunu, 18. 

maddesi, Arazi ve 

Arsa Düzenlemeleri 

Hakkında 

Yönetmelik ve 5216 

Sayılı Büyükşehir 

Belediyesi Kanunu, 

Kanunun 7/b 

maddesi 

İlçe belediyeleri 

ile birlikte tüm 

özel ve tüzel 

kişiler 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 

Belediyesi, 

İmar ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığı 

1- Resmi Talep 

Yazısı 

2- Kadastro Durumu 

3- Onaylı Tapu 

Kaydı 

4- Onaylı İmar Planı 

ve Notları 

5- Teknik Rapor 

6- Mülkiyet Raporu 

Cetveli 

7- Encümen Kararları 

8- Uygulama Dosyası       

( 3 Takım) 

(Parselasyon Planı ve 

Dağıtım Cetvelleri) 

Harita Şube 

Müdürlüğü 

İlgili Tekniker, 

Mühendis 

Müdür, 

Daire Başkanı 

İnsan Kaynakları 

ve Eğitim Dairesi 

Başkanlığı 

(Büyükşehir 

Belediyesi 

Encümeni) 

- - 15 Gün 30 Sunulmuyor 

30 17832644 115.01 

Encümence 

Onaylanan 

Parselasyon 

Planlarının İlçe 

Belediyesine 

Gönderilmesi 

Talebi 

Encümenden 

Onaylanarak 

Gelen Parselasyon 

Planı ve  

dosyalarının 

onaylanarak ilgili 

İlçe Belediyesine 

Gönderilmesi 

3194 Sayılı İmar 

Kanunu, 18. maddesi, 

Arazi ve Arsa 

Düzenlemeleri 

Hakkında Yönetmelik 

ve 5216 Sayılı 

Büyükşehir 

Belediyesi Kanunu, 

Kanunun 7/b maddesi 

İlçe Belediyeleri 

İle Birlikte Tüm 

Özel Ve Tüzel 

Kişiler 

 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 

Belediyesi, 

İmar Ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığı 

1-Onaylı Encümen 

Kararı 

2- İmar Uygulama 

Dosyaları (3 Takım) 

(Parselasyon Planı ve 

Dağıtım Cetvelleri) 

 

Harita Şube 

Müdürlüğü 

İlgili Tekniker, 

Mühendis 

Müdür, 

Daire Başkanı 

- - - 15 Gün 29 Sunulmuyor 

31 
17832644 

115.01 

Genel Dilekçe 

Bilgilendirme, 

vb) Talebi 

Şikâyet, vb 

konular hakkında 

bilgilendirme 

Anayasa, 

Bilgi Edinme 

Kanunu 

Gerçek ve tüzel 

kişiler 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 

Belediyesi, 

İmar Ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığı 

Dilekçe Veya Resmi 

Yazı 

 

Harita Şube 

Müdürlüğü 

İlgili Tekniker, 

Mühendis 

Müdür, 

Daire Başkanı 

- - - 15 Gün 100 Sunulmuyor 

32 
17832644 

115.01 

Gerçek, Tüzel 

Kişilere ve Kamu 

Kurumları ve 

Adli Kurumlara 

Görüş 

Bildirilmesi 

Talebi 

Görüş Bildirimi 
3194 sayılı İmar 

Kanunu,             

5216 sayılı 

Büyükşehir Kanunu 

Resmi Kurum Ve 

Kuruluşlar İle 

Birlikte Tüm 

Gerçek Ve Tüzel 

Kişiler 

 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 

Belediyesi,  

İmar Ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığı 

Resmi Yazı 

 

Harita Şube 

Müdürlüğü 

İlgili Tekniker, 

Mühendis 

Müdür, 

Daire Başkanı 

- - - 15 Gün 600 Sunulmuyor 

33 17832644 115.01 

İmar 

Uygulamalarının 

Denetim Talebi 

Şikayet üzerine 

ilçe 

belediyelerince 

yapılan imarla 

ilgili her türlü 

uygulamaların 

denetlenmesi ve 

yasal mevzuatın 

uygulanması 

5216 sayılı 

Büyükşehir 

Kanunu'nun 11. 

maddesi, 3194 sayılı 

İmar Kanunu ve 

İlgili Yönetmelikleri 

İlçe Belediyeleri, 

Resmi Kurum Ve 

Kuruluşlar İle 

Birlikte Tüm 

Gerçek Ve Tüzel 

Kişiler 

 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 

Belediyesi,  

İmar Ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığı 

Dilekçe Veya Resmi 

Yazı 

 

Harita Şube 

Müdürlüğü 

İlgili Tekniker, 

Mühendis 

Müdür, 

Daire Başkanı 

- 

Bilgi Ve 

Belge İsteği 

İçin İlçe 

Belediye  

Başkanlıkları

yla  

Yapılan 

Yazışmalar 

- 15 Gün - Sunulmuyor 

34 17832644 115.02 

Yeni Kapı 

Numarası 

Verilme Talebi 

(Numarataj) 

Yeni Kapı 

Numarası 

Verilmesi 

(Yapı Ruhsatı 

Öncesi) 

5490 Sayılı Nüfus 

Hizmetleri Kanunu 

Adres Ve 

Numaralamaya 

İlişkin Yönetmelik 

Tüm Gerçek ve 

Tüzel Kişiler 

 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 

Belediyesi,  

İmar Ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığı 

1-Dilekçe ve Dilekçe 

Detayı 

2-Mimari Proje ve 

Bağımsız Bölüm 

Şeması 

3-Aplikasyon Krokisi 

4-Numarataj Harç 

Dekontu 

Harita Şube 

Müdürlüğü 

Tekniker, 

Mühendis 

Müdür, 

Daire Başkanı 
- 

İlçe Belediye 

Bşk 
- 2 Gün 810 Sunulmuyor 

35 17832644 115.02 

Yeni Numarataj 

Verilme Talebi 

17. Madde 

Kapsamında 

(Numarataj) 

Yeni Kapı 

Numarası 

Verilmesi 

(17. Madde 

Kapsamında) 

5490 Sayılı Nüfus 

Hizmetleri Kanunu 

Adres Ve 

Numaralamaya 

İlişkin Yönetmelik 

Tüm Gerçek ve 

Tüzel Kişiler 

 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 

Belediyesi,  

İmar Ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığı 

1-Dilekçe 

2-Binanın Dört 

Cepheden Fotoğrafı 

3-Aplikasyon Krokisi 

4-Numarataj Harç 

Dekontu 

 

Harita Şube 

Müdürlüğü 

Tekniker, 

Mühendis 

Müdür, 

Daire Başkanı 
- 

İlçe Belediye 

Bşk 
- 1 Gün 1.462 Sunulmuyor 
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36 17832644 115.02 

Dış ve İç Kapı 

Levhaları Montajı 

Yapı Kullanma 

Belgesi 

Sonrasında 

(Numarataj) 

Dış ve İç Kapı 

Levhaları Montajı 

(Yapı Kullanım 

Belgesi Sonrası) 

5490 Sayılı Nüfus 

Hizmetleri Kanunu 

Adres Ve 

Numaralamaya 

İlişkin Yönetmelik 

Resmi Kurum ve 

Kuruluşlar İle 

Birlikte Tüm 

Gerçek ve Tüzel 

Kişiler 

 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 

Belediyesi,  

İmar Ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığı 

1-Dilekçe ve Dilekçe 

Detayı 

2-Mimari Proje ve 

Bağımsız Bölüm 

Şeması 

3-Aplikasyon Krokisi 

4-Numarataj Harç 

Dekontu 

5-Yapı Ruhsat 

Harita Şube 

Müdürlüğü 

Memur 
- 

İlçe Belediye 

Bşk 
- 7 Gün 3808 Sunulmuyor 

37 17832644 115.02 

Adres Tespit, 

Teyit ve 

Değişiklik 

İşlemleri 

(Numarataj) 

Adres Tespit, 

(Arazide ve 

Büroda) Teyit, 
Adres Yazısı  ve 

Değişiklik 

İşlemleri 

5490 Sayılı Nüfus 

Hizmetleri Kanunu 

Adres Ve 

Numaralamaya 

İlişkin Yönetmelik 

Resmi Kurum ve 

Kuruluşlar İle 

Birlikte Tüm 

Gerçek ve Tüzel 

Kişiler 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 

Belediyesi,  

İmar Ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığı 

 

1-Dilekçe 

2-Tapu 

3-Harç Dekontu 

Harita Şube 

Müdürlüğü 

Tekniker, 

Mühendis 

Müdür, 

Daire Başkanı 
- - - 7 Gün 5.353 Sunulmuyor 

38 17832644 115.02 

Adres Kod ve 

Adres Yazısı 

(Numarataj) 

Adres Kod ve 

Kaşeleme 

İşlemleri 

5490 Sayılı Nüfus 

Hizmetleri Kanunu 

Adres ve 

Numaralamaya 

İlişkin Yönetmelik 

Resmi Kurum ve 

Kuruluşlar İle 

Birlikte Tüm 

Özel ve Tüzel 

Kişiler 

 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 

Belediyesi,  

İmar Ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığı 

1-Dilekçe 

2-Tapu 

3-Harç Dekontu 

Harita Şube 

Müdürlüğü 

Tekniker, 

Mühendis 

Müdür, 

Daire Başkanı 

- - - 2 Gün 1.800 Sunulmuyor 

39 17832644 115.02 

İlgili Parselin 

Hangi Mahalle 

Sınırında 

Kaldığının 

Belirlenmesi 

(Numarataj) 

İlgili Parselin 

Hangi Mahalle 

Sınırında 

kaldığının 

belirlenmesi. 

(İmar planlı 

Alanda) 

5490 Sayılı Nüfus 

Hizmetleri Kanunu 

Adres Ve 

Numaralamaya 

İlişkin Yönetmelik 

Resmi Kurum ve 

Kuruluşlar İle 

Birlikte Tüm 

Özel ve Tüzel 

Kişiler 

 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 

Belediyesi,  

İmar Ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığı, 

Harita Şube 

Müdürlüğü 

1-Tapu Kaydı 

(Koordinatlı Kroki) 

2-Dilekçe veya 

Resmi Yazı 

Harita Şube 

Müdürlüğü 

Tekniker, 

Mühendis 

Müdür, 

Daire Başkanı 

- - - 7 Gün - Sunulmuyor 

40 17832644 115.02 

Bina veya Site 

İsim Değişikliği 

(Numarataj) 

Bina veya Site 

İsim Değişikliği 

634 Sayılı Kat 

Mülkiyeti Kanunu 

Resmi Kurum ve 

Kuruluşlar İle 

Birlikte Tüm 

Özel ve Tüzel 

Kişiler 

 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 

Belediyesi,  

İmar Ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığı, 

Harita Şube 

Müdürlüğü 

1-Dilekçe 

2-Kat Maliklerinin 

4/5 Oranında 

Değişikliğe onay 

verir imzası. 

3-Kat Mülkiyeti 

Beyan Hanesinde 

Değişikliği Gösteren 

Kısım 

4- Yeni İsim 

Tabelasının Binaya 

Montajı Yapılmış 

Halinin Fotoğrafı 

 

Harita Şube 

Müdürlüğü 

Tekniker, 

Mühendis 

Müdür, 

Daire Başkanı 

- - - 3 Gün 15 Sunulmuyor 

41 17832644 310.99 

6306 Sayılı 

Kanun 

Kapsamındaki 

Alanlarda 

Bulunan Hak 

Sahiplerine Kira 

Yardımı 

Yapılması 

Kira Yardımı 

Yapılması 
6306 Sayılı Kanun 

Resmi Kurum ve 

Kuruluşlar İle 

Birlikte Tüm 

Özel ve Tüzel 

Kişiler 

 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 

Belediyesi,  

İmar Ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığı 

 

Kira yardım 

Dilekçesi 

 

İmar ve 

Kentsel 

Dönüşüm 

Şube 

Müdürlüğü 

Memur, 

-Müdür 

-Daire Başkanı 

  - 15 Gün - Sunulmuyor 

42 17832644 310.99 

6306 Sayılı 

Kanun 

Kapsamındaki 

Taşınmazların 

Yıkılması 

Taşınmazların 

Yıkılması 
6306 Sayılı Kanun 

Resmi Kurum ve 

Kuruluşlar İle 

Birlikte Tüm 

Özel ve Tüzel 

Kişiler 

 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 

Belediyesi,  

İmar Ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığı 

Tahliye Dilekçesi 

İmar ve 

Kentsel 

Dönüşüm 

Şube 

Müdürlüğü 

Memur, 

-Müdür 

-Daire Başkanı 

  - 15 Gün - Sunulmuyor 
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43 17832644 310.10 

Kaçak İnşaat  

Şikâyetleri 

Nedeniyle 

Yapılan 

Denetimlerin 

Sağlanması 

Şikâyet üzerine 

yerinde yapılmış 

yâda yapılmakta 

olan yapılara 

ilişkin kontrol, 

denetim ve yasal 

mevzuatın 

uygulanması 

3194 Sayılı İmar 

Kanunu ve 5216 

Sayılı Büyükşehir 

Belediyesi Kanunu 

Resmi Kurum ve 

Kuruluşlar İle 

Birlikte Tüm 

Özel ve Tüzel 

Kişiler 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 

Belediyesi,  

İmar Ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığı 

1-Dilekçe veya 

Resmi Yazı 

İmar ve 

Kentsel 

Dönüşüm 

Şube 

Müdürlüğü 

-Memur, 

-Müdür 

-Daire Başkanı 

Yerinde Arazi 

Ölçümlerinin 

Yapılması İçin 

Harita Şube 

Müdürlüğü İle 

Yapılan 

Yazışmalar 

Bilgi, belge 

isteği ve 

gereğinin 

yapılması 

İçin İlçe 

Belediye  

Başkanlıkları

yla  

yapılan 

yazışmalar 

- 15 Gün 315 
Sunuluyor 

44 17832644 31099 

Genel Dilekçe 

(Bilgilendirme 

vb.) 

Şikâyet, vb. 

konular hakkında 

bilgilendirme 

Anayasa, 

Bilgi Edinme 

Kanunu 

Gerçek ve Tüzel 

Kişiler 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 

Belediyesi,  

İmar Ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığı 

1-Dilekçe veya 

Resmi Yazı 

İmar ve 

Kentsel 

Dönüşüm 

Şube 

Müdürlüğü 

-Memur, 

-Müdür 

-Daire Başkanı 

- 

Bilgi, belge 

isteği ve 

gereğinin 

yapılması 

İçin İlçe 

Belediye  

Başkanlıkları

yla  

yapılan 

yazışmalar 

- 15 Gün 780 
Sunuluyor 

45 17832644 31099 

Kamu Kurumları 

ve Adli 

Kurumlara Görüş 

Bildirilmesi 

Görüş Bildirimi İmar Mevzuatı 

Resmi Kurum Ve 

Kuruluşlar İle 

Birlikte Tüm 

Gerçek Ve Tüzel 

Kişiler 

 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 

Belediyesi,  

İmar Ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığı 

1-Resmi Yazı 

İmar ve 

Kentsel 

Dönüşüm 

Şube 

Müdürlüğü 

-Memur, 

-Müdür 

-Daire Başkanı 

- 

Bilgi, belge 

isteği ve 

gereğinin 

yapılması 

İçin İlçe 

Belediye  

Başkanlıkları

yla  

yapılan 

yazışmalar 

- 15 Gün 80 
Sunuluyor 

46 17832644 3101401 

Riskli Alan İle 

İlgili Vatandaşın 

sorularına cevap 

verilmesi 

(Kentsel 

Dönüşüm) 

Riskli Alan Talebi 

6306 Sayılı Afet 

Riski Altındaki 

Alanların 

Dönüştürülmesi 

Hakkında Kanun 

Vatandaş 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 

Belediyesi,  

İmar Ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığı 

Dilekçe 

İmar ve 

Kentsel 

Dönüşüm 

Şube 

Müdürlüğü 

- 

1.Hukuk 

Müşavirliğine 

Görüş Sorulması 

Riskli Alan 

İle İlgili 

Talebin 

Çevre Ve 

Şehircilik 

Bakanlığına 

Yapılması 

- 15 Gün 1 Sunuluyor 

47 17832644 3101401 

Rezerv Yapı 

Alanı İle İlgili 

Vatandaşın 

Sorularına Cevap 

Verilmesi. 

(Kentsel 

Dönüşüm) 

Rezerv Alan 

Talebi 

6306 Sayılı Afet 

Riski Altındaki 

Alanların 

Dönüştürülmesi 

Hakkında Kanun 

Vatandaş 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 

Belediyesi,  

İmar Ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığı 

Dilekçe 

İmar ve 

Kentsel 

Dönüşüm 

Şube 

Müdürlüğü 

- 

1.Hukuk 

Müşavirliğine 

Görüş Sorulması 

Rezerv Alan 

İle İlgili 

Talebin 

Çevre Ve 

Şehircilik 

Bakanlığına 

Yapılması 

- 15 Gün 5 Sunuluyor 

48 17832644 310.01 

Plan Bilgisi 

Talebi (Çevre 

Düzeni Planı, 

Nazım İmar 

Planı) 

Onaylı Çevre 

Düzeni Planı ve 

Nazım imar 

planına ilişkin plan 

bilgi istemi 

3194 sayılı İmar 

Kanunu 

İlgilileri ile 

Kamu Kurum ve 

Kuruluşları 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

İmar ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığı 

1-Dilekçe 

2-Koordinatlı Kroki 

İmar ve 

Kentsel 

Dönüşüm 

Şube 

Müdürlüğü 

- Memur 

- Şube Müdürü 

-Daire Başkanı 

- - - 15 Gün 45 Sunulmuyor 

49 17832644 310.99 

Gerçek, Tüzel 

Kişilere ve Kamu 

Kurumları ve 

Adli Kurumlara 

Plan Hakkında 

Görüş 

Bildirilmesi 

Talebi 

Plan Hakkında 

Görüş bildirimi 
İmar mevzuatı 

Resmi Kurum ve 

Kuruluşlar ile 

Birlikte Tüm 

Gerçek ve Tüzel 

Kişiler 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

İmar ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığı 

Talep Yazısı 

İmar ve 

Kentsel 

Dönüşüm 

Şube 

Müdürlüğü 

-İlgili Memur 

-Müdür 

-Daire Başkanı 

- - - 15 Gün 53 Sunulmuyor 
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50 17832644 310.01 

Plan Teklif ve 

Değişiklikleri 

Talebi (Kamu 

Kurum Ve 

Kuruluşları) 

Kurum ve 

kuruluşları 

tarafından 3194 

sayılı İmar Kanunu 

uyarınca 

hazırlanan plan 

teklifleri 

5216 sayılı 

Büyükşehir 

Belediye Kanunu ve 

3194 sayılı İmar 

Kanunu ve ilgili 

Yönetmelikleri 

Kamu Kurum ve 

kuruluşlar 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

İmar ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığı 

Kamu Kurum ve 

Kuruluşları için; 

1-Teklif plan paftası/ 

Bilgi paftası ve ekleri 

2-Koordinatlı 

kadastral çap 

3- Kurum görüşleri 

4- Talebe ilişkin 

diğer belge ve 

dokümanlar 

Planlama 

Şube 

Müdürlüğü 

- Memur 

-Müdür Yrd. 

- Şube Müdürü 

- Daire Başkanı 

-Genel Sekreter 

Yardımcısı 

- Genel 

Sekreter 

- Büyükşehir 

belediye 

başkanı 

Eksik görüş 

bulunması 

durumunda ilgisi 

temin edecektir 

Eksik görüş 

bulunması 

durumunda 

ilgisi temin 

edecektir. 

- 2 Ay 59 Sunulmuyor 

51 17832644 310.01 

Plan Teklif ve 

Değişiklikleri 

Talebi (İlgilileri) 

İlgilileri tarafından 

3194 sayılı İmar 

Kanunu uyarınca 

hazırlanan plan 

teklifleri 

5216 sayılı 

Büyükşehir 

Belediye Kanunu ve 

3194 sayılı İmar 

Kanunu ve ilgili 

Yönetmelikleri 

İlgilileri 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

İmar ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığı 

Şahıslar için; 

1-Dilekçe 

2- İmza sirküleri ve 

vekaletname vs. 

3- İmar planları/teklif  

plan paftası ve ekleri 

4- Koordinatlı 

kadastral çap 

5- Kurum görüşleri 

6- Talebe ilişkin 

diğer belge ve 

dokümanlar 

Planlama 

Şube 

Müdürlüğü 

- Memur 

-Müdür Yrd. 

- Şube Müdürü 

- Daire Başkanı 

-Genel Sekreter 

Yardımcısı 

- Genel 

Sekreter 

- Büyükşehir 

belediye 

başkanı 

Eksik görüş 

bulunması 

durumunda ilgisi 

temin edecektir 

-  Eksik 

görüş 

bulunması 

durumunda 

ilgisi temin 

edecektir 

- 2 Ay 39 Sunulmuyor 

52 17832644 310.01 

Plan Teklif ve 

Tadilatları Talebi 

( 1/1000 ölçekli 

plan teklifi) 

İlçe Belediyeleri 

tarafından 3194 

sayılı İmar Kanunu 

ve 5216 sayılı 

Büyükşehir 

Belediye Kanunu 

uyarınca 

hazırlanan plan 

teklifleri 

5216 sayılı 

Büyükşehir 

Belediye Kanunu ve 

3194 sayılı İmar 

Kanunu ve ilgili 

Yönetmelikleri 

Kamu Kurum ve 

Kuruluşları ile 

İlgileri 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

İmar ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığı 

(İlçe Belediyesi) 

1-İlçe Belediye 

Meclis Kararı ve  

İmar Komisyon 

raporu 

2- İmar planları/teklif  

plan paftası ve ekleri 

3- Koordinatlı 

kadastral çap 

4- Kurum görüşleri 

5- Talebe ilişkin 

diğer belge ve 

dokümanlar 

Planlama 

Şube 

Müdürlüğü 

-Memur 

-Müdür Yrd. 

- Şube Müdürü 

- Daire Başkanı 

 

Eksik görüş 

bulunması 

durumunda ilgisi 

temin edecektir. 

Eksik görüş 

bulunması 

durumunda 

ilgisi temin 

edecektir 

- 3 Ay 118 Sunulmuyor 

53 17832644 310.01 

Plan Bilgisi 

Talebi 

(Çevre Düzeni 

Planı, Nazım 

İmar Planı) 

Onaylı Çevre 

Düzeni Planı ve 

Nazım imar 

planına ilişkin plan 

bilgi istemi 

3194 sayılı İmar 

Kanunu ve İlgili 

Yönetmelik 

Resmi Kurum ve 

Kuruluşlar ile 

Birlikte Tüm 

Gerçek ve Tüzel 

Kişiler 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

İmar ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığı 

1-Dilekçe 

2-Koordinatlı kroki 

Planlama 

Şube 

Müdürlüğü 

- Memur 

-Müdür Yrd. 

- Şube Müdürü 

- Daire Başkanı 

- - - 10 Gün 350 Sunulmuyor 

54 17832644 310.99 

Gerçek, Tüzel 

Kişilere ve Kamu 

Kurumları ve 

Adli Kurumlara 

Plan Hakkında 

Görüş 

Bildirilmesi 

Talebi 

Plan Hakkında 

Görüş bildirimi 
İmar mevzuatı 

Resmi Kurum ve 

Kuruluşlar ile 

Birlikte Tüm 

Gerçek ve Tüzel 

Kişiler 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

İmar ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığı 

Talep Yazısı var ise 

koordinatlı kroki 

Planlama 

Şube 

Müdürlüğü 

- Memur 

-Müdür Yrd. 

- Şube Müdürü 

- Daire Başkanı 

- - - 7 Gün 100 Sunulmuyor 

55 17832644 115.02.09.00 

KUDEB 

Biriminin 

Düzenlediği Basit 

Onarım İzni 

Talebi 

2.Grup Korunması 

Gerekli Taşınmaz 

Kültür Varlığı 

Yapılarda Basit 

Onarım Ön İzin 

Belgesi Verilmesi 

2863 Sayılı Yasa; 

Koruma Yüksek 

Kurulu İlke 

Kararları; 

KUDEB Çalışma, 

Usul ve Esaslarına 

Dair Yönetmelik 

Kamu 

Tüzel 

Özel (Şahıs) 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Gaziantep Kültür 

Varlıklarını Koruma 

Bölge Kurulu 

Müdürlüğü 

1-Dilekçe veya resmi 

yazı 

2-Güncel tapu kaydı 

3-Kadastro durumu 

4-Halihazır durumu 

5-İmar durumu 

KUDEB ve 

Kent Estetiği 

Şube 

Müdürlüğü 

En az 2 

KUDEB 

uzmanı 

Planlama Şube 

Müdürlüğü 

Gaziantep 

Kültür 

Varlıklarını 

Koruma 

Bölge 

Kurulu 

Müdürlüğü 

- 15 Gün 10 Sunulmuyor 
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56 17832644 115.02.09.00 

Kültür Varlıkları 

Koruma Bölge 

Kurulu’nun 

Verdiği Basit 

Onarım İzni 

Talebi 

1.Grup Korunması 

Gerekli Taşınmaz 

Kültür Varlığı 

Yapılarda Basit 

Onarım Ön İzin 

Belgesi Verilmesi 

2863 Sayılı Yasa; 

Koruma Yüksek 

Kurulu İlke 

Kararları; 

KUDEB Çalışma, 

Usul ve Esaslarına 

Dair Yönetmelik 

Kamu 

Tüzel 

Özel (Şahıs) 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Gaziantep Kültür 

Varlıklarını Koruma 

Bölge Kurulu 

Müdürlüğü 

1- Dilekçe veya 

resmi yazı 

2-Güncel tapu kaydı 

3-Kadastro durumu 

4-Halihazır durumu 

5-İmar durumu 

KUDEB ve 

Kent Estetiği 

Şube 

Müdürlüğü 

 

En az 2 

Koruma Kurulu 

uzmanı 

Planlama Şube 

Müdürlüğü 

Gaziantep 

Kültür 

Varlıklarını 

Koruma 

Bölge 

Kurulu 

Müdürlüğü 

- 2 Ay 10 Sunulmuyor 

57 17832644 115.02.09.00 

Kültür Varlığı 

Koruma 

Alanındaki 

Verilen Basit 

Onarım İzni 

Talebi 

Tescilli Korunması 

Gerekli Taşınmaz 

Kültür Varlığı 

Yapıların 

Korunma 

Alanlarında Kalan 

Yapılarda Basit 

Onarım Ön İzin 

Belgesi Verilmesi 

2863 Sayılı Yasa; 

Koruma Yüksek 

Kurulu İlke 

Kararları; 

KUDEB Çalışma, 

Usul ve Esaslarına 

Dair Yönetmelik 

Kamu 

Tüzel 

Özel (Şahıs 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Gaziantep Kültür 

Varlıklarını Koruma 

Bölge Kurulu 

Müdürlüğü 

1- Dilekçe veya 

resmi yazı 

2-Güncel tapu kaydı 

3-Kadastro durumu 

4-Halihazır durumu 

5-İmar durumu 

6-Yapı Ruhsatı veya 

Yapı Kullanma İzin 

Belgesi 

KUDEB ve 

Kent Estetiği 

Şube 

Müdürlüğü 

En az 2 

KUDEB 

uzmanı 

Planlama Şube 

Müdürlüğü 

İlgili İlçe 

Belediyesi 

Gaziantep 

Kültür 

Varlıklarını 

Koruma 

Bölge 

Kurulu 

Müdürlüğü 

- 1 Ay 10 Sunulmuyor 

58 17832644 115.06.00.00 

KUDEB 

Yetkisinde 

Tescilsiz Yapılara 

Yapı Kullanım 

İzni Verilmesi 

Talebi 

Sit Alanları 

İçerisindeki veya  

Tescilli Korunması 

Gerekli Taşınmaz 

Kültür Varlığı 

Yapıların 

Korunma 

Alanlarında Kalan 

Tescilsiz 

Yapılarda Yapı 

Kullanım İzni 

İşlemleri 

2863 Sayılı Yasa; 

Koruma Yüksek 

Kurulu İlke 

Kararları; 

KUDEB Çalışma, 

Usul ve Esaslarına 

Dair Yönetmelik 

Kamu 

Tüzel 

Özel (Şahıs 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Gaziantep Kültür 

Varlıklarını Koruma 

Bölge Kurulu 

Müdürlüğü 

1- Dilekçe veya 

resmi yazı 2-Güncel 

tapu kaydı 

3-Kadastro durumu 

4-Halihazır durumu 

5-İmar durumu 

6-Yapı Ruhsatı veya 

Yapı Kullanma İzin 

Belgesi 

7-Proje 

KUDEB ve 

Kent Estetiği 

Şube 

Müdürlüğü 

 

En az 2 

Koruma Kurulu 

uzmanı 

Planlama Şube 

Müdürlüğü 

İlgili İlçe 

Belediyesi 

Gaziantep 

Kültür 

Varlıklarını 

Koruma 

Bölge 

Kurulu 

Müdürlüğü 

- 1 Ay 2 Sunulmuyor 

59 17832644 115.06.00.00 

Kent Estetiği 

Yönetmeliği 

Kapsamında 

Yürütülen İş ve 

İşlemler Talebi 

Kenti Şehircilik, 

Mimarlık, Kentsel 

Tasarım ve Peyzaj 

disiplinleri 

açısından 

etkileyecek 

çalışmalarda 

vatandaşlardan 

gelen başvuruların 

Kent Estetik 

Kurulunda 

değerlendirilerek 

kararlar alınmasını 

sağlamak 

Kent Estetiği  

Çalışma, Usul ve 

Esaslarına Dair 

Yönetmelik 

Kamu 

Tüzel 

Özel (Şahıs 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediye 

Başkanlığı İmar ve 

Şehircilik Dairesi 

Başkanlığı 

1- Dilekçe veya 

resmi yazı 

KUDEB ve 

Kent Estetiği 

Şube 

Müdürlüğü 

   - 20 Gün 15 Sunulmuyor 

60 17832644 115.06.00.00 

2863 Sayılı 

Kanun 

Kapsamında 

Dilekçelere 

Cevap Verilmesi 

Genel Dilekçe 

(Bilgilendirme vb.) 

ve 

İlgili Koruma 

Kurulu 

Kararlarının 

Değerlendirilmesi 

2863 Sayılı Yasa; 

Koruma Yüksek 

Kurulu İlke 

Kararları; 

KUDEB Çalışma, 

Usul ve Esaslarına 

Dair Yönetmelik 

Kamu 

Tüzel 

Özel (Şahıs 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Gaziantep Kültür 

Varlıklarını Koruma 

Bölge Kurulu 

Müdürlüğü 

1- Dilekçe veya 

resmi yazı 

KUDEB ve 

Kent Estetiği 

Şube 

Müdürlüğü 

En az 1 

KUDEB 

uzmanı 

 

Vatandaşa 

tebliğ 

İlgili resmi 

kurumlara 

yazı 

- 15 Gün 20 Sunulmuyor 
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61 17832644 30701 

Sıhhi İşyeri Açma 

ve Çalışma 

Ruhsatı 

(Mülkiyeti 

Büyükşehir 

Belediyesine Ait 

İşyerleri İle Açık 

ve Kapalı 

Otoparklar İçin) 

Sıhhi işyeri açmak 

isteyen işyeri 

sahiplerine verilen 

ruhsat türüdür. 

İşyeri Açma ve 

Çalışma 

Ruhsatlarına İlişkin 

Yönetmelik 

İşyeri Sahipleri 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediye 

Başkanlığı İmar ve 

Şehircilik Dairesi 

Başkanlığı 

1-Vergi Levhası 

2-Esnaf Sicil Belgesi 

veya Ticaret Odası 

Kaydı 

3-Tapu ve Yapı 

Kullanma İzin 

Belgesi 

4- İşyeri Kira İse Kira 

Kontratı 

5-Yangın Söndürme 

Cihazı (Gerek 

Görülen Yerler İçin 

İtfaiye Raporu) 

6-Başvuru/Beyan 

Formu 

A)ŞAHISLARDAN; 

T.C. Kimlik No, 

Ustalık-Satış Elemanı 

Belgesi 

B)Şirketlerden; İmza 

Sirküleri, Ticaret Sicil 

Gazetesi Sureti, İşyeri 

Açma Kararı (Şirket 

Merkez Dışında İse) 

Ruhsat ve 

Denetim Şube 

Müdürlüğü 

- Memur 

- Şube Müdürü 

- Daire Başkanı 

İtfaiye Dairesi 

Başkanlığı 

Ulaşım 

Hizmetleri 

Dairesi 

Başkanlığı 

- - 1 Gün 2 Sunulmuyor 

62 17832644 30701 

2. ve 3. Sınıf 

Gayrisıhhî İşyeri 

(Mülkiyeti 

Büyükşehir 

Belediyesine Ait 

İşyerleri) 

Gayrisıhhî işyeri 

açmak isteyen 

işyeri sahiplerine 

verilen ruhsat 

türüdür. 

İşyeri Açma ve 

Çalışma 

Ruhsatlarına İlişkin 

Yönetmelik 

İşyeri Sahipleri 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediye 

Başkanlığı İmar ve 

Şehircilik Dairesi 

Başkanlığı 

1- Vergi Levhası 

2-Esnaf Sicil Belgesi 

veya Ticaret Odası 

Kaydı 

3-İmza Sirküleri 

(Şirketler İçin) 

4- Ticaret Sicil 

Gazetesi (Şirketler 

İçin) 

5- Tapu ve Yapı 

Kullanma İzin 

Belgesi 

6-İşyeri Kira İse Kira 

Kontratı (Noter 

Onaylı) 

7-Yangın Yönünden 

Tedbirlerin 

Alındığına Dair 

İtfaiye Raporu 

8-Kapasite Raporu 

(Bağlı Bulunulan 

Meslek Odasından) 

9-Sorumlu Müdür 

Sözleşmesi 

10-Şirketler İçin 

İşyeri Açma Kararı 

(Şirket Merkezi 

Dışında Bir Yerde 

Açılıyor İse) 

11- Başvuru/Beyan 

Formu 

Ruhsat ve 

Denetim Şube 

Müdürlüğü 

- Memur 

- Şube Müdürü 

- Daire Başkanı 

Çevre Koruma 

ve Kontrol 

Dairesi 

Başkanlığı 

İtfaiye Dairesi  

Başkanlığı 

Hukuk 

Müşavirliği 

 

Çevre ve 

Şehircilik İl 

Müdürlüğü 

Sanayi ve 

Teknoloji İl 

Müdürlüğü 

Ticaret ve 

Sanayi Odası 

Başkanlığı 

- 5 Gün - Sunulmuyor 
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63 17832644 30701 

Akaryakıt ve LPG 

Oto Gaz Satış 

İstasyonu 

(İl Geneli) 

Akaryakıt ve LPG 

Oto Gaz Satış 

İstasyonu açmak 

isteyen işyeri 

sahiplerine verilen 

ruhsat türüdür. 

İşyeri Açma ve 

Çalışma 

Ruhsatlarına İlişkin 

Yönetmelik 

İşyeri Sahipleri 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediye 

Başkanlığı 

İmar ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığı 

1- Başvuru Beyan 

Formu (Devir 

İşlemleri İçin 

Noterden Devir 

Sözleşmesi) 

2- Vergi Levhası, 

Ticaret Odası Kaydı, 

Ticaret Sicil 

Gazetesi, İmza 

Sirküsü 

3- Güncel Tapu 

Kaydı (Kiralık Yerler 

İçin Kira Sözleşmesi-

Noterden) 

4- Yapı Kullanma 

İzin Belgesi (İlgili 

İlçe Belediyesinden 

“güncel tarihli, aslı 

gibidir” onaylı 

örneği) 

5- İlgili İlçe 

Belediyesinden 

onaylı TS 11939 

LPG Oto Gaz ve TS 

12820 Akaryakıt 

Standartlarına uygun 

çizilmiş İşyeri 

Vaziyet Planı ve 

Makine Yerleşim 

Planı (İlçe 

Belediyesinden 

onaylı olacak) 

6- Güncel 1/1000 ve 

1/5000 Ölçekli 

Onaylı İmar Plan 

Örneği (1/5000 İl, 

1/1000 İlçe 

Belediyesinden 

alınacak) 

7-İşyerinin Kurulu 

bulunduğu parselin 

İmar Planına göre 

düzenlenmiş Güncel 

İmar Çapı (İlçe Bel. 

Alınacak) 

8-Yapı Kullanma 

İzin Belgesi verilmiş 

parsel ve üzerindeki 

tüm yapıların 

Aplikasyon Krokisi 

9- Yol Geçiş İzni 

(Ulaşım Daire 

Başkanlığından 

alınacak) 

10-Tank Kapasite 

Raporu (Makine 

Mühendisleri Odası) 

11-Akaryakıt Bayilik 

Sözleşmesi, LPG Oto 

gaz Bayilik 

Sözleşmesi 

12- TSE Hizmet 

Yeterlilik Belgesi   

(TSE İl Müdürlüğü) 

13-Sorumlu Müdür 

Ruhsat ve 

Denetim Şube 

Müdürlüğü 

- Memur 

- Şube Müdürü 

- Daire Başkanı 

Çevre Koruma 

ve Kontrol 

Dairesi 

Başkanlığı 

İtfaiye Dairesi  

Başkanlığı 

Hukuk 

Müşavirliği 

Çevre ve 

Şehircilik İl 

Müdürlüğü 

Sanayi ve 

Teknoloji İl 

Müdürlüğü 

Ticaret ve 

Sanayi Odası 

Başkanlığı 

- 5 Gün 25 Sunulmuyor 
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Sözleşmesi(LPG 

İçin) 

14- LPG Eğitim 

Sertifikası (LPG’ de 

Çalışan İşçiler İçin) 

15- İşyeri Hekimi ve 

İş Güvenliği Uzmanı 

sözleşmesi 

16- Tehlikeli Madde 

Faaliyet Belgesi( 

Ulaştırma Denizcilik 

ve Haberleşme Bk.) 

17- Tehlikeli Madde 

Güvenlik Danışmanı 

18- Tehlikeli 

Maddeler Zorunlu 

Sorumluluk Sigortası 

19-Asgari Mesafe 

Tespit Tutanağı 

(İmar ve Şehircilik 

Daire Başkanlığı) 

20- İlgili kurumdan 

Ada-Parsel değişiklik 

yazısı- Cins 

Değişikliği yazısı 

21-Şehir şebeke suyu 

bulunmayan yerlerde 

içme ve kullanma 

suyu teminiyle ilgili 

belge, Kuyu Ruhsatı, 

Yeni Tarihli suyun 

bakteriyolojik-

kimyasal analiz 

raporu 

22- KASKİ’den Atık 

Su Bağlantısı ile ilgili 

Uygunluk Yazısı 

(Oto Yıkama 

Ünitesini 

kapsayacak) 

23- Yangın Ve 

Patlamalar İçin 

İtfaiye Görüşü 

(İtfaiye Daire 

Başkanlığı) 

24-Çevre Denetimi 

Şube Müdürlüğü 

görüşü (Oto Yıkama 

Ünitelerinin Gürültü 

Kontrolü ile 

uygunluk yazısı ) 

25-Oto yıkama 

faaliyeti olanlar için 

Çevre ve Şehircilik İl 

Müdürlüğünden 

Uygunluk Yazısı 

26-Adres Tespiti 
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64 17832644 30701 
1.Sınıf Gayrisıhhî 

İş Yeri 

Gayrisıhhî işyeri 

açmak isteyen 

işyeri sahiplerine 

verilen ruhsat 

türüdür. 

İşyeri Açma ve 

Çalışma 

Ruhsatlarına İlişkin 

Yönetmelik 

İşyeri Sahipleri 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediye 

Başkanlığı 

İmar ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığı 

Yer Seçimi Ve Tesis 

Kurma İçin İstenen 

Belgeler 

1-Dilekçe 

2-Sanayi Bölgeleri, 

Organize Sanayi 

Bölgeleri ve Endüstri 

Bölgeleri İçindekiler 

Hariç İşletmenin 

Kurulacağı Yeri 

Gösteren Plan Örneği 

3-İlgili inceleme 

Kurulu Tarafından 

Hazırlanacak Yer 

Seçimi ve Tesis 

Kurma Raporu 

4-Çevre Kirlenmesini 

Önlemek Amacıyla 

ÇED Dosya ve 

Belgesi 

5-Şehir Şebeke Suyu 

Bulunmayan Yerlerde 

İçme ve Kullanma 

Suyunun Hangi 

Kaynaktan Sağlandığı 

İle Suyun 

Bakteriyolojik ve 

Kimyasal Analiz 

Raporu 

RUHSAT İÇİN 

GEREKLİ 

BELGELER 

1-Başvuru Beyan 

Formu 

2-Vergi Levhası, 

Ticaret Odası Kaydı, 

Ticaret Sicil Gazetesi, 

İmza Sirküsü, Şirket 

Ana Sözleşmesi 

3-Sanayi Sicil Kaydı 

(İl Bilim Sanayi ve 

Teknoloji 

Müdürlüğü) 

4-Tapu, Yapı 

Kullanma İzin 

Belgesi (Kiralık 

Yerler İçin Noterden 

Kira Kontratı) 

5-İmar Çapı (Onaylı 

ve Güncel Olacak), 

1/1000 ve 1/5000 

Ölçekli Onaylı İmar 

Plan Örneği, 

Aplikasyon Krokisi 

6-İşyeri Vaziyet Planı 

Örneği, (İmar 

Çapındaki Mesafeler 

Gösterilecek) Makine 

Yerleşim Planı 

7-Yangın ve 

Patlamalar İçin İtfaiye 

Raporu (İtfaiye 

Dairesi Başkanlığı) 

8-Çevre İzni ( Çevre 

ve Şehircilik İl 

Ruhsat ve 

Denetim Şube 

Müdürlüğü 

- Memur 

- Şube Müdürü 

- Daire Başkanı 

Çevre Koruma 

ve Kontrol 

Dairesi 

Başkanlığı 

İtfaiye Dairesi  

Başkanlığı 

Hukuk 

Müşavirliği 

Çevre ve 

Şehircilik İl 

Müdürlüğü 

Ticaret ve 

Sanayi Odası 

Başkanlığı 

- 3 Gün 5 Sunulmuyor 
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Müdürlüğü) 

9-Atık Su Bağlantı 

İzni (KASKİ’ den 

alınacak) 

10-Sorumlu Müdür 

Sözleşmesi, Diploma 

Fotokopisi 

11-Kapasite Raporu 

(Bağlı Bulunduğu 

Meslek Odasından 

Alınacaktır) 

12-Karayolu 

Kenarında Kurulu 

Yerler İçin Yol Geçiş 

İzin Belgesi 

13-İş Güvenliği 

Uzman Sözleşmesi, 

İşyeri Hekim ve 

Sağlık Personeli 

Sözleşmesi 

14-Adres Tespiti 

65 17832644 30701 
Ölçü ve  İşleri 

Ayar Talebi 

Ölçü ve tartı 

aletlerinin 

muayene 

edilmesidir 

3516 Sayılı Ölçüler 

ve Ayar Kanunu 
İşyeri Sahipleri 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediye 

Başkanlığı İmar ve 

Şehircilik Dairesi 

Başkanlığı 

1-Sanayi ve Teknoloji 

Bakanlığı’na ait 

sistemden 2 adet form 

Ruhsat ve 

Denetim Şube 

Müdürlüğü 

Tekniker - 

Sanayi ve 

Teknoloji İl 

Müdürlüğü 

İlçe Belediye 

Başkanlıkları 

- 15 Dakika 75 Sunulmuyor 

66 17832644 30701 

Umuma Açık 

İstirahat ve 

Eğlence Yerleri 

Ruhsatı 

(Mülkiyeti 

Büyükşehir 

Belediyesine Ait 

İşyerleri İçin) 

Umuma açık 

istirahat ve eğlence 

yeri açmak isteyen 

işyeri sahiplerine 

verilen ruhsat 

türüdür. 

İşyeri Açma ve 

Çalışma 

Ruhsatlarına İlişkin 

Yönetmelik 

İşyeri Sahipleri 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediye 

Başkanlığı 

İmar ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığı 

1-Başvuru/Beyan 

Formu 

2-Tapu ve Yapı 

Kullanma İzni 

Belgesi 

3-Kira Sözleşmesi 

4-İmzalı Mesafe 

Krokisi ve İşyeri 

Yerleşim Krokisi 

(Basit Ölçeksiz) 

5-İşyeri Vaziyet Planı 

6-Apartman Olan 

Yerlerde Kat 

Maliklerinden 

Muvafakat name 

(Onaylı) 

7-İçkili Yerler İçin 

Onaylı İçkili Bölge 

Krokisi 

8-Maliye Kayıt 

Belgesi, Oda Kayıt 

Belgesi, Ustalık 

Belgesi 

A)ŞAHISLARDAN; 

- T.C. Kimlik No, 

Sağlık Raporu 

B)ŞİRKETLERDEN; 

-Ticaret Sicil Gazetesi 

Örneği, Ticaret ve 

Sanayi Odası Kaydı, 

Açılacak Yer 

Hakkında Şirket 

Kararı (Merkez 

Dışındaki Yerler İçin) 

Ruhsat ve 

Denetim Şube 

Müdürlüğü 

- Memur 

- Şube Müdürü 

- Daire Başkanı 

İtfaiye Dairesi 

Başkanlığı 

İl Emniyet 

Müdürlüğü 

İl Halk 

Sağlığı 

Müdürlüğü 

- 10 Gün - Sunulmuyor 
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67 17832644 30701 
Mesul Müdür 

Belgesi Verilmesi 

Umuma açık 

istirahat ve eğlence 

yerlerinde ruhsat 

sahibi 

bulunmadığında 

ruhsat sahibi adına 

işyerini işleten 

kişilerdir. 

İşyeri Açma ve 

Çalışma 

Ruhsatlarına İlişkin 

Yönetmelik 

İşyeri Sahibi 

Adına İşyerini 

İşletecek Kişiler 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediye 

Başkanlığı 

İmar ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığı 

1-Dilekçe 

2-Mesul Müdür 

Sözleşmesi (Noterden 

Onaylı) 

3- T.C. Kimlik No 

4-Adli Sicil Kaydı 

5-Bulaşıcı Hastalığı 

Olmadığına Dair 

Sağlık Raporu 

6-İkametgâh 

Ruhsat ve 

Denetim Şube 

Müdürlüğü 

- Memur 

- Şube Müdürü 

- Daire Başkanı 

- - - 1 Gün - Sunulmuyor 

68 17832644 30701 

İç Su Araçları 

Bağlama Kütüğü 

Ruhsatnamesi 

İç Su Araçları 

Bağlama Kütüğü 

Ruhsatnamesidir. 

İç Sularda Çalışan 

Gemi ve İç Su 

Araçları 

Yönetmeliği 

İç Su Araçları 

Bağlama Kütüğü 

Ruhsatnamesi 

Almak İsteyen 

Kişiler. 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediye 

Başkanlığı 

İmar ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığı 

A)Şahıslar İçin; 

1- T.C. Kimlik No 

2-Satın Alma ve 

Motor Faturası 

3-Vergi Levhası 

4-İkametgâh 

İlmühaberi 

5-Harç Makbuzu 

(Harca Tabi 

Olanlarda) 

6- 4 Adet Fotoğraf 

B)Tüzel Kişiler İçin; 

1-Ticaret ve Sanayi 

Odası Kaydı 

2-İmza Sirküleri 

3-Ticaret Sicil 

Gazetesi Sureti 

4-Vergi Dairesi 

Kaydı 

5-Satın Alma ve 

Motor Faturası 

6-Faaliyet Belgesi 

7-Harç Makbuzu 

(Harca Tabi 

Olanlarda) 

Ruhsat ve 

Denetim Şube 

Müdürlüğü 

- Memur 

- Şube Müdürü 

- Daire Başkanı 

- 

Mersin 

Liman 

Başkanlığı 

- 1 Gün 5 Sunuluyor 

69 17832644 756 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 

Belediyemize Ait 

Müstakil 

Arsaların Satışı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 

Belediyesine ait 

müstakil 

parsellerin 2886 

sayılı kanunun 45. 

maddesi 

doğrultusunda 

ihale yolu ile satışı 

5393 sayılı Belediye 

Kanunu’nun 18. 

maddesi (e) bendi 

gereği ve 2886 

sayılı Devlet ihale 

Kanunu’nun 45. 

maddesi 

Vatandaş 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

İmar ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığı 

1-Dilekçe 

2-T.C. Kimlik 

Numarası 

Emlak ve 

Kamulaştırma 

Şube 

Müdürlüğü 

1-Memur 

2-Şube Müdürü 

3-Daire 

Başkanı 

4-Genel 

Sekreter 

Yardımcısı 

1-Meclise satış 

işlemi için talep 

yazısı 

2-Encümene 

ihale işlemleri 

için yazılması 

1-1/1000 

ölçekli plan 

bilgisinin 

ilçe 

belediyelerde

n temini 

Basım İlan 

Kurumuna 

İlanla ilgili 

yazışmalar 

- 45 Gün - Sunulmuyor 
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70 17832644 756 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 

Belediyemize Ait 

Hisseli Arsaların 

Satışı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 

Belediyesine ait 

hisseli parsellerin 

parsel 

hissedarlarına 

satışı 

5393 sayılı Belediye 

Kanunun 18. 

maddesi (e) bendi 

gereği ve 3194 

sayılı İmar 

Kanunu’nun 17. 

maddesi 

Vatandaş 

 

 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

İmar ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığı 

1-Dilekçe 

2- T.C. Kimlik 

Numarası Taşınmaz 

sahibi kendisi değil 

ise 

3-Vekaletname 

4-Tapu Kaydı 

Emlak ve 

Kamulaştırma 

Şube 

Müdürlüğü 

1-Memur 

2-Şube Müdürü 

3-Daire 

Başkanı 

4-Genel 

Sekreter 

Yardımcısı 

1-Meclise satış 

işlemi için talep 

yazısı 

2-Encümene 

ihale işlemleri 

için yazılması 

1-1/1000 

ölçekli plan 

bilgisinin 

ilçe 

belediyelerde

n temini 

2-Fiyat 

araştırması 

için resmi 

kurumlara 

yazılması 

- 45 Gün - Sunulmuyor 

71 17832644 756 

Mülkiyeti 

Vatandaşlara Ait 

İmar Planında 

Yol, Yeşil Alan, 

Belediye Hizmet 

Tesisi vb. 

Alanlara 

Rastlayan 

Taşınmazların, 

Mülkiyeti 

Belediyemize Ait 

Taşınmazlarla 

Takası 

Mülkiyeti 

vatandaşlara ait 

İmar planında yol, 

yeşil alan, 

Belediye hizmet 

tesisi vb. alanlara 

rastlayan 

taşınmazların, 

Mülkiyeti 

Belediyemize ait 

taşınmazlarla 

takası. 

5393 sayılı Belediye 

Kanununun 15. 

maddesi (h) bendi 

ve 18. maddesi (e) 

bendi 

Vatandaş 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

İmar ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığı 

1-Dilekçe 

2- T.C. Kimlik 

Numarası 

3-Resmi Kurum İse 

Talep Yazısı 

4-Tapu Kaydı 

Emlak ve 

Kamulaştırma 

Şube 

Müdürlüğü 

1-Memur 

2-Şube Müdürü 

3-Daire 

Başkanı 

4-Genel 

Sekreter 

Yardımcısı 

1-Meclise satış 

işlemi için talep 

yazısı 

2-Encümene 

ihale işlemleri 

için yazılması 

 

1-1/1000 

ölçekli plan 

bilgisinin 

ilçe 

belediyelerde

n temini 

2-Fiyat 

araştırması 

için resmi 

kurumlara 

yazılması 

- 30 Gün - Sunulmuyor 

72 17832644 756 

Mülkiyeti 

Vatandaşlara Ait 

Taşınmazların 

(Arsa - Bina) 

Şartlı Veya 

Şartsız 

Belediyemize 

Hibesi Bağışı 

Mülkiyeti 

vatandaşlara ait 

taşınmazların 

(Arsa - Bina) şartlı 

veya şartsız 

Belediyemize 

hibesi bağışı 

5393 sayılı Belediye 

Kanunu’nun 38. 

Maddesi (ı) bendi 

(şartsız bağış) ve 

5393 sayılı Belediye 

Kanunu’nun 18. 

maddesi (g) bendi 

(şartlı bağışların 

kabulü) 

 

 

Vatandaş 

 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

İmar ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığı 

1-Dilekçe 

2- T.C. Kimlik 

Numarası 

3-Tapu Kaydı 

Emlak ve 

Kamulaştırma 

Şube 

Müdürlüğü 

1-Memur 

2-Şube Müdürü 

3-Daire 

Başkanı 

4-Genel 

Sekreter 

Yardımcısı 

1-Meclise satış 

işlemi için talep 

yazısı 

2-Encümene 

ihale işlemleri 

için yazılması 

- - 30 Gün - 

 

 

 

 

Sunulmuyor 

73 17832644 756 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 

Belediyesine Ait 

Gayrimenkullerin 

2886 Sayılı 

Kanunun 45. 

Maddesi 

Gereğince Açık 

Teklif Usulü İle 

Kiraya Verilmesi 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 

Belediyesine ait 

gayrimenkullerin 

2886 sayılı 

Kanunun 45. 

maddesi gereğince 

açık teklif usulü ile 

kiraya verilmesi 

2886 sayılı Devlet 

İhale Kanunu 
Vatandaş 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

İmar ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığı 

1-Talep olduğu 

takdirde dilekçe 

(Talep olmadığı 

takdirde Encümen 

Kararı ile) 

Emlak ve 

Kamulaştırma 

Şube 

Müdürlüğü 

1-Memur 

2-Şube Müdürü 

3-Daire 

Başkanı 

4-Genel 

Sekreter 

Yardımcısı 

1-Kiralanacak 

gayrimenkulün 3 

yıla kadar 

kiralanmasında 

Belediye 

Encümenine 

yazılması 

2- Kiralanacak 

gayrimenkulün 3 

yıldan fazla 

kiralamalarda 

Meclis kararı 

alınması için 

yazılması 

1-Ticaret ve 

Sanayi Odası 

2-Milli 

Emlak 

Müdürlüğü 

3-Emlak 

Müşavirleri 

Dernek 

Başkanlığı 

- 45 Gün - Sunulmuyor 

74 17832644 752 

Proje 

Kapsamında 

Mülkiyetin 

Kamulaştırılması 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 

Belediyesi 

tarafından 

kamulaştırmasız el 

atma nedeni ile 

vatandaşların 

uzlaşma sebepleri 

2942 sayılı 

Kamulaştırma 

Kanunu 

kamulaştırmaksızın 

kamu hizmetine 

ayrılan 

taşınmazların bedel 

tespiti. Geçici 

madde 6 - 

(Ek:18/6/2010 - 

59991 Md.; Değişik 

24.05.2013 - 

6487/21 Md.) 

Vatandaş 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

İmar ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığı 

1 -Dilekçe 

2 -T.C. Kimlik 

Numarası 3-Vekil 

İşlemlerin Vekâlet 

Örneği 

4 -Şirketler İçin 

Yetki Belgesi, İmza 

Sirküleri, Gazete 

İlanı 

5 –Malik’in Ölü 

Olması Durumunda 

Veraset İlam 

Emlak ve 

Kamulaştırma 

Şube 

Müdürlüğü 

1 –Memur 

2-Şube Müdürü 

3-Daire 

Başkanı 

4-Genel 

Sekreter 

Yardımcısı 

1 -Encümene 

kamulaştırılma 

işlemi için talep 

yazısı 2-

Encümene 

kamulaştırma 

bedeli ödenmesi, 

tapu tescili, dava 

açılıp 

açılamayacağı 

hususunda karar 

alınması 

1 -1/1000 

ölçekli plan 

bilgisinin 

ilçe 

belediyelerde

n temini 

2 -Tebligat 

(uzlaşma 

görüşmeleri 

için 

vatandaşa 

davetiye 

çıkarılması) 

- 45 Gün - Sunulmuyor 
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75 17832644 752 

Fiili El Atmadan 

Dolayı 

Mülkiyetin 

Kamulaştırılması 

Kamu kurumları 

tarafından 

kamulaştırmasız el 

atma nedeniyle 

vatandaşların 

uzlaşma talepleri 

2942 sayılı 

kamulaştırma 

kanunu 

kamulaştırmaksızın 

kamu hizmetine 

ayrılan 

taşınmazların bedel 

tespiti. Geçici 

Madde 6 - 

(Ek:18/6/2010 - 

59991 Md.; Değişik 

24.05.2013 - 

6487/21 Md 

Vatandaş 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

İmar ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığı 

1 -Dilekçe 

2 -Aplikasyon 

Krokisi 

3 - T.C. Kimlik 

Numarası 

4-Vekil İşlemlerin 

Vekâlet Örneği 

5 -Şirketler İçin 

Yetki Belgesi, İmza 

Sirküleri, Gazete 

İlanı 

6 –Malik’in Ölü 

Olması Durumunda 

Veraset İlamı 

Emlak ve 

Kamulaştırma 

Şube 

Müdürlüğü 

1 -Memur 

2-Şube Müdürü 

3-Daire 

Başkanı 

4-Genel 

Sekreter 

Yardımcısı 

1 -Encümene 

kamulaştırılma sı 

işlemi için talep 

yazısı 

2-Encümene 

kamulaştırma 

bedeli ödenmesi, 

tapu tescili, dava 

açılıp 

açılamayacağı 

hususunda karar 

alınması 

1 -1/1000 

ölçekli plan 

bilgisinin 

ilçe 

belediyelerde

n temini 

2 -Tebligat 

(uzlaşma 

görüşmeleri 

için 

vatandaşa 

davetiye 

çıkarılması) 

- 90 Gün - Sunulmuyor 

76 17832644 773 Staj 

Üniversite 

öğrencilerinin 

Kamu Kurum ve 

Kuruluşlarında 

beceri eğitimi 

3308 Sayılı Mesleki 

Eğitim Kanunu 
Öğrenciler 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

İnsan Kaynakları ve 

Eğitim Dairesi 

Başkanlığı 

1-Öğrenci Staj 

Başvuru Formu 

2-Öğrencilik Belgesi 

Atama ve 

Özlük İşleri 

Şube 

Müdürlüğü 

1 -Memur 

2-Şube Müdürü 

3-Daire 

Başkanı 

 

Öğrencinin staja 

başladığı gün ve 

bittiği gün 

başlangıç ve bitiş 

yazısı yazılır. 

Ayrıca ücret 

ödenmesi için 

mali hizmetler 

birimine yazı 

yazılır. 

Öğrenci 

hangi 

üniversitede 

öğrenim 

görüyorsa, 

ilgili 

üniversiteyle 

yazışma 

yapılır. 

- 30 Dakika 180-220 Sunulmuyor 

77 17832644 770 İtfaiye Eğitimi 

İlimizde yangın 

yönünden riskli 

olan kurum ve 

kuruluşlar, 

fabrika/işletme, 

AVM, okul, yurt, 

pansiyon, otel ve 

hastane gibi 

yangına hassas 

yerlerde yangın ve 

deprem zararlarını 

azaltmaya yönelik 

farkındalık 

eğitimleri vermek, 

uygulamalı 

tatbikatlar yapmak 

21.10.2006 Tarih 

Ve 26326 Sayılı 

Belediye İtfaiye 

Yönetmeliği Ve 

09.09.2009 Sayılı 

Binaların 

Yangından 

Korunması 

Hakkındaki 

Yönetmelik 

-Kamu 

Kurumları 

-Özel Kurum ve 

Kuruluşlar -Tüm 

Vatandaşlar 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

İtfaiye Dairesi 

Başkanlığı 

1-Dilekçe 

2-İtfaiye Eğitim 

Ücreti Makbuzu 

(Kamu Kurum ve 

Kuruluşlarından ve 

Gönüllü 

Kuruluşlardan Ücret 

Alınmamaktadır.) 

Büyükşehir 

Belediye 

Başkanlığı  

AKOM 

Eğitim Şube 

Müdürlüğü 

-İtfaiye Yazıcısı 

-İtfaiye Eğitim 

Amiri, 

-AKOM Eğitim 

Şube Müdürü 

- 

Eğitim Talep 

Eden Kurum 

ve 

Kuruluşlar 

- 5 Gün 250 Sunulmuyor 

78 17832644 8410102 

Yangın Raporu ve 

İtfai olay Hasar 

Tespit Tutanağı 

Müdahale Edilen 

Her Türlü İtfai 

Olay Sonrası 

Vatandaşın Talebi 

Üzerine Yangın 

Raporu ve Hasar 

Tespit Tutanağı 

Düzenlenmektedir. 

21.10.2006 Tarihli 

Ve 26326 Sayılı 

Belediye İtfaiye 

Yönetmeliği Madde 

6 

Tüm Vatandaşlar 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

İtfaiye Dairesi 

Başkanlığı 

1-Dilekçe 

Müdahale 

Şube 

Müdürlüğü 

Olaya Giden 

Yetkili, 

Müdahale Şube 

Müdürü 

- - - 1 Gün 250 Sunulmuyor 

79 17832644 8410102 

Arazözle Su 

Verme, Kapı 

Açma ve 

Motopompla Su 

Çekme Hizmeti 

Vatandaşların 

talebi üzerine 

Büyükşehir 

Belediye 

Meclisinin 17 

Kasım 2014 tarih 

ve 2014/257 karar 

numaralı kararı ile 

yürürlüğe giren 

“Gelir Bütçesi 

Tarifesi” nde 

belirtilen ücret 

karşılığında 

arazözle su verme 

kapı açma ve 

motopompla su 

çekme hizmeti 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 

Belediye Meclisinin 

17 Kasım 2014 

Tarih ve 2014/257 

Numaralı Kararı 

Tüm Vatandaşlar 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

İtfaiye Dairesi 

Başkanlığı 

1-Dilekçe 

2-Ücret Makbuzu 

(Kamu 

Kurumlarından Ücret 

Alınmamaktadır) 

Müdahale 

Şube 

Müdürlüğü 

- - - - 1 Gün 50 Sunulmuyor 
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80 17832644 8410102 

Havai Fişek 

Gösterileri, 

Konser vb. 

Etkinliklere 

İtfaiye Aracı 

Görevlendirmek 

Vatandaşların 

talebi üzerine 

Havai Fişek 

Gösterileri, Konser 

vb. Etkinliklere 

İtfaiye Aracı 

Görevlendirmek 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 

Belediye Meclisinin 

17 Kasım 2014 

Tarih ve 2014/257 

Numaralı Kararı 

Tüm Vatandaşlar 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

İtfaiye Dairesi 

Başkanlığı 

1-Dilekçe 

2-Ücret Makbuzu 

(Kamu 

Kurumlarından Ücret 

Alınmamaktadır) 

Müdahale 

Şube 

Müdürlüğü 

   - 1 Gün  Sunulmuyor 

81 17832644 180.01.00.00 
Yangın Önlemleri 

İncelemesi 

Kahramanmaraş İl 

genelinde bulunan 

tüm bina ve 

yapıların müracaat 

edilmesi halinde 

Binaların 

Yangından 

Korunması 

Hakkındaki 

Yönetmelik 

Hükümlerine göre 

incelenmesi ve 

eksikliklerinin 

ilgili kişi veya 

kuruluşa yazılı 

veya sözlü olarak 

bildirilmesi 

-Binaların 

Yangından 

Korunması 

Hakkındaki 

Yönetmelik 

Gerçek ve tüzel 

kişiler 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

İtfaiye Dairesi 

Başkanlığı 

Dilekçe 

Önleme ve 

Denetim Şube 

Müdürlüğü 

 - - - 3 Gün - Sunulmuyor 

82 17832644 180.03.00.00 

Baca ve Yağlı 

Kanal Temizleme 

Yetki Belgesi 

Verilmesi 

Baca ve Yağlı 

Kanal Temizleme 

işi yapacak kişi ve 

kuruluşlara Baca 

ve Yağlı Kanal 

Temizleme Yetki 

Belgesi verme 

hizmeti. 

-Binaların 

Yangından 

Korunması 

Hakkındaki 

Yönetmelik, 

-Baca ve Yağlı 

Kanal Temizleme 

ve Denetim 

Yönetmeliği 

Gerçek ve tüzel 

kişiler 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

İtfaiye Dairesi 

Başkanlığı 

1-Dilekçe 
2-Kira Sözleşmesi 

veya Mülkiyet 
Belgesi 

3-Vergi levhası 
4-Çalışanların SGK 

Belgeleri 
5-Çalışanların 
Baca ve Yağlı 

Kanal Temizleme 
Eğitim Belgeleri 

Önleme ve 

Denetim Şube 

Müdürlüğü 

 - - - 2 Ay - Sunulmuyor 

83 

 
17832644 180.03.00.00 

Tüm yapı, bina ve 

tesislerde yangın 

önlemleri 

denetimi yapmak. 

Talebe istinaden 

veya re ’sen 

binaların 

yangından 

korunması 

hakkında 

yönetmeliğe tabi 

tüm yapı, bina ve 

tesislerde yangın 

önlemeleri 

denetimi yapmak. 

Belediye İtfaiye 

Yönetmeliği ve 

Binaların yangından 

korunması 

hakkındaki 

yönetmelik 

Gerçek ve tüzel 

kişiler 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

İtfaiye Dairesi 

Başkanlığı 

1-Dilekçe 

2-Re’esen yapılan 

denetimler 

3-Denetim Raporu 

verilmesi 

Önleme ve 

Denetim Şube 

Müdürlüğü 

   - 3 Gün 100 Sunulmuyor 

84 17832644 180.03.00.00 

İşyeri Açma ve 

çalıştırma 

ruhsatına esas 

olmak üzere; 

kurum, kuruluş ve 

gerçek kişilerden 

gelen “İtfaiye 

Uygunluk 

Görüşü” 

taleplerine 

istinaden belediye 

meclisince tespit 

olunan ücret 

tarifesi 

karşılığında 

itfaiye uygunluk 

görüşü vermek. 

Kahramanmaraş ili 

genelinde açılmak 

istenilen iş 

yerlerine 

vatandaşların 

yazılı müracaatı 

doğrultusunda 

yapılan yangın 

önlemleri 

incelemesi 

sonucunda yeterli 

olup olmadığına 

dair itfaiye 

uygunluk raporu 

düzenlenmesi 

-Binaların 

Yangından 

Korunması 

Hakkındaki 

Yönetmelik 

-Belediye İtfaiye 

Yönetmeliği 

Gerçek ve tüzel 

kişiler 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

İtfaiye Dairesi 

Başkanlığı 

-Dilekçe 

-Yapı Kullanım İzin 

Belgesi 

-Kira Sözleşmesi 

-Tapu Fotokopisi 

-Yangın Önleme 

Tedbir Ücreti Alındı 

Makbuzu 

 

Önleme ve 

Denetim Şube 

Müdürlüğü 

 - - - 3 Gün 700 Sunulmuyor 
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85 17832644 813.03 

Her Yaşta Her 

Kesimden 

Vatandaşın 

Katılacağı Spor 

Faaliyetleri 

İl sınırları 

içerisinde yaşayan 

her yaşta her 

kesimden 

vatandaşın 

katılacağı spor 

faaliyetleri 

5216 Sayılı 

Büyükşehir 

Belediyesi Kanunun 

7. Maddesi 

Tüm Vatandaşlar 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Kültür, Spor ve 

Turizm Dairesi 

Başkanlığı 

1-Başvuru Dilekçesi 

2-Sağlık Raporu 

Gençlik ve 

Spor Şube 

Müdürlüğü 

    7 Gün 15 Sunulmuyor 

86 17832644 813.03 
Sportif Taleplerin 

Karşılanması 

İl sınırları 

içerisinde Kurum 

Kuruluş Amatör 

Kulüpler ve 

Vatandaşların 

Sportif 

Taleplerinin 

Karşılanması 

5216 Sayılı 

Büyükşehir 

Belediyesi Kanunun 

7. Maddesi 

Tüm Kurum, 

Kulüp ve 

Vatandaşlar 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Kültür, Spor ve 

Turizm Dairesi 

Başkanlığı 

1-Başvuru Dilekçesi 

 

 

Gençlik ve 

Spor Şube 

Müdürlüğü 

   - 7 Gün 50 Sunulmuyor 

87 17832644 813.03 
Sportif Kursların 

Düzenlenmesi 

İl sınırları 

içerisinde Spor 

Branşlarındaki 

kulüplere yardım 

ile birlikte Sportif 

Kursların 

Düzenlenmesi 

5216 Sayılı 

Büyükşehir 

Belediyesi Kanunun 

7. Maddesi 

Gençlerimiz ve 

Çocuklarımıza 

yönelik 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Kültür, Spor ve 

Turizm Dairesi 

Başkanlığı 

1-Başvuru Dilekçesi 

2-Sağlık Raporu 

Gençlik ve 

Spor Şube 

Müdürlüğü 

   - 1 Gün 100 Sunulmuyor 

88 17832644 806.02 

Kütüphane 

Kullanıcı 

Hizmetleri 

Kütüphane 

ortamında okuma, 

araştırma ve 

üyelere kitap 

ödünç verme 

hizmetini kapsar 

5216 Büyükşehir 

Belediye Kanunu 3. 

Bölüm Madde No: 7 

(m) 

Tüm Vatandaşlar 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Kültür, Spor ve 

Turizm Dairesi 

Başkanlığı 

Üyelik:1-Kişi Kimlik 

ve İletişim Bilgileri  

2- 1 Adet Fotoğraf, 

Kütüphaneler 

Şube 

Müdürlüğü 

 Kütüphane  - 15 Dakika 7.000 Sunulmuyor 

89 17832644 310.99 

Birim Tahsisi 

(Kültür 

Merkezleri 

KAFUM) 

Kültür Merkezleri 

Ve KAFUM ’un 

Gelen Başvurular 

Neticesinde 

Etkinliklerini 

Gerçekleştirmek 

Üzere; STK Ve 

Devlet 

Kurumlarına Vd. 

Başvurulara Tahsis 

Edilmesi Hizmeti. 

31.07.2009 Tarih ve 

27305 Sayılı Kamu 

Hizmetlerinin 

Sunumunda 

Uyulacak Usul Ve 

Esaslara İlişkin 

Yönetmelik. 

STK, Devlet 

Kurumları, Özel 

İşletmeler Ve 

Diğer Kişiler 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Kültür, Spor ve 

Turizm Dairesi 

Başkanlığı 

1-Müracaat Dilekçesi 

2-Emniyet’ten Evrak 

Alındı Belgesi 

3-Salon Tahsis 

Protokolü 

4-Salon Tahsis Ücret 

Dekontu 

Kültür ve 

Turizm Şube 

Müdürlüğü 

 

Başvuru 

Dilekçesine 

Yanıt Verilmesi 

 - 15 Gün 126 Sunulmuyor 

90 17832644 622.01 
Başvuru 

Dilekçesi 
- 

5216 Sayılı 

Büyükşehir 

Belediye Kanunu-

Madde 7-

A,B,C,Ç,D,E,F,G53

93 Sayılı Belediye 

Kanunu 

Mahalle 

Muhtarları 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Mahalle ve Tarım 

Dairesi Başkanlığı 

Dilekçe 

Muhtarlıklar 

Şube 

Müdürlüğü 

 
EBYS Üzerinden 

Teknik Birimler 

Var-Valilik 

Toplantıları, 

Kaymakamlı

klar, DSİ ve 

KASKİ 

- 15 Gün 
300-350 

Arası 
Sunulmaktadır 

91 17832644 622.01 Hizmet Talebi 
Mobil üzerinden 

oluşturulan talep 

5216 Sayılı 

Büyükşehir 

Belediye Kanunu-

Madde 7-

A,B,C,Ç,D,E,F,G53

93 Sayılı Belediye 

Kanunu 

Mahalle 

Muhtarları 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Mahalle ve Tarım 

Dairesi Başkanlığı 

Talep (Mobil 

üzerinden 

oluşturulan) 

Muhtarlıklar 

Şube 

Müdürlüğü 

 

Muhtar Talep 

Programı 

Üzerinden İlgili 

Teknik Birimler 

DSİ, 

Karayolları 

Bölge 

Müdürlükleri

, İlçe 

Belediyeleri 

- 7 Gün 
1900-2000 

Arası 
Sunulmaktadır 
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92 17832644 145.01.03.00 
Tarımsal Sulama 

Kanalı 

1/5 Debideki 

Kaynaktan ve 

Akarsuların 

Tarımsal Sulama 

Amaçlı Etüt Plan 

ve Projelerinin 

Yapılması İle İhale 

İle Yaptırılması 

İşletmeye 

Açılması ve 

Vatandaş İle 

Belediye İşbirliği 

İle Malzeme 

Yardımı 

6360-3202 İl Geneli 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

 

K. Maraş 

Büyükşehir Belediyesi  

Mahalle ve Tarım 

Hizmetleri Dairesi 

Başkanlığı 

Müracaat Dilekçesi 

(Kimlik Bilgileri 

İletişim Bilgileri ve 

Adres bilgileri) 

Tarım ve 

Hayvancılık 

Şube 

Müdürlüğü 

Memur 

Mühendis 

Müdür 

Daire Başkanı 

G. Sekreter 

Yrd. 

Gen. Sekreter 

Üst 

Makamlardan 

Görüş ve Onay 

Alınması 

Kurumlardan 

Görüş ve 

Onay 

Alınması 

Bilgi 

Verilmesi 

- 1 Yıl 8 - 10 Sunulmuyor 

92 17832644 145.01.03.00 
Tarımsal Sulama 

Alt Yapısı 

1/5 Debideki 

Kaynaktan ve 

Akarsuların 

Tarımsal Sulama 

Amaçlı Etüt Plan 

ve Projelerinin 

Yapılması İle İhale 

İle Yaptırılması 

İşletmeye 

Açılması ve 

Vatandaş İle 

Belediye İşbirliği 

İle Malzeme 

Yardımı 

6360-3202 İl Geneli 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

 

K. Maraş 

Büyükşehir Belediyesi  

Mahalle ve Tarım 

Hizmetleri Dairesi 

Başkanlığı 

Müracaat Dilekçesi 

(Kimlik Bilgileri 

İletişim Bilgileri ve 

Adres bilgileri) 

Tarım ve 

Hayvancılık 

Şube 

Müdürlüğü 

Memur 

Mühendis 

Müdür 

Daire Başkanı 

G. Sekreter 

Yrd. 

Gen. Sekreter 

Üst 

Makamlardan 

Görüş ve Onay 

Alınması 

Kurumlardan 

Görüş ve 

Onay 

Alınması 

Bilgi 

Verilmesi 

- 1 Yıl 40 - 60 Sunulmuyor 

93 17832644 145.01.00.00 
Fidan ve Fide  

Desteklemeleri 

İlimizde 

Ekonomik Değeri 

Öne Çıkan 

(Zeytin, Ceviz, 

Maraş Kırmızı 

Biber Vb.) 

Ürünlerde Üretim 

Alanlarını 

Genişletmek ve 

Üretim Tiplerini 

değiştirmek ve 

Yenilikler Yaparak 

Bölgesel 

Kalkınmayı 

Desteklemektir. 

6360-3202 İl Geneli 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

 

K. Maraş 

Büyükşehir Belediyesi  

Mahalle ve Tarım 

Hizmetleri Dairesi 

Başkanlığı 

Vatandaş Talebi 

(3 – 15 Dönüm Arazi 

Tapusu  

Dikim Yapılacak 

İlçe, Mahalle 

Bilgileri İle Başvuru) 

Tarım ve 

Hayvancılık 

Şube 

Müdürlüğü 

Memur 

Mühendis 

Müdür 

Daire Başkanı 

G. Sekreter 

Yrd. 

Gen. Sekreter 

Üst 

Makamlardan 

Görüş ve Onay 

Alınması 

Kurumlardan 

Görüş ve 

Onay 

Alınması 

Bilgi 

Verilmesi 

- 1 Yıl 
1000 - 

1500 
Sunulmuyor 

94 17832644 145.01.00.00 

Tarımsal Amaçlı 

Alet ve Makine 

Desteği 

Tarımsal Sulama 

Amaçlı Vermiş 

Olduğumuz 

Sulama 

Borularının 

(HDPE) Kaynak 

İşlerini 

Hızlandırmak ve 

Çiftçilerimize 

Destek Olmaktır. 

Fide Dikim 

Makinesi Desteği 

İle Makineli 

Tarımı Geliştirmek 

6360-3202 İl Geneli 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

 

K. Maraş 

Büyükşehir Belediyesi  

Mahalle ve Tarım 

Hizmetleri Dairesi 

Başkanlığı 

Sulama Alt Yapı 

Hizmetlerinde 

Kullanılmak Üzere 

Boru Kaynak 

Makinesi,  

Fidan ve Fide Dikim 

Makinesi, Muhtarlık 

Talebi ve Vatandaş 

Talebi.  

(Dilekçe ile Başvuru 

Yapılmaktadır) 

Tarım ve 

Hayvancılık 

Şube 

Müdürlüğü 

Memur 

Mühendis 

Müdür 

Daire Başkanı 

G. Sekreter 

Yrd. 

Gen. Sekreter 

Üst 

Makamlardan 

Görüş ve Onay 

Alınması 

Kurumlardan 

Görüş ve 

Onay 

Alınması 

Bilgi 

Verilmesi 

- 30 Gün 30 - 60 Sunulmuyor 
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95 17832644 140.01.99 

Hayvan 

Sahiplendirme 

Hizmeti 

Rehabilitasyon 

Merkezimizde 

kısırlaştırıldıktan 

sonra 

hastalıklardan 

eradike edilen 

hayvanlar isteyen 

vatandaşlarımıza 

sahiplendirilmekte

dir. 

Hayvanların 

Korunmasına Dair 

Uygulama 

Yönetmeliğinin 7 

İnci Maddesinin (a), 

(b) ve (c) Fıkrası ve 

5199 Sayılı 

Hayvanları Koruma 

Kanununun 21 İnci 

Maddesinin (d) 

Fıkrası 

Hayvan 

Sahiplenmek 

İsteyen 

Vatandaşlar 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Mahalle ve Tarım 

Hizmetleri Dairesi 

Başkanlığı 

1-T.C. Kimlik No 

2-Köpek İçin Tasma 

3-Kedi İçin Kedi 

Taşıma Kutusu 

4- Başvuru Formu 

(İlgili Birim 

Tarafından 

Verilecek) 

Veteriner 

İşleri Şube 

Müdürlüğü-

Sokak 

Hayvanları 

Rehabilitasyo

n Merkezi 

Yok Defter YABİS - 1 Gün 600 Sunulmuyor 

96 17832644 140.01.99 

Sahipsiz, Başıboş 

ve/veya Güçten 

Düşmüş Hayvan 

Toplama Hizmeti 

153 No lu Alo 

İhbar Hattı 

aracılığıyla gelen 

talepler 

neticesinde Acil 

Müdahale 

Ekiplerimiz 

Tarafından Söz 

Konusu İhbar 

Yerinde 

Değerlendirilerek 

Sahipsiz veya 

Güçten Düşmüş 

Sokak Hayvanları 

Toplanmaktadır. 

Toplanarak 

Barınağa Getirilen 

Hayvanlarımız 

Gerekli Tıbbî 

Bakımları 

Yapıldıktan Sonra 

Kısırlaştırılır, 

Aşılanır, Küpelenir 

Ve Sahiplendirilir.. 

Hayvanların 

Korunmasına Dair 

Uygulama 

Yönetmeliğinin 7 

İnci Maddesinin (a), 

(b), (c) ve (ç) 

Fıkraları ve aynı 

Yönetmeliğin 20 

inci Maddesi 

Vatandaşlar 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Mahalle ve Tarım 

Hizmetleri Dairesi 

Başkanlığı 

1- 444 46 11 Nolu 

Çözüm Masasının 

Aranması veya 

Http://www.kahrama

nmaras.bel.tr/cozum-

masasi-istek-ve-

sikayet adresinden 

konuyla alakalı ihbar 

yapılması veya İl 

Hayvan Sağlık 

Komisyonu 

tarafından talep 

edilmesi veya dilekçe 

ile başvuru 

Veteriner 

İşleri Şube 

Müdürlüğü-

Acil 

Müdahale 

Ekibi 

Yok Yok Yok - 3 Gün 1.850 Sunuluyor 

97 17832644 140.01.99 

Ev ve Süs 

Hayvanı Satan 

Kişilere Yönelik 

Eğitim ve 

Sertifika 

Verilmesi 

Ev ve Süs Hayvanı 

Satan Kişiler, Bu 

Hayvanların 

Bakımı Ve 

Korunması İle 

İlgili Olarak Yerel 

Yönetimler 

Tarafından 

Düzenlenen 

Eğitim Programına 

Katılarak, Sertifika 

Almakla 

Yükümlüdürler. 

Bu Zorunluluğa 

İstinaden Şube 

Müdürlüğümüz 

Tarafından 

Periyodik 

Aralıklarla Eğitim 

Programları 

Düzenlenmektedir. 

Hayvanların 

Korunmasına Dair 

Uygulama 

Yönetmeliğinin7 

İnci Maddesinin (k) 

Fıkrası, 13 Üncü 

Maddesi Ve 15 İnci 

Maddesi 

Ev Ve Süs 

Hayvanı Satan 

İşyeri Sahipleri 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Mahalle ve Tarım 

Hizmetleri Dairesi 

Başkanlığı 

1-  T.C. Kimlik No 

2-Başvuru Dilekçesi 

 

Veteriner 

İşleri Şube 

Müdürlüğü 

Veteriner 

Hekim 

– Şube Müdürü 

Yok 

İl Gıda 

Tarım Ve 

Hayvancılık 

Müdürlüğü 

- 15 Gün 10 Sunulmuyor 
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98 17832644 140.01.99 

Yerel Hayvan 

Koruma Görevlisi 

Eğitimi 

Yerel Hayvan 

Koruma 

Görevlileri, 

Sahipsiz 

Hayvanların 

Bakımı Ve 

Korunması İle 

İlgili Olarak; İl 

Hayvan Koruma 

Kurulunun Kararı 

Doğrultusunda 

Yerel Yönetimler 

Tarafından 

Düzenlenen 

Eğitim Programına 

Katılırlar. Bu 

Zorunluluğa 

İstinaden Şube 

Müdürlüğümüz 

Tarafından İl 

Hayvanları 

Koruma Kurulu 

Komisyon Kararı 

Doğrultusunda 

Eğitim 

Programları 

Düzenlenmektedir. 

Hayvanların 

Korunmasına Dair 

Uygulama 

Yönetmeliğinin 17. 

Maddesi 

Yerel Hayvan 

Koruma 

Görevlileri 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Mahalle ve Tarım 

Hizmetleri Dairesi 

Başkanlığı 

1-İl Hayvanları 

Koruma Kurulu 

Komisyon Kararı 

Kurul 

2-Müracat 

Değerlendirme 

Uygunluk Yazısı 

Veteriner 

İşleri Şube 

Müdürlüğü 

Veteriner 

Hekim 

– Şube Müdürü 

– Daire Başkanı 

ve Genel 

Sekreter 

Yardımcısı 

Yok 

Orman Ve 

Su İşleri 

Bakanlığı  

XV. Bölge 

Müdürlüğü 

- 15 Gün 2 Sunulmuyor 

99 17832644 140.01.99 

Canlı Hayvan 

Borsasında Padok 

Kiralama Talebi 

Kesimlik Hayvan 

Satışı Yapmak 

İsteyen 

Vatandaşlarımıza 

Canlı Hayvan 

Borsasında 

hayvanların teşhiri 

amaçlı belli bir 

ücret karşılığında 

padok 

kiralanmaktadır. 

5216 Büyükşehir 

Belediyesi Kanunu’ 

nun 7. Maddesinin     

(Ek fıkra: 

12/11/2012-6360/7 

md.) 

ve 2464 Belediye 

Gelirleri Kanunu’ 

nun52. Maddenin 

(1) numaralı 

bendi 

Kesimlik Hayvan 

Satışı Yapmak 

İsteyen 

Vatandaşlar 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Mahalle ve Tarım 

Hizmetleri Dairesi 

Başkanlığı 

Malik Ejder 

Mahallesi Kumaşır 

Sokak No:126/A 

adresinde bulunan 

Canlı Hayvan 

Borsasına kesimlik 

hayvanlarını getiren 

vatandaşlarımızdan 

giriş ücreti olarak 

Satışı yapılan 

küçükbaş hayvan 

başına 2,00TL, 

büyükbaş hayvan 

başına 4,00 TL giriş 

ücreti alınmaktadır. 

Veteriner 

İşleri Şube 

Müdürlüğü 

- - - - ? 6.000 Sunulmuyor 

100 17832644 622.03 
Medikal Malzeme 

Yardım Talebi 

Medikal Malzeme 

Yardımı 

5393-Sayılı 

Belediye Kanunun 

60.Maddesi i) Bendi 

Engelli Bireyler 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Sağlık ve Sosyal 

Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı 

1.-Dilekçe 

2.-Kimlik Bilgileri 

3.-Engelli Sağlık 

Kurulu Raporu 

4- Akülü Tekerlekli 

Sandalye Kullanabilir 

Raporu (Akülü Araç 

Taleplerinde) 

Engelli ve 

Yaşlı 

Hizmetleri 

Şube 

Müdürlüğü 

1.Memur 

2.Şube Müdürü 
- - - 15 Gün 231 Sunulmuyor 

101 17832644 120.07 

Danışmanlık 

Hizmeti Talebi 

 

Müdürlüğümüze 

başvuran engelli 

ve ailelerine 

danışmanlık ve 

psikolojik destek 

için başvuruda 

bulunanlar 

 

5393 sayılı Belediye 

Kanunu 14. 

Maddesi a bendi 

 

Engelli Bireyler 

ve Aileleri 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Sağlık ve Sosyal 

Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı 

1.-Dilekçe 

2. Kimlik Bilgileri 

3.-Engelli Sağlık 

Kurulu Raporu 

Engelli ve 

Yaşlı 

Hizmetleri 

Şube 

Müdürlüğü 

1.Memur 

2.Şube Müdürü 
- - - 1 Saat 1.213 Sunulmuyor 
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102 17832644 120.07 

Sosyal Destek 

Kapsamında Aile 

Ziyaret Talebi 

 

İl sınırları 

içerisinde yaşayan 

ihtiyaç sahibi 

engelli ve 

yakınlarına sosyal 

destek yapılması 

 

5216 sayılı Belediye 

Kanunu 24. 

Maddesi J bendi 

 

Engelli Bireyler 

ve Aileleri 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Sağlık ve Sosyal 

Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı 

1.-Dilekçe 

2.- Kimlik Bilgileri 

3.-Engelli Sağlık 

Kurulu Raporu 

Engelli ve 

Yaşlı 

Hizmetleri 

Şube 

Müdürlüğü 

1-Memur 

2-Şube Müdürü 
- - - 7 Gün 231 Sunulmuyor 

103 17832644 815.00 
Engelli Servis 

Aracı Talebi 

İl sınırları içinde 

yaşayan kendi 

imkânları ile 

ulaşımdan 

faaliyetini yerine 

getiremeyen 

engellilerin 

ulaşımının 

sağlanması 

5216 sayılı Belediye 

Kanunu 24. 

Maddesi J bendi 

 

Engelli Bireyler 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Sağlık ve Sosyal 

Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı 

1- Talep Formu 

2- Engelli Sağlık 

Kurulu Raporu 

 

Engelli ve 

Yaşlı 

Hizmetleri 

Şube 

Müdürlüğü 

1-Memur 

2-Şube Müdürü 
- - - 1 Gün 409 Sunulmuyor 

104 17832644 815.00 

Yaşlı Bakım 

Koordinasyon 

Merkezi Talebi 

İl sınırları 

içerisinde yaşayan 

yaşlıların bakım 

talepleri 

5216 sayılı Belediye 

Kanunu 24. 

Maddesi J bendi 

 

Bakıma muhtaç 

yaşlı vatandaşlar 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Sağlık ve Sosyal 

Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı 

1- Dilekçe veya 

Başvuru Formu 

2-Kimlik Bilgileri 

Engelli ve 

Yaşlı 

Hizmetleri 

Şube 

Müdürlüğü 

1-Memur 

2-Şube Müdürü 
  - 15 Gün  Sunulmuyor 

105 17832644 774.00 Kurs Hizmeti 

İl sınırları içinde 

yaşayan engelli 

bireylerin sosyal 

beceri kazanımını 

ve meslek edinme 

becerilerini 

artırmasını 

sağlamak ve 

engelli bireyle 

iletişimi 

kolaylaştırıcı 

eğitimler 

düzenlemek 

5216 sayılı Belediye 

Kanunu 24. 

Maddesi J bendi 

 

Engelli Bireyler, 

Vatandaş ve Sivil 

Toplum 

Kuruluşları 

 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Sağlık ve Sosyal 

Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı 

1.-Dilekçe 

2.- Kimlik Bilgileri 

3.-Engelli Sağlık 

Kurulu 

Raporu(Engelli 

Bireyler İçin) 

Engelli ve 

Yaşlı 

Hizmetleri 

Şube 

Müdürlüğü 

1-Memur 

2-Şube Müdürü 
- - - 15 Gün 120 

Sunulmuyor 

 

 

106 17832644 120.07 
Danışmanlık 

Hizmeti Talebi 

İl sınırları 

içerisinde yaşayan 

kişiler aile 

danışmanlığı ve 

psikolojik destek 

için başvuruda 

bulunur 

5393 sayılı Belediye 

Kanunu 14. 

Maddesi a bendi 

Tüm Vatandaşlar 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Sağlık ve Sosyal 

Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı 

1- T.C. Kimlik No 

2- İletişim Bilgileri 

Kadın ve Aile 

Şube 

Müdürlüğü 

1-Memur 

2-Şube Müdürü 
- - - 1 Saat 1.250 Sunulmuyor 

107 17832644  

Eğitici-

Bilgilendirici 

Seminer Hizmeti 

Talebi 

İl sınırları 

içerisinde yaşayan 

kişilere 

bulundukları 

yerlerde toplu 

şekilde 

bilgilendirme 

yapılması 

5393 sayılı Belediye 

Kanunu 7. Maddesi 

v bendi 

Vatandaş, Eğitim 

Kurumları ve 

Sivil Toplum 

Kuruluşları 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Sağlık ve Sosyal 

Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı 

1- T.C. Kimlik No 

2- İletişim Bilgileri 

Kadın ve Aile 

Şube 

Müdürlüğü 

1-Memur 

2-Şube Müdürü 
- - - 2 Saat 400 Sunulmuyor 

108 17832644  

Sosyal Destek 

Kapsamında Aile 

Ziyaret Talebi 

İl sınırları 

içerisinde yaşayan 

kişiler evlerinde 

ziyaret edilerek 

psikolojik destekte 

bulunmak 

5393 sayılı Belediye 

Kanunu 7. Maddesi 
Tüm Vatandaşlar 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Sağlık ve Sosyal 

Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı 

1- T.C. Kimlik No 

2- İletişim Bilgileri 

Kadın ve Aile 

Şube 

Müdürlüğü 

1-Memur 

2-Şube Müdürü 
- - - 7 Gün 150 Sunulmuyor 

109 17832644 - 
Derman Kart 

Gıda Talebi 

İl sınırları 

içerisinde yaşayan 

ihtiyaç sahipleri 

Derman Kart 

yardımı için 

başvuruda bulunur. 

5393 sayılı Belediye 

Kanunu Md.14(a), 

15 (b) 5216 sayılı 

Büyükşehir 

Belediye Kanunu 

Md.7(v), 24 (j) 

İhtiyaç Sahipleri 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Sağlık Ve Sosyal 

Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı 

1-T.C No 

2-Borçlu İse Borçlu 

Olduğuna Dair 

Bankadan Evrak 

3-Başvuru Formu 

Sosyal Hizmet 

ve Yardım 

Şube 

Müdürlüğü 

- - - - 14 Gün 39.063 

 

Sunuluyor 
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110 17832644 - 
Derman Kart Su 

Talebi 

İl sınırları 

içerisinde yaşayan 

ihtiyaç sahipleri 

Derman Kart Su 

Yardımı için 

başvuruda bulunur. 

5393 sayılı Belediye 

Kanunu Md.14(a), 

15 (b) 5216 sayılı 

Büyükşehir 

Belediye Kanunu 

Md.7(v), 24 (j) 

İhtiyaç Sahipleri 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Sağlık Ve Sosyal 

Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı 

1-T.C No 

2-Borçlu İse Borçlu 

Olduğuna Dair 

Bankadan Evrak 

3-Başvuru Formu 

4-Su Abonelik 

Belgesi 

Sosyal Hizmet 

ve Yardım 

Şube 

Müdürlüğü 

- - - - 14 Gün 1389 

 

Sunuluyor 

111 17832644 - 
Yakacak Odun 

Talebi 

İl sınırları 

içerisinde yaşayan 

ihtiyaç sahipleri 

Odun Yardımı için 

başvuruda bulunur. 

5393 sayılı Belediye 

Kanunu Md.14(a), 

15 (b) 5216 sayılı 

Büyükşehir 

Belediye Kanunu 

Md.7(v), 24 (j) 

İhtiyaç Sahipleri 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Sağlık Ve Sosyal 

Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı 

1-T.C No 

2- Borçlu İse Borçlu 

Olduğuna Dair 

Bankadan Evrak 

3-Başvuru Formu 

Sosyal Hizmet 

ve Yardım 

Şube 

Müdürlüğü 

- - - - 14 Gün 572 Sunuluyor 

112 17832644 - 
Giyim Yardım 

Talebi 

İl sınırları 

içerisinde yaşayan 

ihtiyaç sahipleri 

Giyim Yardımı 

için başvuruda 

bulunur. 

5393 sayılı Belediye 

Kanunu Md.14(a), 

15 (b) 5216 sayılı 

Büyükşehir 

Belediye Kanunu 

Md.7(v), 24 (j) 

İhtiyaç Sahipleri 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Sağlık Ve Sosyal 

Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı 

1-T.C No 

2- Borçlu İse Borçlu 

Olduğuna Dair 

Bankadan Evrak 

3-Başvuru Formu 

Sosyal Hizmet 

ve Yardım 

Şube 

Müdürlüğü 

- - - - 14 Gün 20.781 Sunulmuyor 

113 17832644 - 
Ev Eşyası Yardım 

Talebi 

İl sınırları 

içerisinde yaşayan 

ihtiyaç sahipleri 

Ev Eşyası Yardımı 

için başvuruda 

bulunur. 

5393 sayılı Belediye 

Kanunu Md.14(a), 

15 (b) 5216 sayılı 

Büyükşehir 

Belediye Kanunu 

Md.7(v), 24 (j) 

İhtiyaç Sahipleri 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Sağlık Ve Sosyal 

Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı 

1-T.C No 

2- Borçlu İse Borçlu 

Olduğuna Dair 

Bankadan Evrak 

3-Başvuru Formu 

Sosyal Hizmet 

ve Yardım 

Şube 

Müdürlüğü 

- - - - 14 Gün 12.964 Sunuluyor 

114 17832644 - 
Gıda Paketi 

Talebi 

İl sınırları 

içerisinde yaşayan 

ihtiyaç sahipleri 

Gıda  Yardımı için 

başvuruda bulunur. 

5393 sayılı Belediye 

Kanunu Md.14(a), 

15 (b) 5216 sayılı 

Büyükşehir 

Belediye Kanunu 

Md.7(v), 24 (j) 

İhtiyaç Sahipleri 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Sağlık Ve Sosyal 

Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı 

1-T.C No 

2- Borçlu İse Borçlu 

Olduğuna Dair 

Bankadan Evrak 

3-Başvuru Formu 

Sosyal Hizmet 

ve Yardım 

Şube 

Müdürlüğü 

- - - - 14 Gün 14.740 Sunuluyor 

115 17832644 - 
Öğrenci 

Çamaşırhanesi 

İl sınırları 

içerisinde okuyan 

Üniversite 

öğrencileri 

çamaşırlarını 

yıkatmak için 

başvuruda bulunur. 

5393 sayılı Belediye 

Kanunu Md.14(a), 

15 (b) 5216 sayılı 

Büyükşehir 

Belediye Kanunu 

Md.7(v), 24 (j) 

Üniversite 

Öğrencileri 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Sağlık Ve Sosyal 

Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı 

1-T.C No 

2-Öğrenci Belgesi 

Sosyal Hizmet 

ve Yardım 

Şube 

Müdürlüğü 

- - - - 2 Saat 51 Sunulmuyor 

116 17832644 - 

Şehir Dışı Bilet 

Ücretinin 

Karşılanması 

Yardıma Muhtaç 

Hasta 

Vatandaşların Yol 

Ücretlerinin 

Karşılanması 

Hizmeti 

5393 sayılı Belediye 

Kanunu Md.14(a), 

15 (b) 5216 sayılı 

Büyükşehir 

Belediye Kanunu 

Md.7(v), 24 (j) 

İhtiyaç Sahipleri 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Sağlık Ve Sosyal 

Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı 

1-T.C No 

2-Öğrenci Belgesi & 

Hasta Olduğuna Dair 

Rapor Veya Sevk 

3-Durumu 

Olmadığına Dair 

Dilekçe 

4-Başvuru Formu 

Sosyal Hizmet 

ve Yardım 

Şube 

Müdürlüğü 

- - - - 15 Dakika 131 Sunulmuyor 

117 17832644 - 
Ekmek Fişi 

Talebi 

İl sınırları içinde 

yaşayan ihtiyaç 

sahiplerinin ekmek 

ihtiyaçlarının 

karşılanması 

hizmeti 

5393 sayılı Belediye 

Kanunu Md.14(a), 

15 (b) 5216 sayılı 

Büyükşehir 

Belediye Kanunu 

Md.7(v), 24 (j) 

İhtiyaç Sahipleri 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Sağlık Ve Sosyal 

Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı 

1-T.C No 

2-Borçlu İse Borçlu 

Olduğuna Dair 

Bankadan Evrak 

3-Başvuru Formu 

Sosyal Hizmet 

ve Yardım 

Şube 

Müdürlüğü 

- - - - 14 Gün 306.079 Sunuluyor 

118 17832644 - 

Hasta ve Yaşlılar 

için Banyo Fişi 

Hizmeti 

İl sınırları 

içerisinde yaşayan 

ihtiyaç sahipleri 

başvuruda bulunur. 

5393 sayılı Belediye 

Kanunu Md.14(a), 

15 (b) 5216 sayılı 

Büyükşehir 

Belediye Kanunu 

Md.7(v), 24 (j) 

İhtiyaç Sahipleri 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Sağlık Ve Sosyal 

Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı 

1-T.C No 

2-Komisyon Kararı 

3-Başvuru Formu 

Sosyal Hizmet 

ve Yardım 

Şube 

Müdürlüğü 

- - - - 10 Dakika - Sunulmuyor 
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119 17832644 - Kırtasiye Yardımı 

İl Sınırları 

İçerisinde Yaşayan 

İhtiyaç 

Sahiplerinin 

Kırtasiye 

İhtiyaçlarının 

Karşılanması 

Hizmeti 

5393 sayılı Belediye 

Kanunu Md.14(a), 

15 (b) 5216 sayılı 

Büyükşehir 

Belediye Kanunu 

Md.7(v), 24 (j) 

İhtiyaç Sahipleri 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Sağlık Ve Sosyal 

Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı 

1-T.C No 

2-Borçlu İse Borçlu 

Olduğuna Dair 

Bankadan Evrak 

3-Başvuru Formu 

 

Sosyal Hizmet 

ve Yardım 

Şube 

Müdürlüğü 

- - - - 45 Dakika 264 Sunulmuyor 

120 17832644 - 
Misafirhane 

Hizmeti Talebi 

Şehrimize misafir 

olarak gelen 

ihtiyaç sahipleri 

başvuruda 

bulunurlar. 

5393 sayılı Belediye 

Kanunu Md.14(a), 

15 (b) 5216 sayılı 

Büyükşehir 

Belediye Kanunu 

Md.7(v), 24 (j) 

İhtiyaç Sahipleri 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Sağlık Ve Sosyal 

Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı 

1-T.C No 

2-Yolcu, Barınacak 

Yeri Olmayan 

Kimsesizler İçin 

Geçici Barınma Yeri 

Sosyal Hizmet 

ve Yardım 

Şube 

Müdürlüğü 

- - - - 15 Dakika 1.276 Sunulmuyor 

121 17832644 - 
Mutfak Tüpü 

Yardım Talebi 

İl Sınırları 

İçerisinde Yaşayan 

İhtiyaç 

Sahiplerinin Tüp 

İhtiyacının 

Karşılanması 

Hizmeti 

5393 sayılı Belediye 

Kanunu Md.14(a), 

15 (b) 5216 sayılı 

Büyükşehir 

Belediye Kanunu 

Md.7(v), 24 (j) 

İhtiyaç Sahipleri 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Sağlık Ve Sosyal 

Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı 

1-T.C No 

2-Borçlu İse Borçlu 

Olduğuna Dair 

Bankadan Evrak 

3-Başvuru Formu 

Sosyal Hizmet 

ve Yardım 

Şube 

Müdürlüğü 

- - - - 14 Gün 238 Sunulmuyor 

122 17832644 - 
Halı Yıkama 

Hizmeti Talebi 

İl Sınırları 

İçerisinde Oluşan 

Doğal Afetler 

,bakıma Muhtaç 

Yaşlıların Halı 

Yıkama 

İhtiyaçlarının 

Karşılanması 

Hizmeti 

5393 sayılı Belediye 

Kanunu Md.14(a), 

15 (b) 5216 sayılı 

Büyükşehir 

Belediye Kanunu 

Md.7(v), 24 (j) 

İhtiyaç Sahibi  

Yaşlı vatandaşlar 

Doğal Afetler 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Sağlık Ve Sosyal 

Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı 

1-T.C No 

2-Dilekçe 

3-Komisyon kararı 

 

Sosyal Hizmet 

ve Yardım 

Şube 

Müdürlüğü 

- - - - 14 Gün 284 Sunuluyor 

123 17832644 - Ev Tadilat Talebi 

İl Sınırları 

içerisinde Yaşayan 

İhtiyaç 

Sahiplerinin Ev 

Tadilatı İhtiyacını 

Karşılanması 

Hizmeti 

5393 sayılı Belediye 

Kanunu Md.14(a), 

15 (b) 5216 sayılı 

Büyükşehir 

Belediye Kanunu 

Md.7(v), 24 (j) 

İhtiyaç Sahipleri 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Sağlık Ve Sosyal 

Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı 

1-T.C No 

2-Komisyon Kararı 

3-Başvuru Formu 

4-Doğal Afet Var İse 

Rapor 

Sosyal Hizmet 

ve Yardım 

Şube 

Müdürlüğü 

 Başkanlık Oluru   14 Gün 82 Sunulmuyor 

124 17832644 - 
Şefkat Evleri 

Hizmeti Talebi 

İl sınırları 

içerisinde 

Kimsesiz ve 

Düşkün yaşayan 

vatandaşlar geçici 

barınma yeri 

olarak talepte 

bulunurlar 

5393 sayılı Belediye 

Kanunu Md.14(a), 

15 (b) 5216 sayılı 

Büyükşehir 

Belediye Kanunu 

Md.7(v), 24 (j) 

İhtiyaç Sahipleri 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Sağlık Ve Sosyal 

Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı 

1-T.C No 

2-Tapu Sicil Belgesi 

3-Sabıka Kaydı 

4-İkametgâh 

İlmühaberi 

5-Fakirlik Belgesi 

6-Nufüs Kayıt Örneği 

7- Borçlu İse Borçlu 

Olduğuna Dair 

Bankadan Evrak 

8-Encümen Kararı 

Sosyal Hizmet 

ve Yardım 

Şube 

Müdürlüğü 

- Encümen Kararı - - 14 Gün 12 Sunulmuyor 

125 17832644 135.02 

Cenaze 

İşlemleri 

Talebi 

 

Cenazesi olan 

Vatandaşlar 

cenaze 

İşlemlerini 

yaptırmak 

Üzere ölüm 

belgesinin 

aslı ile 

müdürlüğümüze 

gelir. 

5216 sayılı 

Büyükşehir 

Belediye kanunu ve 

27467 sayılı 

Mezarlık 

Yerlerinin inşası 

İle cenaze nakil 

Ve defin 

İşlemleri hakkında 

Yönetmelik 

Vatandaşlar 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 

Belediyesi Sağlık ve 

Sosyal Hizmetler 

Dairesi Başkanlığı 

Ölüm Belgesinin Aslı 

Cenaze ve 

Taziye 

Hizmetleri 

Şube 

Müdürlüğü 

 

- - - - 
 

15 Dakika 
8.000 

Sunuluyor 
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126 17832644 135.02 

Gasil Hizmeti 

Talebi 

 

 

Cenazesi olan 

Vatandaşlar 

cenaze 

İşlemlerini 

yaptırmak 

Üzere ölüm 

belgesi ile 

Müdürlüğümüze 

gelir 

Gasil talebinde 

Bulunur. 

 

 

27467 sayılı 

Mezarlık 

Yerlerinin inşası 

İle cenaze nakil 

Ve defin 

İşlemleri hakkında 

Yönetmelik 

Madde 26 

Vatandaşlar 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 

Belediyesi Sağlık ve 

Sosyal Hizmetler 

Dairesi Başkanlığı 

Ölüm Belgesinin Aslı 

Cenaze ve 

Taziye 

Hizmetleri 

Şube 

Müdürlüğü 

 

- - - - 45 Dakika 7.800 
Sunuluyor 

 

127 17832644 135.99 
Taziye Evi 

Talebi 

 

Cenazesi olan 

Vatandaşlar 

cenaze 

İşlemlerini 

yaptırmak 

Üzere ölüm 

belgesi ile 

Müdürlüğümüze 

gelir 

Taziye için taziye 

evi 

Talebinde 

Bulunur. 

 

5393sayılı 

Belediye kanunu 

Madde 14 

Vatandaşlar 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 

Belediyesi Sağlık ve 

Sosyal Hizmetler 

Dairesi Başkanlığı 

Ölüm Belgesinin Aslı 

Cenaze ve 

Taziye 

Hizmetleri 

Şube 

Müdürlüğü 

 

- - - - 3 Gün 360 
Sunuluyor 

 

127 17832644 135.99 

Taziye Çadırı, 

Masa 

Sandalye vs. 

Malzeme 

Talebi 

 

Cenazesi olan 

Vatandaşlar 

cenaze 

İşlemlerini 

yaptırmak 

Üzere ölüm 

belgesi ile 

Müdürlüğümüze 

gelir 

Taziye için taziye 

çadırı ve 

malzemeleri 

Talebinde bulunur. 

 

5393sayılı 

Belediye kanunu 

Madde 14 

Vatandaşlar 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 

Belediyesi Sağlık ve 

Sosyal Hizmetler 

Dairesi Başkanlığı 

Ölüm Belgesinin Aslı 

Cenaze ve 

Taziye 

Hizmetleri 

Şube 

Müdürlüğü 

 

- - - - 3 Gün 220 
Sunuluyor 

 

128 17832644 135.02 

Defin hizmeti 

Talebi 

 

Cenazesi olan 

Vatandaşlar 

cenaze 

İşlemlerini 

yaptırmak 

Üzere ölüm 

belgesi ile 

Müdürlüğümüze 

gelir 

Defin hizmeti 

talebinde 

Bulunur. 

5216 sayılı 

Büyükşehir 

Belediye kanunu ve 

27467 sayılı 

Mezarlık 

Yerlerinin inşası 

İle cenaze nakil 

Ve defin 

İşlemleri hakkında 

Yönetmelik 

Vatandaşlar 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 

Belediyesi Sağlık ve 

Sosyal Hizmetler 

Dairesi Başkanlığı 

Ölüm Belgesinin Aslı 

Cenaze ve 

Taziye 

Hizmetleri 

Şube 

Müdürlüğü 

 

- - - - 2 Saat 7.800 
Sunuluyor 
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129 17832644 135.04 

Büyükşehir 

Belediyesi 

Sınırları dışı 

Cenaze nakil 

Talebi 

 

Cenazesi olan 

Vatandaşlar 

cenazenin 

Şehir dışına nakli 

için 

Ölüm belgesi ile, 

şehir 

Dışından 

getirilmesi 

İçin ise dilekçe ile 

Nakil talebinde 

Bulunur. 

 

27467 sayılı 

Mezarlık 

Yerlerinin inşası 

İle cenaze nakil 

Ve defin 

İşlemleri hakkında 

Yönetmelik 

Madde 39 

Vatandaşlar 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 

Belediyesi Sağlık ve 

Sosyal Hizmetler 

Dairesi Başkanlığı 

Ölüm Belgesi 

Dilekçe 

Cenaze ve 

Taziye 

Hizmetleri 

Şube 

Müdürlüğü 

 

-Memur 

Müdür Yrd. 

-Şube 

Müdürü 

 

Şehir dışına 

Nakil için 

Başkanlık Oluru 

- - 
15 Dakika 

 
80 

Sunuluyor 

 

130 17832644 135.05 

Aile mezarlığı 

Talebi 

 

Vatandaşlar 

Kendilerine aile 

Mezarlığı yeri 

tahsis 

Edilmesi için 

talepte 

Bulunur. 

5216 sayılı 

Büyükşehir 

Belediye kanunu ve 

27467 sayılı 

Mezarlık 

Yerlerinin inşası 

İle cenaze nakil 

Ve defin 

İşlemleri hakkında 

Yönetmelik 

Vatandaşlar 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 

Belediyesi Sağlık ve 

Sosyal Hizmetler 

Dairesi Başkanlığı 

Dilekçe 

 

Cenaze ve 

Taziye 

Hizmetleri 

Şube 

Müdürlüğü 

 

 

-Şube 

Müdürü 

-Daire 

Başkanı 

 

- - - 15 Dakika 70 Sunuluyor 

131 17832644 135.05 

Mezarlıkların 

Mülkiyeti ile 

İlgili Talepler 

Cenazesi olan 

vatandaşlar defin 

yapılacak mezarlık 

için talepte 

bulunur 

5216 sayılı 

Büyükşehir 

Belediye kanunu ve 

27467 sayılı 

Mezarlık 

Yerlerinin inşası 

İle cenaze nakil 

Ve defin 

İşlemleri hakkında 

Yönetmelik 

Vatandaşlar 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 

Belediyesi Sağlık ve 

Sosyal Hizmetler 

Dairesi Başkanlığı 

 

Dilekçe 

Cenaze ve 

Taziye 

Hizmetleri 

Şube 

Müdürlüğü 

 

- - - - 15 Dakika 500 Sunuluyor 

132 17832644 135.05 
Yeni Mezarlık 

Oluşturma Talebi 

Vatandaşlar yeni 

mezarlık 

oluşturmak için 

talepte bulunur. 

5216 sayılı 

Büyükşehir 

Belediye kanunu ve 

27467 sayılı 

Mezarlık 

Yerlerinin inşası 

İle cenaze nakil 

Ve defin 

İşlemleri hakkında 

Yönetmelik 

Vatandaşlar 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 

Belediyesi Sağlık ve 

Sosyal Hizmetler 

Dairesi Başkanlığı 

Dilekçe 

Cenaze ve 

Taziye 

Hizmetleri 

Şube 

Müdürlüğü 

 

- - - - 15 Dakika - Sunuluyor 

133 17832644 135.99 

Mezarlıkların 

Çevre Düzeni ve 

Bakım Onarım 

Talebi 

Vatandaşlar 

Mezarlıklar için 

çevre düzeni ve 

bakım ve onarım 

için talepte 

bulunur. 

5216 sayılı 

Büyükşehir 

Belediye kanunu ve 

27467 sayılı 

Mezarlık 

Yerlerinin inşası 

İle cenaze nakil 

Ve defin 

İşlemleri hakkında 

Yönetmelik 

Vatandaşlar 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir 

Belediyesi Sağlık ve 

Sosyal Hizmetler 

Dairesi Başkanlığı 

Dilekçe 

Cenaze ve 

Taziye 

Hizmetleri 

Şube 

Müdürlüğü 

 

- - - - 12 Ay - Sunuluyor 

134 17832644 622.00 

Trafik 

Sinyalizasyon, 

Yol Levhası ve 

Yol Çizgi Boyası 

Şikayetleri Vb. 

Talebi 

Kahramanmaraş İl 

ve İlçelerin de 

yaşayan 

vatandaşlarımızın 

Trafikte can ve 

mal güvenliğini 

sağlamak ve Trafik 

düzenini sağlamak. 

5393 sayılı 

Büyükşehir 

Belediye Kanunu, 

2918 sayılı 

Karayolları Trafik 

Kanunu 

Tüm Vatandaşlar 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

ve Alt 

Yapı 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Ulaşım Hizmetleri 

Daire Başkanlığı 

Yazılı dilekçe, 

CİMER Başvuru 

Talebi, Çözüm 

Masası Başvuru 

Talebi 

Trafik 

Hizmetleri 

Şube 

Müdürlüğü 

1-Memur 

2-Şube Müdürü 
- - - 15 Gün 355 Sunuluyor 
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135 17832644 622.01 
Yol Kapama 

Talepleri 

Kahramanmaraş İl 

Merkezinde kurum 

ve şirketler 

tarafından yapılan 

Trafik yolu ve 

yaya 

kaldırımlarında alt 

yapı ve üst yapı 

çalışmaları 

sırasında 

vatandaşların can 

ve mal 

güvenliğinin 

korunması adına 

çalışma yapılan 

yolun trafiğe 

yayaya 

kapatılması. 

2017/01-30 Sayılı 

UKOME kararı 

Tüm Vatandaşlar 

ve Kurumlar 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Ulaşım Hizmetleri 

Daire Başkanlığı 

Yazılı dilekçe, 

CİMER Başvuru 

Talebi, Çözüm 

Masası Başvuru 

Talebi 

Trafik 

Hizmetleri 

Şube 

Müdürlüğü 

1-Memur 

2-Şube Müdürü 
- - - 3 Gün 45 Sunuluyor 

136 17832644 82407 

Yol Geçiş İzin 

Belgesi 

Düzenlenmesi 

Tesisler için, 

karayoluna 

bağlantıyı 

sağlayacak geçiş 

yolları yönünden 

izin belgesi 

alınması 

2918 Sayılı Kara 

Yolları Trafik 

Kanununun 18. 

Maddesi 

Şahıslar- Tüzel 

Kişilikler 

Çevre 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Ulaşım Dairesi 

Başkanlığı 

1) Dilekçe (Şirket 

adına ise ekinde 

Ticaret Sicil Gazetesi 

ve imza sirküleri) 

2) Başvuru sahibi 

şahıs ise T.C. Kimlik 

No 

3) Dilekçe sahibi 

tapu sahibi değilse 

tapu sahiplerinin 

dilekçe verene 
vekâleti veya 

kiralama yapıldığına 

dair kira kontratı (aslı 

veya noter tasdikli 

örneği) 

4) Geçiş Yolu İzin 

Belgesi Fotokopisi 

(varsa eski tarihli) 

5) Tesise ait parselin 

tapusu veya tapu 

tescil belgesi 

6) İmar Çapı (İmar 

Durum Belgesi) 

(Yeni tarihli ve bağlı 

bulunduğu İlçe 

Belediyesinden aslı 

gibidir onaylı ve 

mühürlü olacak) 

7) Parsele ait plan 

notları (Plan 
notlarının ilgili 

parsele ait olduğuna 

dair İlçe Belediye 

onayı ve mührü) 

8) Parseli ve 

çevresini gösteren 

1/1000 ölçekli imar 

plan örneği-3 Adet 

Ulaşım 

Planlama 

Şube 

Müdürlüğü 

-Memur 

-Müdür Yrd. 

-Şube Müdürü 

-Daire Başkanı 

Yazı İşleri ve 

Kararlar Dairesi 

Başkanlığına 

Meclis Kararı 

İçin 

- - 

30 Gün 

(Kurumumuz Dışı 

Resmi Yazışma 

Süreleri Hariç) 

Talep 

miktarına 

göre 

değişiklik 

göstermekt

edir. 

Sunulmuyor 
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(Yeni tarihli ve bağlı 

bulunduğu İlçe 

Belediyesinden aslı 

gibidir onaylı ve 

mühürlü olacak) 

9) Vaziyet Planı 

(Teknik elemanlarca 

hazırlanmış ve 

imzalanmış; tesisin 

arazi üzerindeki 

konumunu, her türlü 

giriş çıkış yollarını 

gösteren ve arazideki 

hâlihazır durumunun 

işlenmiş olduğu 

Büyükşehir 

Belediyesince uygun 
görülen ve 

tasdiklenmiş vaziyet 

planı 1/200 ölçekli 3 

adet), 

10) Aplikasyon 

krokisi (1/1000 
ölçekli) 

11) Yapı Ruhsatı 

12) Yapı Kullanma 

İzin Belgesi 

13) İş yerine ait 

fotoğraflar (Her 

cepheden çekilmiş) 

137 17832644 82407 Kasis Talebi 

Trafik 

Sakinleştirme 

Uygulaması 

2918 Sayılı 

Karayolları Trafik 

Kanunu, 5393 Sayılı 

Belediye Kanunu ve 

5216 Sayılı 

Büyükşehir 

Belediyesi Kanunu 

Şahıslar- Tüzel 

Kişilikler 

Çevre 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Ulaşım Dairesi 

Başkanlığı 

1) Dilekçe 

Ulaşım 

Planlama 

Şube 

Müdürlüğü 

-Memur 

-Müdür Yrd. 

-Şube Müdürü 

-Daire Başkanı 

Yazı İşleri ve 

Kararlar Dairesi 

Başkanlığına 

Meclis Kararı 

İçin 

- - 

a) 15 Gün 

(İnceleme) 

b) UKOME Karar 

Toplantısı 

Talep 

miktarına 

göre 

değişiklik 

göstermekt

edir. 

Sunulmuyor 

138 17832644 82407 

Kavşak/Trafik 

Düzenlemesi 

Talebi 

Trafiğin 

konforlu/düzenli 

hale getirilmesi 

2918 Sayılı 

Karayolları Trafik 

Kanunu, 5393 Sayılı 

Belediye Kanunu ve 

5216 Sayılı 

Büyükşehir 

Belediyesi Kanunu 

Şahıslar- Tüzel 

Kişilikler 

Çevre 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Ulaşım Dairesi 

Başkanlığı 

1) Dilekçe 

Ulaşım 

Planlama 

Şube 

Müdürlüğü 

-Memur 

-Müdür Yrd. 

-Şube Müdürü 

-Daire Başkanı 

Yazı İşleri ve 

Kararlar Dairesi 

Başkanlığına 

Meclis Kararı 

İçin 

- - 

a) 90 Gün 

b) UKOME Karar 

Toplantısı 

Talep 

miktarına 

göre 

değişiklik 

göstermekt

edir. 

Sunulmuyor 

139 17832644 82407 

Resmi Kurum ve 

Kuruluşlardan 

Yapılması 

Planlanan 

Projeler ile İlgili 

Görüş ve 

Taleplerin 

Değerlendirilmesi 

Mevzuat gereği 

resmi cevap 

verilmesi 

İlgili mevzuatı 

gereği, 4982 Sayılı 

Bilgi Edinme 

Kanunu ve 3071 

Sayılı Dilekçe 

Hakkının 

Kullanılmasına Dair 

Kanun 

Şahıslar- Tüzel 

Kişilikler 

Çevre 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Ulaşım Dairesi 

Başkanlığı 

1) Talep yazısı 

Ulaşım 

Planlama 

Şube 

Müdürlüğü 

-Memur 

-Müdür Yrd. 

-Şube Müdürü 

-Daire Başkanı 

Yazı İşleri ve 

Kararlar Dairesi 

Başkanlığına 

Meclis Kararı 

İçin 

- - 30 Gün 

Talep 

miktarına 

göre 

değişiklik 

göstermekt

edir. 

Sunulmuyor 

140 17832644 82407 

CİMER, İçişleri 

Bakanlığı, 

Valilik 

Makamından 

Gelen Başvurular 

Mevzuat gereği 

resmi cevap 

verilmesi 

4982 Sayılı Bilgi 

Edinme Kanunu ve 

3071 Sayılı Dilekçe 

Hakkının 

Kullanılmasına Dair 

Kanun 

Şahıslar- Tüzel 

Kişilikler 

Çevre 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Ulaşım Dairesi 

Başkanlığı 

1) Belge istenmez, 

başvuru esas alınır. 

Ulaşım 

Planlama 

Şube 

Müdürlüğü 

-Memur 

-Müdür Yrd. 

-Şube Müdürü 

-Daire Başkanı 

Yazı İşleri ve 

Kararlar Dairesi 

Başkanlığına 

Meclis Kararı 

İçin 

- - 15 Gün 

Talep 

miktarına 

göre 

değişiklik 

göstermekt

edir. 

Sunulmuyor 
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141 17832644 82407 

4982 Sayılı Bilgi 

Edinme Hakkı 

Kanunu 

Kapsamında 

gelen başvurular 

 

Mevzuat gereği 

resmi cevap 

verilmesi 

4982 Sayılı Bilgi 

Edinme Kanunu ve 

3071 Sayılı Dilekçe 

Hakkının 

Kullanılmasına Dair 

Kanun 

Şahıslar- Tüzel 

Kişilikler 

Çevre 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Ulaşım Dairesi 

Başkanlığı 

1) Kanunda belirtilen 

şartlar esas alınır. 

 

Ulaşım 

Planlama 

Şube 

Müdürlüğü 

-Memur 

-Müdür Yrd. 

-Şube Müdürü 

-Daire Başkanı 

Yazı İşleri ve 

Kararlar Dairesi 

Başkanlığına 

Meclis Kararı 

İçin 

- - 15 Gün 

Talep 

miktarına 

göre 

değişiklik 

göstermekt

edir. 

Sunulmuyor 

142 17832644 82407 

Vatandaşlardan 

Gelen Talep, 

şikâyet ve öneri 

dilekçeleri 

Mevzuat gereği 

resmi cevap 

verilmesi 

4982 Sayılı Bilgi 

Edinme Kanunu ve 

3071 Sayılı Dilekçe 

Hakkının 

Kullanılmasına Dair 

Kanun 

Şahıslar- Tüzel 

Kişilikler 

Çevre 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Ulaşım Dairesi 

Başkanlığı 

1) “3071 Sayılı 

Dilekçe Hakkının 

Kullanılmasına Dair 

Kanun”da belirtilen 

şartlar esas alınır. 

Ulaşım 

Planlama 

Şube 

Müdürlüğü 

-Memur 

-Müdür Yrd. 

-Şube Müdürü 

-Daire Başkanı 

Yazı İşleri ve 

Kararlar Dairesi 

Başkanlığına 

Meclis Kararı 

İçin 

- - 15 Gün 

Talep 

miktarına 

göre 

değişiklik 

göstermekt

edir. 

Sunulmuyor 

143 17832644 82407 

Mahkemelere 

Bilgi ve Belge 

Sunulması İle 

İlgili 

Başvuruların 

Değerlendirilmesi 

Mevzuat gereği 

resmi cevap 

verilmesi 

İlgili mevzuatı gereği, 

4982 Sayılı Bilgi 
Edinme Kanunu ve 

3071 Sayılı Dilekçe 

Hakkının 

Kullanılmasına Dair 

Kanun 

Şahıslar- Tüzel 

Kişilikler 

Çevre 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Ulaşım Dairesi 

Başkanlığı 

1) Talep yazısı 

* Talep yazısında 

belirtilmemiş ise en 

geç süreyi ifade eder. 

Ulaşım 

Planlama 

Şube 

Müdürlüğü 

-Memur 

-Müdür Yrd. 

-Şube Müdürü 

-Daire Başkanı 

Yazı İşleri ve 

Kararlar Dairesi 

Başkanlığına 

Meclis Kararı 

İçin 

- - 15 Gün 

Talep 

miktarına 

göre 

değişiklik 

göstermekt

edir. 

Sunulmuyor 

144 17832644 210.05 

Ticari Plaka 

Devir İşlemleri 

Talebi 

Tüm Ticari 

plakaların 

(H,M,J,S,K,T) 

Devir işlemleri 

 

5216 sayılı 

Büyükşehir 

Belediye Kanunu 

3.Bölüm 7.madde 

Büyükşehir ve ilçe 

belediyelerinin 

görev ve 

sorumlulukları  (f) 

bendi, UKOME ve 

Büyükşehir 

Belediye Meclisinin 

2014/1-52 nolu, 

19.06.2014 Tarihli 

Kararı 

Ticari plaka 

işletmecileri 

Çevre 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Ulaşım Hizmetleri 

Dairesi Başkanlığı 

1-Dilekçe 

2- Devir Sözleşmesi 

3- Aracın Trafik 

Ruhsatı yada Satış 

sözleşmesi 

4- Aracın Sigorta 

Poliçesi 

5- Aracın Emniyetten 

Hususiye çekildiği 

tarihle ilgili yazı 

6- Alıcıya Ait T.C. 

Kimlik No, Adli Sicil 

Kaydı Sorgulaması 

Resmi Kurum (Sicil 

kaydı olanlar  

mahkeme kararını 

ibraz etmek 

zorundalar) 

7- Şirketin Oda Kayıt 

Belgesi, Ticaret sicil 

gazetesi, İmza 

sirküsü, vergi 

levhası(kaşe) 

8- (S) plakalarda 

Personel taşımacılığı 

yapılacak Firma yazı, 

isim listesi. (Yeni 

tarihli Kaşeli İmzalı), 

(J) plakalarda okul 

isimleri,(K) 

plakalarda Kooperatif 

üyelik yazısı 

9- Aracın Şoförün 

Ehliyet fotokopisi, 

SRC, Psikoteknik, 

Adli sicil kaydı ,(adli 

sicil kaydı olanlar 

mahkeme kararını 

ibraz etmek 

zorundalar) 
10- Belediye Ruhsat 

Güzergâh Belgesi 

11-Devir veren  T.C. 

Kimlik No  

12- 2 Adet fotoğraf. 

UKOME Şube 

Müdürlüğü 

-Memur 

-Şube Müdürü 

-Daire Başkanı 

Kurum içi bilgi 

yazışmaları 

İlgili Noter 

yazıları, 

Mahkeme 

yazıları, 

Vatandaştan 

gelen talep 

yazışmaları, 

Ulaştırma 

Bakanlığı 

Gaziantep 

Bölge 

Müdürlüğü 

yazışmaları 

- 3 Gün 5.000 Sunuluyor 
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145 17832644 
210.05.01-

02-03 

Ticari Plaka Araç 

Değişikliği 

işlemleri 

(H,M,J,S,K,T) 

Tüm Ticari 

plakaların 

(H,M,J,S,K,T)  

Araç Değişikliği 

işlemleri 

 

5216 sayılı 

Büyükşehir 

Belediye Kanunu 

3.Bölüm 7.madde 

Büyükşehir ve ilçe 

belediyelerinin 

görev ve 

sorumlulukları  (f) 

bendi, UKOME ve 

Büyükşehir 

Belediye Meclisinin 

2014/1-52 nolu, 

19.06.2014 Tarihli 

Kararı 

Ticari plaka 

işletmecileri 

Çevre 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Ulaşım Hizmetleri 

Dairesi Başkanlığı 

1-Dilekçe 

2 -Aracın Trafik 

Ruhsatı ya da Aracın 

satış sözleşmesi 

3- Aracın Sigorta 

Poliçesi 

4-  T.C. Kimlik No 

5- Şirketin Oda Kayıt 

Belgesi, Ticaret sicil 

gazetesi, İmza 

sirküsü (kaşe) 

6- (S) plakalarda 

Personel taşımacılığı 

yapılacak Firma yazı, 

isim listesi. (Yeni 

tarihli Kaşeli 

İmzalı),(J) plakalarda 

okul isimleri,(K) 

plakalarda Kooperatif 

üyelik yazısı 

7- Aracın Emniyetten 

Hususiye çekildiği 

tarihle ilgili yazı 

8-Aracın Şoförün 

Ehliyet fotokopisi, 

SRC, Psikoteknik, 

Adli sicil kaydı ,(adli 

sicil kaydı olanlar 

mahkeme kararını 

ibraz etmek 

zorundalar) 

9- Belediye Ruhsat 

Güzergah Belgesi 

10- 2 Adet fotoğraf. 

UKOME Şube 

Müdürlüğü 

-Memur 

-Şube Müdürü 

-Daire Başkanı 

Kurum içi bilgi 

yazışmaları 

İlgili Noter 

yazıları, 

Mahkeme 

yazıları, 

Vatandaştan 

gelen talep 

yazışmaları, 

Ulaştırma 

Bakanlığı 

Gaziantep 

Bölge 

Müdürlüğü 

yazışmaları 

- 3 Gün  5.000 
Sunuluyor 

146 17832644 210.05.99 
Ticari Plaka 

işlemleri 

Tüm Ticari 

plakaların 

(H,M,J,S,K,T) 

Ruhsat Güzergâh 

işlemleri 

 

5216 sayılı 

Büyükşehir 

Belediye Kanunu 

3.Bölüm 7.madde 

Büyükşehir ve ilçe 

belediyelerinin 

görev ve 

sorumlulukları  (f) 

bendi, UKOME ve 

Büyükşehir 

Belediye Meclisinin 

2014/1-52 nolu, 

19.06.2014 Tarihli 

Kararı 

Ticari plaka 

işletmecileri 

Çevre 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Ulaşım Hizmetleri 

Dairesi Başkanlığı 

1-Dilekçe 
2 -Aracın Trafik 

Ruhsatı ya da Aracın 

satış sözleşmesi 
3- Aracın Sigorta 

Poliçesi 

4-  T.C. Kimlik No 

5- Şirketin Oda Kayıt 

Belgesi, Ticaret sicil 

gazetesi, Kaşe 
6- (S) plakalarda 

Personel taşımacılığı 

yapılacak Firma yazı, 
isim listesi.(Yeni tarihli 

Kaşeli İmzalı), (J) 

plakalarda okul 

isimleri,(K) plakalarda 
Kooperatif üyelik 

yazısı 

7- Aracın Emniyetten 
Hususiye çekildiği 

tarihle ilgili yazı. 

8-Aracın Şoförün 
Ehliyet fotokopisi, 

SRC, Psikoteknik, Adli 

sicil kaydı, (adli sicil 

kaydı olanlar mahkeme 

UKOME Şube 

Müdürlüğü 

-Memur 

-Şube Müdürü 

-Daire Başkanı 

 

İlgili Noter 

yazıları, 

Mahkeme 

yazıları, 

Vatandaştan 

gelen talep 

yazışmaları, 

Ulaştırma 

Bakanlığı 

Gaziantep 

Bölge 

Müdürlüğü 

yazışmaları 

- 7 Gün 5.000 

 

 

 

 

 

 

Sunuluyor 
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kararını ibraz etmek 
zorundalar) 

9- Belediye Ruhsat 

Güzergah Belgesi 

10- 2 Adet fotoğraf. 

147 17832644 210.05.99 Rayiç Bedelleri 

İl sınırları 

içerisindeki Toplu 

Taşıma araç rayiç 

bedelleri 

5216 sayılı 

Büyükşehir 

Belediye Kanunu 

3.Bölüm 7.madde 

Büyükşehir ve ilçe 

belediyelerinin 

görev ve 

sorumlulukları  (f) 

bendi, UKOME ve 

Büyükşehir 

Belediye Meclisinin 

2014/1-52 nolu, 

19.06.2014 Tarihli 

Kararı 

Kamu 

personelleri 

Çevre 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Ulaşım Hizmetleri 

Dairesi Başkanlığı 

Dilekçe 
UKOME Şube 

Müdürlüğü 

-Memur 

-Şube Müdürü 

 

 

İlgili Noter 

yazıları, 

Mahkeme 

yazıları, 

Vatandaştan 

gelen talep 

yazışmaları, 

Ulaştırma 

Bakanlığı 

Gaziantep 

Bölge 

Müdürlüğü 

yazışmaları 

- 1 Gün 5.000 

 

Sunuluyor 

148 17832644 622 
Vatandaş talep ve 

şikayetleri 

Talep ve 

Şikayetler 
 Tüm vatandaşlar 

Çevre 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Zabıta Dairesi 

Başkanlığı 

Zabıta Şube 

Müdürlüğü 

Başvuru dilekçesi 
Zabıta Şube 

Müdürlüğü 
 

Başvuru 

konularıyla ilgili 

diğer birimler 

Başvuru 

konularıyla 

ilgili diğer 

kurumlar 

- 15 Gün 2000 Sunuluyor. 

149 17832644 622.99 

İlan ve Reklam 

Vergisi 

Beyannamesi 

Alınması 

İşyeri sahipleri 

tarafından 

işyerlerini tanıtıcı 

reklam panoları 

için beyanda 

bulunurlar. 

2464 sayılı Belediye 

Gelirleri Kanunu 

Md.12-16 

İşyeri Sahipleri 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Mali Hizmetler 

Dairesi Başkanlığı 

1-İlan Reklam 

Vergisi Beyannamesi 

Gelirler Şube 

Müdürlüğü 

İlan Reklam 

Şefliği 

- - - - 10 Dakika 1.000 Sunulmuyor 

150 17832644 622.99 

İş Yeri 

Kapatılması 

Talebi 

İş yerinin kapatan 

veya İş yeri 

tabelalarını 

kaldıran 

mükellefler 

dilekçe ile 

başvuruda 

bulunabilirler . 

2464 sayılı Belediye 

Gelirleri Kanunu 

Md.12-16 

İşyeri Sahipleri 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Mali Hizmetler 

Dairesi Başkanlığı 

1-Dilekçe 

2-Geçmişe Dönük 

İşlemlerde Su, 

Elektrik, Doğalgaz, 

Telefon Aboneliği 

Sonlandırma 

Makbuzu veya 

Maliye Terki 

3-İşyeri Kira İse Kira 

Kontratı 

Gelirler Şube 

Müdürlüğü 

İlan Reklam 

Şefliği 

- - - - 5  Gün 300 Sunulmuyor 

151 17832644 622.99 

Ayaklı Tanıtım 

Levhası 

Dikilmesi İçin 

İzin Talebi 

İşyerlerini tanıtım 

için kaldırımlara 

Ayaki Tanıtım 

Levhası dikilmesi 

Kahramanmaraş 

Bşk.İlan ve Tanıtım 

Yön. 

İşyeri Sahipleri 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Mali Hizmetler 

Dairesi Başkanlığı 

 

1-Kent Estetik 

Kurulundan Onay 

Belgesi 

 

Gelirler Şube 

Müdürlüğü 

İlan Reklam 

Şefliği 

- Memur 

- Şef 

- Şube Müdürü 

- Daire Başkanı 

 - - 15 Gün 15 Sunulmuyor 

152 17832644 858 

Para Cezası, 

Numarataj, 

Yangın Önleme 

Tedbir Ücreti, 

Salon Kullanım 

Ücreti, İvazsız, 

Sözleşme Damga 

Vergisi, Karar 

Pulu, Gazete İlan 

Bedeli, Plan Proje 

Tasdik Harcı vs 

Ücret Tahakkuku 

İşlemi 

Belediye birimleri 

ve vatandaşlardan 

çeşitli konularda 

tahakkuk talebinde 

bulunulması 

2464 sayılı Belediye 

Gelirleri Kanunu 

Özel ve tüzel 

kişiler 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Mali Hizmetler 

Dairesi Başkanlığı 

1-T.C Kimlik No 

(Tüzel Kişilerde 

Vergi No) 

2-Konu İle İlgili 

Evrak 

Gelirler Şube 

Müdürlüğü 

Gelir 

Tahakkuk 

Şefliği 

- - - - 5 Dakika 10.000 Sunulmuyor 
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153 17832644 190.01 İşgal Harcı 

Vatandaşların 

İşgal Harcı 

Tahakkuk 

Talebinde 

Bulunması 

2464 sayılı Belediye 

Gelirleri Kanunu 

52.maddesi 

Vatandaşlar 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Mali Hizmetler 

Dairesi Başkanlığı 

1-T.C Kimlik No 

Gelirler Şube 

Müdürlüğü 

Gelir 

Tahakkuk 

Şefliği 

   - 5 Dakika 250 Sunulmuyor 

154 17832644 115.08 

Tapu Haciz 

(Şerh) Kaldırma 

Talebi (Posta ile 

Gönderim) 

Borçlarını ödeyen 

mükelleflerin 

haciz kaldırma 

talebinde 

bulunması 

6183 Sayılı 

Kanun 77. maddesi 

Borçlu 

Mükellefler 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Mali Hizmetler 

Dairesi Başkanlığı 

1-T.C Kimlik No 

Gelirler Şube 

Müdürlüğü 

İcra Şefliği 

-Şef 

-Şube Md. 

-Daire Bşk. 

  - 5 Dakika 1.500 Sunulmuyor 

155 17832644 622.99 

Araç Haciz (Şerh) 

Kaldırma Talebi 

(Elden Takipli) 

Borçlarını ödeyen 

mükelleflerin 

haciz kaldırma 

talebinde 

bulunması 

6183 Sayılı Kanun 

77. maddesi 

Borçlu 

Mükellefler 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Mali Hizmetler 

Dairesi Başkanlığı 

1-T.C Kimlik No 

(Tüzel Kişilerde 

Vergi No) 

 

Gelirler Şube 

Müdürlüğü 

İcra Şefliği 

Şef 

-Şube Md. 

-Daire Bşk. 

  - 10 Dakika 750 Sunulmuyor 

156 17832644 622.99 
Banka Bloke 

Kaldırma Talebi 

Borçlarını ödeyen 

mükelleflerin 

bloke kaldırma 

talebinde 

bulunması 

6183 Sayılı Kanun 

77. maddesi 

Borçlu 

Mükellefler 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Mali Hizmetler 

Dairesi Başkanlığı 

1-T.C Kimlik No 

Gelirler Şube 

Müdürlüğü 

İcra Şefliği 

Şef 

-Şube Md. 

-Daire Bşk. 

  - 10 Dakika 200 Sunulmuyor 

157 17832644 622.99 
Maaş Haczi 

Kaldırma Talebi 

Borçlu olan 

vatandaşların 

maaşlarına 

konulan haciz 

şerhlerinin 

kaldırılması talebi 

6183 Sayılı Kanun 

77. maddesi 

Borçlu 

Mükellefler 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Mali Hizmetler 

Dairesi Başkanlığı 

1-T.C Kimlik No 

Gelirler Şube 

Müdürlüğü 

İcra Şefliği 

Şef 

-Şube Md. 

-Daire Bşk. 

  - 10 Dakika 20 Sunulmuyor 

158 17832644 622.99 
Borç Ödeme 

Talebi 

Belediyemize 

borçlu olan 

mükelleflerimiz 

veznelerimiz veya 

internet yoluyla 

borçlarını 

ödeyebilirler 

-2464 sayılı 

Belediye Gelirleri 

Kanunu -6183 sayılı 

Amme 

Alacaklarının Tahsil 

Usulü 

Hakkında Kanun -

21.03.1958 tarih ve 

9864 sayılı Tahsilat 

Yönetmeliği 

-Vatandaşlar  -

Tüzel Kişilikler        

-Kamu 

Kurumları 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Mali Hizmetler 

Dairesi Başkanlığı 

1-T.C Kimlik No 

(Tüzel Kişilerde 

Vergi No ) 

2-Tahakkuk Fişi veya 

Sicil Numarası 

Gelirler Şube 

Müdürlüğü 

Tahsilat 

Şefliği 

- - - - 3 Dakika 150.000 Sunuluyor 
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159 17832644 622.99 

Yanlış Ödenen 

Paranın İadesi 

Talebi 

Yanlış yapılan ve 

düzeltilmesi talep 

edilen tutarların 

iadesi. 

-2464 sayılı 

Belediye Gelirleri 

Kanunu -6183 sayılı 

Amme 

Alacaklarının Tahsil 

Usulü 

Hakkında Kanun 

-213 Vergi Usul 

Kanunu 

-Vatandaşlar  -

Tüzel Kişilikler        

-Kamu 

Kurumları 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Mali Hizmetler 

Dairesi Başkanlığı 

1-Dilekçe 

2-Alındı Belgesinin 

Aslı 

3-Banka İBAN 

Numarası 

Gelirler Şube 

Müdürlüğü 

Tahsilat 

Şefliği 

- - - - 15 Gün 180 Sunulmuyor 

160 17832644 622.99 

Sicil Tespit 

Talebi (Sicilsiz 

Gelen 

Mükelleflere) 

Sicil numarasını 

bilmeyen 

mükelleflere T.C. 

numarasıyla sicil 

tespiti yapılması. 

2464 sayılı Belediye 

Gelirleri Kanunu 

-Vatandaşlar  -

Tüzel Kişilikler        

-Kamu 

Kurumları 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Mali Hizmetler 

Dairesi Başkanlığı 

1-T.C Kimlik No 

(Tüzel Kişilerde 

Vergi No ) 

Gelirler Şube 

Müdürlüğü 
- - - - 5 Dakika 800 Sunuluyor 

161 17832644 622.99 
Teminat Mektubu 

İade Talebi 

Sözleşmenin 

yerine getirilmesi 

sonucu ilgili 

teminat 

mektubunun iadesi 

talebi. 

4735 sayılı Kamu 

İhale Sözleşmeleri 

Kanunu 

Gerçek ve tüzel 

kişiler 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Mali Hizmetler 

Dairesi Başkanlığı 

1-Teminatın 

İadesinde Sakınca 

Olmadığına Dair 

İlgili Daire 

Başkanlığından Üst 

Yazı 

2-Teminatı Almaya 

Yetkili Olduğunu 

Gösterir Belge (İmza 

Sirküleri, 

Vekâletname, 

Kimlik) 

3-SGK İlişiksiz 

Belgesi (Yapım ve 

Hizmet Alımı) 

4-Borcu Yok Belgesi 

(Vergi Dairesi) 

5-Kaşe/İmza 

Muhasebe ve 

Mali Kontrol 

Şube 

Müdürlüğü 

- - - - 15 Dakika 240 Sunulmuyor 
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162 17832644  

Geçici (Nakit) 

Teminat 

Yatırılması 

Belediyemiz 

tarafından yapılan 

ihalelere katılmak 

için teklifin %3’ü 

oranında alınan 

geçici (Nakit) 

teminatın 

yatırılması talebi. 

4734 sayılı Kamu 

İhale Kanunu 

Md.33 

Gerçek ve tüzel 

kişiler 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Mali Hizmetler 

Dairesi Başkanlığı 

1-İşin Adı, Teminat 

Tutarı, İhaleye 

Girecek Kişinin Adı 

2- T.C Kimlik No 

(Tüzel Kişilerde 

Vergi No) 

3-İlgili Daire 

Başkanlığı Adı 

4-İhale Kayıt No 

Gelirler Şube 

Müdürlüğü 

Tahsilat 

Şefliği 

- - - - 3 Dakika 250 Sunulmuyor 

163 17832644  

Kesin Teminat 

Nakit İadesi 

Talebi 

Belediyemiz 

tarafından yapılan 

ihalenin bitiminde 

ihaleyi üstlenen 

tarafından 

yatırılmış olunan 

teminatın geri 

iadesi talebi. 

4734 sayılı Kamu 

İhale Kanunu 

Gerçek ve tüzel 

kişiler 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Mali Hizmetler 

Dairesi Başkanlığı 

Gerçek Kişi İse; 

1-İlgili Müdürlük 

Tarafından yazılmış 

olan Teminatın 

İadesinde Sakınca 

Olmadığına Dair Üst 

Yazı 

2-Hizmet Alımı veya 

Yapım İşi İse 

SGK’dan İlişik 

Kesme Belgesi 

3-Maliye Borç 

Durumunu Gösterir 

Belge 

4-Banka İBAN 

Numarası 

5-Teminat Alındı 

Belgesi Aslı 

6-TC Kimlik No 

7-Dilekçe Aslı 

 

Tüzel Kişilik İse; 

1-İlgili Müdürlük 

Tarafından yazılmış 

olan Teminatın 

İadesinde Sakınca 

Olmadığına Dair Üst 

Yazı 

2-Hizmet Alımı veya 

Yapım İşi İse 

SGK’dan İlişik 

Kesme Belgesi 

3-Maliye Borç 

Durumunu Gösterir 

Belge 

4-Banka Dekontu 

veya Teminat Alındı 

Belgesi Aslı 

5- Banka İban 

Numarası 

6-Vergi Kimlik No 

7-Dilekçe Aslı 

8-Kesin Kabul veya 

Geçici Kabul 

Tutanağı 

 

 

 

Muhasebe ve 

Mali Kontrol 

Şube 

Müdürlüğü 

- - - - 5 Dakika 250 Sunulmuyor 
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164 17832644  

Geçici Teminat 

Nakit İadesi 

Talebi 

Belediyemiz 

tarafından yapılan 

ihalenin bitiminde 

ihaleyi üstlenen 

tarafından 

yatırılmış olunan 

teminatın geri 

iadesi talebi. 

4734 sayılı Kamu 

İhale Kanunu 

Gerçek ve tüzel 

kişiler 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Mali Hizmetler 

Dairesi Başkanlığı 

Gerçek Kişi İse; 

1-İlgili Müdürlük 

Tarafından yazılmış 

olan Teminatın 

İadesinde Sakınca 

Olmadığına Dair Üst 

Yazı 

2- Banka Dekontu 

veya Teminat Alındı 

Belgesi Aslı 

3- Banka İBAN 

Numarası 

4-Teminat Alındı 

Belgesi Aslı 

5-TC Kimlik No 

6-Dilekçe Aslı 

 

Tüzel Kişilik İse; 

1-İlgili Müdürlük 

Tarafından yazılmış 

olan Teminatın 

İadesinde Sakınca 

Olmadığına Dair Üst 

Yazı 

2-Banka Dekontu 

veya Teminat Alındı 

Belgesi Aslı 

3- Banka İBAN 

Numarası 

4-Vergi Kimlik No 

5-Dilekçe Aslı 

Muhasebe ve 

Mali Kontrol 

Şube 

Müdürlüğü 

- - - - 5 Dakika 200 Sunulmuyor 

165 17832644  

Yanlış Tahsilattan 

Dolayı Geri İade 

Edilmesi Talebi 

Yanlış yatan 

paranın gerçek ve 

tüzel kişiler 

tarafından iadesi 

talepleri. 

2464 sayılı Belediye 

Gelirleri Kanunu 

Gerçek ve tüzel 

kişiler 

Çevre ve 

Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi 

Mali Hizmetler 

Dairesi Başkanlığı 

1-Dilekçe 

2- T.C Kimlik No 

(Tüzel Kişilerde 

Vergi No) 

3-İlgili Birim 

Tarafından 

Düzenlenmiş İade 

Düzeltme Belgesi 

4- Banka İBAN 

Numarası 

Muhasebe ve 

Mali Kontrol 

Şube 

Müdürlüğü 

- - - - 5 Dakika 50 Sunulmuyor 


