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KONU : Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanliginin Sosyal Hizmetler ve Yardim Esaslart
Yonetmeligi ile ilgili teklifi.

KOMISYON INCELEMESI: Biiyiiksehir Belediye Meclisimizin 15.09.2015 tarihli
toplantisinda 44’ ncii giindem maddesi olarak gériigiiliip komisyonumuza havale edilen Saglik
ve Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanligmin 15.09.2015 tarihli ve 2553 sayil teklifi
komisyonumuzca incelenmigtir. Teklif yazisinda;

“Ilgi: a) Sayistay Bagkanligimin 30.07.2015 tarih ve D.8/2015 — 78 Karar Nolu Yazisi.
b) Kahramanmaras Biiyiiksehir Belediye Meclisinin 18.05.2015 tarihli ve 2015/306 Karar
nolu Meclis Karari.

“Kahramanmaras Bilyiiksehir Belediyesi Sosyal Hizmetler ve Yardim Esaslan
Yonetmeligi”, Kahramanmarag Biiyiliksehir Belediye Meclisinin 18/05/2015 tarih ve 2015/306
sayili karar1 ile onaylanmigtir.

Uygulamaya gegilmeden 6nce Igisleri Bakanlig1 kanaliyla Sayistay Baskanligina goriis
icin gonderilen yonetmelikte, Sayistay Baskanliginin dnerileri dogrultusunda metin diizeltmeleri
yapilmistir.

Yeniden diizenlenen “Kahramanmaras Biiyiiksehir Belediyesi Sosyal Hizmetler ve
Yardim Esaslar1 Yonetmeligi” ektedir. Konunun mecliste gortisiilmesini arz ederim.”

KOMISYON GORUSU: Teklif iizerinde Hukuk Komisyonunca yapilan inceleme neticesinde;
Sosyal Hizmetler ve Yardim Esaslar1 Yénetmeligi Komisyonumuzca uygun goriilmiistiir.
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KMBB Sosyal Hizmetler ve Yardim Esaslari Yoénetmeligi

KAHRAMANMARAS BUYUKSEHIR BELEDIYESI
SOSYAL HiZMETLER VE YARDIM ESASLARTYONETMELIGI

BIRINCI KISIM .
Amag, Kapsam, Dayanak, Tammlar ve Ilkeler

Amag¢

MADDE 1- (1) Bu Yonetmeligin amaci, yoksunluk iginde olup da temel ihtiyaglarini
kargilayamayan ve hayatlarim en diigiik seviyede dahi siirdiirmekte giigliik ¢eken dar gelirli,
yoksul, muhtag, kimsesiz, engelli, kadn, gocuk, yasli, sifinmaci statiisiine sahip kisi ve
gruplarina, 6grenci, sehit ve gazi ailelerine biitce imkénlar: dahilinde yapilacak ayni ve nakdi
sosyal yardimlar ile koruma ve bakim evlerinin agilmas, engelli merkezlerinin olugturulmasi,
misafirhaneler agilmasi ve diger sosyal hizmetlerin yiiriitilmesine dair usul ve esaslar
diizenlemektir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Yonetmelik belediye smrlar1 iginde ve dogal afet durumunda
belediye sinirlar1 diginda, belediyece yapilacak sosyal hizmetler ve yardimlar ile bu hizmet ve
yardimlardan faydalananlari ve faydalanacak durumda olanlar kapsar.

Hukuki dayanak

MADDE 3- (1) Bu Yénetmelik, 3/7/2005 tarihli ve 5393 sayili Belediye Kanunun 14.
Maddesi (a) bendi ile 15 inci Maddesinin (b) bendi, 10/7/2004 tarihli ve 5216 sayil
Biiyiiksehir Belediyesi Kanunuwnun 7 inci maddesinin birinci fikrasinin (v) bendi, aym
kanunun 24. maddesinin birinci fikrasmin (j) bendi ve 5393 sayili belediye kanununun 53
tincii maddesinin 4 {incti fikrasi hiikiimlerine dayamilarak hazirlanmugtir.

Tammlar
MADDE 4- (1) Bu Yonetmeligin uygulanmasinda;

a) Ayni Yardim: Yiyecek, giyecek, yakacak, kirtasiye, tibbi arag gereg ile
rehabilitasyon amagh protez ara¢ geregleri gibi sosyal inceleme raporu veya sosyal tespit ile
miiracaatginin ihtiyacina gore verilecek mal ve malzeme yardimini,

b) Belediye: Kahramanmaras Biiyiiksehir Belediyesini,

¢) Belediye Enclimeni: Kahramanmaras Biiyiikgehir Belediye Enciimenini,
¢) Belediye Meclisi: Kahramanmaras Biiyiiksehir Belediye Meclisini,

d) Belediye Bagkant: K ahramanmaras Biiyiiksehir Belediye Baskanin,

¢) Daire Bagkan: Kahramanmarag Biiyiiksehir Belediyesi Saghk ve Sosyal Hizmetler
Daire Bagkanini,

f) Daire Bagkanlifi: Kahramanmaras Biiyiiksehir Belediyesi Saghk ve Sosyal
Hizmetler Daire Bagkanligi,

g) Dar Gelirli: Yardima muhtag kisiler arasinda, TUIK tarafindan belirlenen aghik
sinurt ve altinda gelire sahip olanlar,

§) Engelli: Dogustan veya sonradan herhangi bir nedenle bedensel, zihinsel, ruhsal,
duyusal ve sosyal yeteneklerini gesitli derecelerde kaybetmesi nedeniyle toplumsal yagama
uyum saglama ve glinltik gercksiiliinlérihi"'l'{ars,;lIumad'a giiliikleri olan ve unma, bakiim,
iyilestirme, danigmanhik ve destek hizmet ihtiyag duyan kigiyi,
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h) Fakirlik Ilmiihaberi: Bir kimsenin yoksul oldugunu gosteren ve muhtar, belediye
. gibi yetkili organlardan verilen belgeyi,

1) Gegici Stireli Barinma ve Yardim: Kahramanmaras Biiyiiksehir Belediyesi Barinma
Konaklama ve Sosyal Yardim Merkezi kapsaminda; Kahramanmarag’te yagamakta olan
Sosyal ve ekonomik agidan yetersiz, kimsesiz, dul, yetim, 6ksiiz, sokak cocuklari, sokakta
kalmig her yastan insanlar ve yolda kalmis vatandaglara saglanan gegici siireli barinma
yardimint,

i) Genel Sekreter Yardimcist: Kahramanmaras Biiyiiksehir Belediyesi Saglik ve
Sosyal Hizmetlerden Sorumlu Genel Sekreter Yardimeisini,

j) Goniilli: Bilgi, beceri ve yetenegini, her tiirlii ortak caligma, imkén ve zamanini
ortaya koyarak ¢aliyma alan konusunda maddi bir kazang beklemeksizin yerel yonetim
hizmetlerine katilan kisi, kurum, kurulus ve sivil toplum kuruluglarim,

k) Ihtiyag Sahibi: Sosyal ve ekonomik agidan muhtag, yash, kimsesiz, oksiiz, sokak
¢ocuklari, sokakta kalmig her yastan insan, engelli vb kisileri,

1) Ilge Belediyeleri: Kahramanmarag Biiyiiksehir Belediyesi miilki sirlars icerisinde
yer alan belediyeleri,

m)KASKI: Kahramanmarag Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Mudiirligi’ni,

n) Kamtlayic1 belgeler: Sosyal yardim harcamalarmin belirlenmis usul ve esaslara
uygun olarak yapildigina ve gerceklestirildigine iliskin, gorevlendirilmis kisi veya
komisyonlarca diizenlenip onaylanan belgeleri,

0) Mubhtag: TUIK verilerinde muhtag olarak tanimlanan kimseyi,

6) Nakdi Yardim: Miiracaat¢inin sosyal inceleme raporu veya sosyal tespiti aracilig
ile belirlenen ihtiyacina ve muhtaghgina gore verilecek parasal yardim,

p) Sosyal Hizmetler: Birey ve ailelerin kendi biinye ve gevre kosullarindan dogan veya
kontrolleri diginda olusan maddi, manevi ve sosyal yoksunluklarimn giderilmesine,
ihtiyaglarimn karsilanmasina, sosyal sorunlarinin onlenmesi ve ¢dziimlenmesine yardimci
olunmasimi ve hayat standartlarmin iyilestirilmesini amaglayan sistemli ve programli
hizmetler bitiintinii,

1) Sosyal Inceleme: Sosyal bakimdan insanin bulundugu yerin psiko-sosyal, kiiltirel,
ekonomik ve teknik konulari agisindan tespitini,

s) Sosyal Inceleme Raporu: Sosyal caligmacinin, kisi ve ailesinin bulunduklari
ortamda yapacag gézlem, goriisme ve inceleme sonucunda hazirlayacagy; kisinin fiziksel,
zihinsel, psiko-sosyal dzelliklerini, onceki ve simdiki durumunu, kisi ve ailesinin psiko-sosyal
ve ekonomik kosullarina iliskin degerlendirmeleri i¢eren raporu,

s) Sosyal Hizmet Uzmant: Universitelerin Sosyal Hizmet Lisansi veren boéliimlerinden
mezun meslek elemanini,

t) Sosyal Inceleme Personeli: Sosyal Hizmetler Sube Miiduirligi emrinde c¢aligan ve
yazili olarak, sosyal yardimlarin midiirlik tarafindan belirlenen veri toplama kriterleri
gergevesinde  toplanmasi, degerlendirilmesi ve  yardimlarin yapilmast ~ siirecinde
gérevlendirilen personeli,

u) Sosyal Yardim: Kahramanmaras Biiyiiksehir Belediyesi Sosyal Hizmetler
etkinlikleri kapsaminda muhtaglhig tespit edilmis olan birey ve ailelere yonelik yapilan ayni,
nakidi yardimtar ile; barmina ve Benzeri ‘Hizmettert;
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i) Sube Midirligii: Kahramanmarag Buyiiksehir Belediyesi Saglik ve Sosyal
. Hizmetler Daire Bagkanlig1 Sosyal Hizmetler Sube Midiirligi’ni,

v) Sube Miidiirii: Kahramanmarag Biiyiiksehir Belediyesi Saglik ve Sosyal Hizmetler
Daire Baskanlig1 Sosyal Hizmetler Sube Miidiiriini,

y) TUIK: Tiirkiye Istatistik Kurumunu,

z) Yasl: 60 yas ve lizeri yaslarda olup, sosyal, saglik ve/veya ekonomik yonden
yoksunluk i¢inde, korunmaya, bakima ve yardima muhtag olan kisiyi,

aa) Yetkili makam: Belediye Bagkan1 veya gérevlendirecegi yetkili kisi yada kisileri
bb) Yoksul: TUIK verilerinde yoksul olarak tanimlanan kimseyi,

cc) Yonetmelik: Kahramanmarag Biiyiiksehir Belediyesi “Sosyal Hizmetler ve Yardim
Esaslar1 Yonetmeligini”,

Ifade eder.
Sosyal hizmetlere iliskin genel esaslar
MADDE 5- (1) Sosyal hizmetlere iligkin genel esaslar sunlardir;

a) Belediye, hemgeriler arasinda sosyal ve kiiltirel iligkilerin geligtirilmesi ve kiilttirel
degerlerin korunmas: konusunda gerekli galigmalari yapar. Beldede yasayan yetiskinler,
yashilar, engelliler, kadinlar, gengler ve gocuklara yonelik her tiirlii sosyal ve kiiltiirel
hizmetleri yiiriitiir, gelistirir ve bu amagla sosyal tesisler kurabilir.

b) Bu Yonetmelik kapsamina giren sosyal hizmet ve yardimlara iligkin faaliyetler,
belediyenin denetim ve gdzetiminde, sivil toplum kuruluglan ile halkin goniillii katkilar1 ve
katilim da gozetilerek bir biitiinliik i¢inde yiirtitiliir.

¢) Sosyal hizmetler alaminda faaliyet gosteren diger kamu kurum ve kuruluglar ile
goniillii kuruluslar arasinda koordinasyon ve isbirligi tesis edilerek gii¢ birligi saglamr ve
mevcut kaynaklara en verimli gekilde islerlik kazandurilir.

¢) Sosyal hizmetlerin yiriitilmesi ve sunulmasinda simf, 1k, dil, din, mezhep veya
bolge farklihg gozetilemez, hizmet talebinin hizmet arzindan fazla olmas: halinde 6ncelikler,
belediyenin méli durumu, hizmetin ivediligi, muhtag olma derecesi, bagvuru veya tespit sirasi
dikkate alinarak belirlenir.

d) Sosyal hizmetler, vatandaglara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur.
Hizmet sunumunda engelli, yasli, diigkiin, muhtag, yoksul ve dar gelirlilerin durumuna uygun
yontemler uygulanir. Hizmet sunumu insan haysiyet ve vakarina yaragsir sekilde yerine
getirilir.

) Sosyal hizmetlerin iicretsiz yiiriitiilmesi esastir. Ancak hizmetin niteligi geregi
{icret alinmasi zorunlu olan durumlarda belediye meclisince belirlenen ticret tarifesine gore
bedel alinabilir.

f) Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanlig1, siginmaci ve miiltecilere yapilacak
sosyal yardim ve hizmetler konusunda [1 Go¢ Idaresi Miidiirliikleri ile koordineli galigir.

Sosyal yardimlara iligkin genel esaslar

MADDE 6- (1) Belediye bu Yonetmelikte belirtilen sartlar: tagiyan kisilere yardimda
bulunabilir. Yardim uygulamalarina ait genel esaslar sunlardir:

a)-Belediye. ayni- ve-nakdi-yardimlarda- bulunur. Bu-amaglabiiteq er- yil- édenek
konur. Y1l igerisinde yapilacak SO imlarin toplam tutari, biitgenin % nu gecemez.
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b) Belediye ayni ve nakdi yardim faaliyetlerinde bulunan kurum ve kuruluslariyla
gerekli isbirligini saglayarak sosyal yardim faaliyetlerine bu kurum ve kuruluglarin katkisin
artirmak i¢in ¢aba gosterir, gerektiginde yapilacak yardimlari koordine eder.

c) Ayni ve nakdl yardim programlarmmn uygulanmasinda yasli, engelli, ¢ocuklar,
kimsesiz ve diigkiinlere éncelik tannir.

¢) Yardim taleplerinin karsilanmasinda; belediyenin méli durumu, hizmetin ivediligi,
muhtag olma derecesi, bagvuru veya tespit sirast dikkate aliur.

d) Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanhgl, sipinmaci ve miiltecilere yapilacak
sosyal yardim ve hizmetler konusunda Il G6¢ Idaresi Mudiirliikleri ile koordineli ¢alisir.

IKINCI KISIM
Soysal Yardimlar
BIRINCI BOLUM
Sosyal Yardimdan Yararlanma Usul Ve Esaslari
Sosyal yardimlardan yararlanma hakki

MADDE 7- (1) Asagida belirtilen kisilerin belediyece yapilacak sosyal yardimlardan
yararlanmaya hakki vardir:

a) Belediye sinirlari iginde ikamet eden muhtag, yoksul, kimsesiz, diigkiin, engelli ve
yasli kisiler,

b) Belediye simrlari igindeki kamuya ait egitim kurumlarinda egitimini stirdiirmekte
olan muhtag dgrenciler( ilkdgretim, lise ve yiiksekogretim),

¢) Afetlere maruz kalmis olup ayni ve nakdi yardima ihtiyaci oldugu tesbit edilen
kisiler,

(2) Sosyal yardimlarin yapilmasinda temel amag ihtiyag sahiplerinin gida, giyinme,
barinma, 1sinma, egitim, saglik gibi temel nitelikte sosyal ve ekonomik bir sorununun
¢oziimiinde ona yardimc1 olunmasidir.

(3) Sosyal yardimlarin insan onurunu zedelemeyecek kosullarda, vatandasa en yakin
ve en uygun yontemlerle sunulmasina 6zen gosterilir. Yapilacak ayni ve nakdi yardimlar
karsiliksizdir.

(4) Ayni ve nakdi yardimlar gegici yardimlardir. Kisilerin yagam standartlarinda
iyilesme olmasi, 6liim ve gaiplik durumunda bu yardimlar kesilir. Yanlis ve yalan beyanda
bulunarak sahte evrakla sosyal yardim hizmeti alanlarin bu durumlarimin tespit edilmesi
halinde yardimlar kesilir ve o kisi bir daha sosyal yardim hizmetlerinden yararlandiriimaz.

Basvuru

MADDE 8- (1) Bu Yonetmelik kapsamindaki sosyal yardimlardan yararlanabilecek
durumda olanlar Sube Miidiirliige bagvurur.

(2) Bagvuru olmasa dahi, basinda yer alan veya zabita birimlerince ya da mubhtarlik¢a
tespit edilip belediyeye bildirilen yoksul, muhtag, kimsesiz ve diskiinlere de re ’sen yapilacak
inceleme iizerine yardimda bulunulabilir.

(3) Sosyal inceleme personelleri tarafindan saha ¢alismasi yapilirken, yerinde basvuru
alinabilir.

Sayfa 4/12

tiyliksehir Belediyesi
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Basvuruda istenecek belgeler

¢ AMADDE9:(1) Sosyal: yardun-talebinde:bulunan kisilerden.agagidakibelgeler.istenir:
a) Bagvuru belgesine T.C numaralarini yazmalari,
b) Yardima muhtag olduguna dair bagl bulundugu muhtarliktan fakirlik ilmiihaberi,

¢) Gerektiginde diger makam ve kisilerden alinacak (engelli ise saglik kurulu raporu,
geliri ve ihtiyaci ispata elverisli belgeler gibi) Miidiirliikge liizum duyulan bilgi ve belgeler.

¢) Afet durumlarinda (yangin, su baskinu vs.) Itfaiye raporu,

d) Sosyal yardim degerlendirme kurulunun gerekli gordiigiinde isteyecegi, yardima
ihtiyac oldugunu ispatlayict birinci fikrada yazili diger belgeler.
(2) Zaruri nedenlerle muhtaglik durumunu belgelendiremeyenlere, Miidiirligiin uygun

gbrmesi halinde, zabita veya Miidiirliik personeli marifetiyle yerinde yapilacak inceleme
sonucu durumu ve kimligi tesbit edilenlerden baskaca belge istenmeksizin yardim yapilabilir.

IKINCI BOLUM
Inceleme Ve Degerlendirme

Basvurularin incelenmesi

MADDE 10- (1) Miidiirlikkge bagvuru veya durum tespit belgeleri bu Yonetmelige
uygun bulunan kisilerin ekonomik ve sosyal durumunu tespite yonelik olarak yerinde sosyal
inceleme yapilarak, evin durumunu gosterir fotograflar ¢ekilerek sosyal inceleme tespit formu

diizenlenir ve dosyas1 hazirlanir.

(2) Sosyal inceleme tespit formunda bagvuranlarin genel durumlari, istekleri ve
ihtiyaglariyla ilgili toplanan bilgiler belirtilir. Yardim almak isteyen kisinin dosyasi Sosyal
Hizmetler birimine teslim edildikten sonra karara baglanmak iizere Degerlendirme Kurulu’na
gonderilir.

Basvurularin degerlendirilmesi

MADDE 11- (1) Bu Yénetmelik kapsamunda yapilacak sosyal hizmet ve yardimlar,
Sosyal Yardimlar Degerlendirme Kurulu tarafindan yuriitilir.

(2) Sosyal Yardimlar Degerlendirme Kurulu en az 3 en ¢ok S5’er kigiden olusur ve
kararlar oy ¢oklugu ile almur. Oylarda esitlik olmasi halinde bagkanin bulundugu taraf

gogunluk sayilir.

(3) Sosyal Yardimlar Degerlendirme Kurulunda gorev alacak iiyeler, belediye
calisanlari arasindan, Genel Sekreter Yardimeisi tarafindan goérevlendirilir.

(4) Sosyal hizmet ve yardim is ve iglemlerinin yiiriitiilmesi i¢in Belediye tarafindan
yeteri kadar biiro personeli gorevlendirilir, gerekli arag, gereg ve biirolar tahsis olunur.

Sosyal yardimlar degerlendirme kurulunun girev ve yetkileri

MADDE 12- (1) Sosyal yardimlar Degerlendirme Kurulunun gérev ve yetkileri
sunlardir:

a) Sosyal Hizmet Uzmanlari ve sosyal tespit elemanlar tarafindan yapilan sosyal
incelemeler ve sosyal tespit formlari ile ihtiya¢ sahibinin evin durumunu gosterir fotograflari
esliginde, degerlendirilerek yardim yapilmasmin uygun olup olmadigina, uygun bulunmasi
dupumunda yapilacak.-yar unlann miktars siiresi-vessekli-ile-ilgili-uygunlulegGriisiv vermele. «
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b) Bu Yonetmelikte hiikiim bulunmayan hallerde sosyal yardim ve hizmetlerden
_ yararlanacak kisilerde aranacak gartlar tesbit etmek, uygulamamn ne ydnde yapilmasi
gerektigi hakkinda harcama yetkilisinin kararina esas olmak tizere uygunluk gortisti vermek.

¢) Biitge yil1 iginde toplu halde yapilacak ayni /nakdi(toplu gida, barmma, yakacak,
egitim bursu gibi) sosyal yardimlarin miktari, siiresi ve sekli ile ilgili olarak, belediyenin bu
amacla gegmis yillarda yaptign yardimlari, belediyeye yapilan yardim bagvurulari, glincel
ihtiya¢ durumlarin ve biitge imkanlarini dikkate alarak genel uygunluk goriisii vermek.

¢) Belediye Baskanmnin sosyal hizmet ve yardimlarla ilgili verecegi diger gorevleri
yapmak
UCUNCU BOLUM
Nakdi Yardimlar

Nakdi yardim

MADDE 13- (1) Belediye dar gelirlilere, muhtag, yoksun, yoksul, diskiin, kimsesiz,
okstiz, yasli, dul ve engellilere sosyal, saglik ve ekonomik sorunlarinin ¢dziimiinde yardimei
olabilmek amaciyla nakdi yardimda bulunabilir. Yapilacak nakdi yardimlarin miktar1 ve
stiresi Midiirliigiin teklifi {izerine veya re’sen Degerlendirme Kurulu tarafindan bu
yonetmelik ekindeki muhtaglik degerlendirme kriterlerine iliskin puantaj cetveline gore
muhtac¢lik durumu dikkate alinarak belirlenir.

(2) Tabiiyetine bakilmaksizin Kahramanmarag’a gelip de imkénsizliklar nedeniyle
yasadif1 yere donemeyen veya Kahramanmaras’da bulundugu sirada hastaligi nedeniyle
hastanelerde tedavi edilmesi gereken ve herhangi bir sosyal giivencesi olmayanlara
durumlarm doktor raporuyla belgelemeleri durumunda ikametgdh belgesi aranmaksizin
kimlikleri ve hastalik evraklariyla nakdi 6deme yapilabilir.

(3) Belediye simrlari iginde afetlerden zarar gorenlere de Sosyal Yardimlar
Degerlendirme Kurulu tarafindan belirlenecek miktarda nakdi yardim yapilabilir.

(4) Yardimlarin insan onurunu zedelemeyecek kosullarda sunulmasi i¢in, Sosyal
Yardimlar Degerlendirme Kurulu karari ile nakdi yardim yapilabilecek kisi veya ailelere,
temel ihtiyaglari1 karsilamak {izere para yerine gegebilen aligveris ¢eki (kuponu),
Onyiiklemeli kart dagitilabilir.

DORDUNCU BOLUM
Ayni Yardimlar

Ayni yardim

MADDE 14- (1) Belediye sinirlan iginde ikamet eden ve bu Yénetmelik kapsaminda
sosyal yardimlardan yararlanma hakkina sahip bulunan kimselere gida, yakacak, giyecek,
kirtasiye, ev esyasi, ilag, saglik/tedavi yardimlari ve tibbi arag-gereg ve rehabilitasyon amagh
protez arag-geregleri gibi ayni yardimlarda bulunabilir.

(2) Gida, yakacak, kirtasiye, giyecek gibi temel ihtiyag konusu ayni yardimlar,
Mudirligin teklifi {izerine Degerlendirme Kurulunca belirlenecek sayi, igerik ve miktarda,
harcama yetkilisinin talimati ile yapilabilir.

(3) Ayni yardimlar siireli (muhtag ve yoksullara her giin ticretsiz ekmek dagitilmasi
vs.), veya kirtasiye, gida, yakacak yardimi gibi gegici nitelikte olabilir.

(4) Ayni yardimdan yararlanacak kisilerden bu Yo6netmeligin
Beliftiled evraklar istenit: [k ve ortadgretim dgrenciléring yonelikK ayni” yai
miidiirliiklerince 6grencinip durumuna dair verilen bilgi ve belge yeterlidir.

P

cu maddesinde
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(5) Ayni yardimlarin dagitilmasinda muhtarliklar, sivil toplum orgiitleri, ilgili kamu
__ kurum ve kuruluglar ile de igbirligi yapilabilir.

(6) Ayni yardimlar bir defada veya periyodik olarak yapilabilir.

(7) Yoksul ve ihtiyag sahibi vatandaslara ve 6grencilere periyodik yemek, sicak gorba
ve kahvalt: yardimlar1 yapilabilir.

(8) Yoksul ve ihtiyag sahibi vatandaglara, idare tarafindan belirlenen zamanlarda ve
yerlerde, ¢adirlarda veya kapali mekanlarda yemek yardimui yapilabilir.

(9) Afet durumlarinda, afet magduru vatandaslara ayni ve nakdi yardimlar yapilabilir.

(10) Ilag, tibbi arag-gereg, engelliler igin tekerlekli sandalye, koltuk degnegi,
rehabilitasyon amagl protez arag-geregleri gibi ayni yardimlarda ihtiyag sahibinin bagvurusu
veya belediyenin re’sen yapacag tespit iizerine, Sosyal Yardimlar Degerlendirme Kurulu’nun
uygunluk goriisti ve harcama yetkilisinin onay1 ile yardimda bulunabilir.

(11) Yukarida bahsi gegen yardimlar mahiyetinde olmak kaydiyla, ortaya ¢ikabilecek
yeni ihtiyaglar karsilamak tizere Belediye Meclisi kararina baglanarak yapilacak diger sosyal
yardimlar yapilabilir.

Ayni yardimlarda satin alma islemleri

MADDE 15- (1) Ayni yardimlarda kullanilacak mal ve malzemelerin aliminda,
04.01.2002 tarih ve 4734 sayili Kamu Thale Kanunu hiikiimleri uygulanir.

(2) Ayni yardimlarda kullanilmak tzere baBislanmig mal ve malzeme de bu
Yonetmelikte tespit edilmis esaslara gore dagitilir.

Ayni yardimlarin dagitimi

MADDE 16- (1) Belediyece bu Yonetmelik kapsamindaki kimselere dagitilmak iizere
Kamu Ihale Kanunu hiikiimlerine gore alimi gerceklestirilen veya sosyal yardimlarda
kullanilmak tizere Belediyeye bagislanan ayni yardumlar (gida, yakacak, giyecek, kirtasiye
malzemesi, ev esyasi malzemesi vs.), Belediye personeli ve araglariyla muhta¢ ve yoksul
kisilere en uygun yontemlerle dagitilir. Gerektiginde muhtarlar, sivil toplum ve kamu
kuruluglariyla dagitima yonelik isbirligi yapilabilir. Temel ihtiyag konusu yardimlar ihtiya¢
maddelerinin Belediyece temin edilip dagitilmast veya belirlenmis harcamalar i¢in
kullanilabilecek sekilde Belediye veya anlagmali devlet bankast aracilif1 ile bastirilacak 6n
yiiklemeli kart verilmesi seklinde yapilabilir.

UCUNCU KISIM
Sosyal Hizmetler
BiRINCI BOLUM
Koruma Evleri
MADDE 17- (1) Belediye sosyal ve ekonomik yoksunluk iginde olup korunmaya
muhtag kisilerin gegici barinma, beslenme, saglik, sosyal ve psikolojik ihtiyaglarint
karsgilamak amaciyla ihtiyaglara gére Miidirligin teklifi ve Degerlendirme Kurulunun
uygunluk goriisti iizerine Baskanhk oluru ile “Koruma Evleri” acar. Koruma evleri ile ilgili
yapilacak giderler Belediye biitgesinden kargilanir.
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MADDE 18- (1) Kadin koruma evleri sosyal ve ekonomik yoksunluk i¢inde olup
korunmaya muhta¢ kadinlarin gegici barmmma, beslenme, saglik, sosyal ve psikolojik
ihtiyaclanm karsilamak amaciyla 05/01/2013 tarih ve 28519 sayihi Resmi Gazete’de
yayimlanmis bulunan “Kadin Konukevleri Agilmasi ve Isletilmesi Hakkinda Yonetmelik”
hiikiimlerine uyularak kurulur ve igletilir.

(2) Kadin Konuk Evlerine bagvuru, kabul, stire ve isletmesine iligkin usul ve esaslar
birinci fikrada belirtilen Yé6netmelik hiikiimlerine gore yiiriitiillir.

(3) Bu konuda diger kamu kurum ve kuruluslari ile isbirligi yapilabilir.
Cocuk koruma evleri

MADDE 19- (1) Belediye ¢ocuk koruma evleri, esler arasi anlagmazlik, ihmal,
hastalik, kétii aliskanlik, yoksulluk, terk ve benzeri nedenlerle sokakta yasamak zorunda kalan
sosyal tehlike ile karst karsiya olan veya sokakta calisan 18 yasindan kiigiik g¢ocuk ve
genclerin gegici siire ile rehabilitasyonlarini ve topluma yeniden kazandirilmalarini saglamak
amactyla kurulur.

(2) Cocuk koruma evlerinde temel olarak 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu’nun
45'inci ve S'inci maddeleri geregince ¢ocugun bakimindan sorumlu olan kimselere g¢ocuk
yetistirme konusunda; ¢ocuklara da egitim ve gelisimleri ile ilgili sorunlarinin ¢dziimiinde yol
gostermeye yonelik danigmanlik hizmetleri yiiriitiilir. Bu amagla g¢ocuk koruma evlerinde
hizmet gérecek ¢ocuk gelisimi uzmanlari, psikolog, pedagog, sosyal hizmet uzmam gibi
gerekli personel Belediye Bagkaninca gorevlendirilir.

(3) Belediyece gocuklara yonelik yiiriitiilecek hizmetlerde gocugun veli veya vasisinin
yazili izni veya 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu hiikiimlerine gore hakkinda gocuk
hakimince koruyucu ve destekleyici tedbir karar1 verilmis gocugun Cocuk Esirgeme Kurumu
tarafindan Belediyeye resmi olarak bildirimi aranir.

(4) Belediye, ¢ocuklarin rehabilitasyonu ve egitimi ile ilgili olarak Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanlhiginin ilgili kurumlariyla yapilacak protokoller ger¢evesinde bu Kurumca
yapilan yardim ve destek taleplerini imkanlar 6l¢tistinde karsilamaya calisir.

(5) Belediye zabita memurlarinca tespit edilen korunmaya, bakima, yardima muhtag
¢ocuklar derhal Aile ve Sosyal Politikalar I1 Mudiirliigiine bildirilir.

IKiNCi BOLUM
Misafirhaneler
MADDE 20- (1) Belediye sosyal ve ekonomik yoksunluk iginde olup korunmaya
muhtag Kkisilerin gegici barinma, ihtiyaglarim karsilamak amaciyla ihtiyaglara gore
Miidiirliigiin  teklifi ve Degerlendirme Kurulunun uygunluk goriisii lizerine Bagkanlik
Makaminin oluru ile “Misafirhaneler” agabilir. Misafirhaneler ile ilgili yapilacak giderler
Belediye biit¢esinden karsilanir.

MADDE 21- (1) Misafirhane hizmetlerini Kahramanmaras Biiyiiksehir Belediye
Baskanligina ve Bagkanhgin gorevlendirecegi bir miidiirlige veya amirlige bagh olarak, diger
kamu kurum ve kuruluslan ile bu alanda faaliyet gdsteren dernek ve vakiflarla isbirligi
yaparak koordineli bir sekilde ytirtitiir.

MADDE 22- (1) Belediye Bagkanhgi, Misafirhaneleri ile ilge smirlar igerisinde
uygun gérdiigi ve ihtiyag duydugu mahallerde agabilir.

MADDE 23: (1) Misafithanelerdé gorev yapacak personelin say1 teligi hizmetin
ozelligine uygun olarak Belegiye Bagke III! nca belirlenir.
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KMBB Sosyal Hizmetler ve Yardim Esaslari Yonetmeligi

Misafirhanelere kabul edilecekler
~ - MADDE 24-(1)-Misafirhanelere:
a) Esler aras1 anlagsmazliklar nedeni ile korumasiz kalip sokaga terkedilenler,

b) Anne, baba, esler tarafindan ihmal edilip, fuhus, dilencilik, alkollii igkiler veya
uyusturucu maddeleri kullanma aligkanlig1 gibi her tirlii sosyal tehlikelere ve koti
aliskanliklara karg: savunmasiz birakilan ve bagibosluga stiriiklenenler,

¢) Kendi Biinye ve gevre sartlarmndan dogan ve kontrolleri disinda olusan maddi ve
sosyal yoksulluk igine diigmiis olanlar,

d) Herhangi bir sebeple evini terk ederek, sahsi gtivenligi tehlikeye maruz kalabilecek
kadinlar,

e) Cinsel, fiziksel ve duygusal istismara ugrayan kadmlar,

f) Yoksulluk sinir1 igerisinde olan aileler,

Misafirhanelere kabul edilmeyecekler

MADDE 25- (1) Misafirhanelere kabul edilmeyecek olanlar sunlardir:
a) Alkol ve uyusturucu bagimlilig olan kadin ve erkek,

b) Fuhusu meslek edinmis kadinlar,

¢) Yiiz kizartict bir sug nedeni ile hikkiimlii olan veya adli mercilerce haklarinda
arama, yakalama, tutuklama karan verilenler,

d) Ruh saglig1 bozulan kadinlar ve erkekler,
e) Zihinsel 6ziirlii kadinlar ve erkekler,

f) Beden fonksiyonlarinda giinlik yasama faaliyetlerini bagimsiz yapmalarina engel
olacak diizeyde &ziirii olanlar, bulagic ve siirekli tibbi tedaviyi gerektirir agir hastalig1 olanlar
ve benzeri 6zel ve siireli bakima ihtiyaci olan kadinlar ve erkekler,

Basvuru sartlari

MADDE 26- (1)Misafirhanelere kabul edilecek miiracaatginin, Belediye Bagkanligina
veya bagkanligin tayin edecegi miidiirlik veya amirlige sahsi bagvurusu ve istenen belgeleri
tam olarak ibraz etmesi gereklidir.

Basvurularin incelenmesi

MADDE 27- (1) Misafirhanede kalmak isteyen miiracaatgi, bir dilekge ile Belediye
Baskanligina miiracaat eder. Gerekli inceleme ve tahkikat yapilir. Bu aragtirma neticesi
hazirlanan rapor, bagvuru evraki ile birlikte baskanliga sunulur. Belediye baskani Enclimene
havalesini uygun gordiigii dosyayr Enctimene havale eder ve Enciimen karar1 ile miiracaat

kabul edilir.
Istenen belgeler

MADDE 28- (1) Misafirhaneye miiracaatta asagidaki belgelerin ibraz edilmesi
zorunludur.

a) Bagvuru dilekgesi,

b) Saglik Raporu(Herhangi bir bulagici hastalik tasimadigina, alkol ve uyusturucu
miiptelasi olmadigina dair.),,

¢) Niifus ciizdani ve vukuatlt niifus kayit tablosu,
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¢) Muhtarliktan ikametgéh belgesi, (Son ikametgah ile ilgili)
~d)yMiat bildirimbelgest,

¢) Muhtarliktan verilecek aciz belgesi,

f) Savcilik iyi hal belgesi,

g) Kan koca igin evlilik belgest,

h) Tabi afetlere ugrayanlardan ilgili makamlardan alinan resmi magduriyet belgesi.

Misafirhaneye kabul

MADDE 29- (1) Misafirhaneye kabul edilen her kisi veya aile igin asagida belirtilen
bilgi ve belgeleri igeren bir dosya hazirlanir.

a) Basvuru dilekgesi ve ekleri,
b) Tahkikat raporu,

¢) Sosyal aragtirma raporu,

¢) Enciimen karari,

d) Miiracaatginin kurulus kurallarna uyacagin bildirir taahhiitname,
e) Kurulustan ayrilacaklar i¢in son degerlendirme rapor,

MADDE 30- (1) Misafirhaneye kabul edilenlerin beraberinde bakimina muhtag
¢ocupu veya gocuklan var ise imkanlar dahilinde kabuliine ¢aligilir.

MADDE 31- (1) Belediye misafirhanesinde, gok zorda kalmis, sokaga birakilmis, aciz
durumda olanlar gegici olarak Belediye Bagkaninin onay1 ile kalabilir. Ancak bu kalma siiresi
en fazla 1 aydir. Bu siire zorunlu hallerde Belediye Bagkamnin oluru ile tekrar uzatilabilir.

Belediye enciimeni karar ile misafirhaneye kabul edilenler kabul sartlarin, tagidiklar
siirece kalabilirler. Bu siire belediye enctimeni karari ile tekrar uzatilabilir.

UCUNCU BOLUM
Engelli Merkezleri

Engelli merkezleri ve hizmet birimleri

MADDE 32- (1) Belediye, engellilerle ilgili bilgilendirme, bilinglendirme,
yonlendirme, damismanlik, sosyal ve mesleki rehabilitasyon hizmetleri vermek tizere engelli
merkezi ve bu merkeze bagli engelli hizmet birimlerini olusturabilir.

(2) Engelli merkezi; dogustan veya sonradan herhangi bir nedenle olusan engeli
ortadan kaldirmak veya engelliligin etkilerini miimkiin olan en az diizeye indirmek, engelliye
yeniden fiziksel, zihinsel, psikolojik, ruhsal, sosyal, mesleki ve ekonomik yararhlik alanlarina
bagarabilecegi en iist diizeyde yetenekler kazandirarak: evinde, isinde ve sosyal yagaminda
kendine ve topluma yeterli olabilmesi ve engellinin toplum ile biitiinlesmesi amacl ile gerekli
koruyucu, tibbi, mesleki, egitsel, rekreasyonal ve psiko-sosyal hizmetleri bu merkez
biinyesinde olugturulacak engelli hizmet birimleri ve diger kurum ve kuruluglarla isbirligi
icinde yiiritmeye ¢aligihr.

(3) Engelli hizmet birimlerinin kurulus, gorev, yetki, sorumluluk ve isleyisine iligkin
usul ve esaslar hakkinda ilgili Bakanliklarca hazirlanacak yonetmelik hiikiimleri uygulanir.
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(4) Bu birimler, faaliyetlerini engellilere hizmet amactyla kurulmus vakif, dernek ve

] bunlarm4iist,,kuxulfuasla;gy_lami‘sbimgi,.,.hal'md,e‘sﬁrdﬁriirler. Belediye, belediye meclisinin karari

{izerine yapacag1 anlagmaya uygun olarak engellilere yonelik faaliyetlerle ilgili olarak engelli
dernek ve vakiflari ile ortak hizmet projeleri gergeklestirilebilir.

(5) Belediye; engellilere yonelik hizmetlerin yapilmasinda beldede dayamisma ve
katilimi saglamak, hizmetlerde etkinlik, tasarruf ve verimliligi artirmak amacryla goniillid
kisilerin katilimima y&nelik programlar uygular.

(6) Belediye biinyesinde engellilere yonelik herhangi birim bulunmasi halinde
Engelliler Merkezi o birimce yonetilir. Bulunmamas: halinde ise Sosyal Hizmetler
Miidiirliigiince yurtitiiliir.

DORDUNCU KISIM
Giderin Gergeklestirilmesi

Harcama talimat:

MADDE 33- (1) Biitgenin sosyal hizmet ve yardim 6deneginden harcama
yapilabilmesi, harcama yetkilisinin harcama talimati vermesiyle miimkiindiir. Harcama
talimatlarinda hizmet gerekgesi, yapilacak isin konusu ve tutari, siiresi, kullanilabilir 6denegi,
gerceklestirme usulii ile gergeklestirmeyle gorevli olanlara iliskin bilgiler yer alir.

Mubhasebe yetkilisi

MADDE 34- (1) Sosyal hizmet ve yardim harcamalarna iligkin islemlerinin
Muhasebe Yetkilisi, Kahramanmarag Biiyiiksehir Belediyesi Muhasebe Yetkilisidir.

Gergeklestirme belgeleri ve 6deme islemleri

MADDE 35- (1) Sosyal hizmet ve yardim giderlerinin (harcamalarimin) mevzuata
uygun bigimde gergeklestirilmesini saplamak {izere Harcama Yetkilisi tarafindan bir memur
Kredi Mutemedi olarak gorevlendirilir.

(2) Sosyal hizmet ve yardimlarla ilgili 6deme igin gerekli belgelerin hazirlanmas ist,
gergeklestirme gorevlileri tarafindan yapilir.

(3) Giderlerin gergeklestirilmesi harcama yetkilisinin 6deme emri belgesini
imzalamasi ve tutarin hak sahibine 6denmesiyle tamamlanir.

Odeme yapilacak kisiler

MADDE 36- (1) Bu Yonetmelik kapsaminda yapilacak nakit yardim 6demeleri, hak
sahibine veya duruma gore vekiline, velisine veya vasisine makbuz (imza) karsiliginda
yapilir.

(2) Odemenin yapilacag kisi asagida belirtilen belgelere gore tespit edilir:

a) Yardim yapilacaklar, 6ztirld, yagh ve hasta olmak gibi sebeplerden dolay: alacaklar:
nakdi yardimi verecekleri imzali vekalet (noter onayi aranmaz) ve kimlik fotokopilerini de
eklemek suretiyle vekil edecekleri kisilere ddeme yapilabilecektir.

b) Kanuni temsilcilere yapilacak sdemelerde kanuni temsilcinin tayinine iliskin
mahkeme kararinm ibrazi zorunludur. Odeme yapilan kisilerin onayli kimlik ornekleri 6deme
belgesine baglamr.

¢) Odemelerin hak sahiplerinin banka hesaplarina aktarilmast sur
hak sahibinin, Mudirliikge @ uayilll talebi gerekir.

ivle 6denmesinde;
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Odeme belgeleri ve baglanacak kanitlayici belgeler

. “MADBDE-37- (1)-Biitceden yaptlacak-ayni-ve nakdi -yardim harcamalarinda: “Mahakli
idareler Harcama Belgeleri Yoénetmeligi” hiikiimleri uygulanir. Ayrica biitgeden nakden
yapilacak sosyal yardim ddemelerinde 6deme belgesine yardim yapilacak kisinin bagvuru
evraklari, Sosyal Yardimlar Degerlendirme Kurulu’nun raporu, édemenin yapildigina dair
makbuz suretleri, 5deme yapilanlarin niifus clizdan fotokopileri ile yetki belgeleri ve gerekli
goriilen diger belgeler kanitlayici belge olarak eklenir.

(2) Odeme belgesi en az iki niisha diizenlenir. [lk niishasi, kamtlayici belgelerle
birlikte muhasebe biriminde, ikinci niishasi ise eki kanitlayict belgelerin ikinci niishast veya
onayli suretleri ile birlikte harcamanin yapildig1 birimde saklanur.

Kayit, takip, kontrol sistemi ve yardimlarm kesilmesi

MADDE 38- (1) Ayni ve nakdi yardim hizmetlerinin yliriitilmesinde uygulamanin
devamli takibi esastir. Miidiirliik, yardim yapilan kisilerle ilgili bilgi ve belgeleri diizenli
olarak tutmak, muhafaza etmekle yiikiimliidiir.

(2) Belediyece gerekli goriilen hallerde, yardim igin miiracaat eden kisilerle ilgili
olarak diger belediyelerden, muhtarliklardan veya kaymakamliklardan yardim alip almadigina
dair bilgi istenebilir.

(3) Yardim yapilan kigilerle ilgili olarak, yardimi gerektiren sartlarin ortadan kalkmasi
halinde yardimlar kesilecegi gibi; gercege aykin beyanda bulunuldugunun tespiti veya
istenilen belgelerin sahte ya da yaniltict oldugunun tespiti halinde de yardimlarin kesilmesi ve
geri alinmasi yaninda cezai miieyyidelerin uygulanmasi bakimindan genel hiikiimlere gore
hareket edilir.

BESINCI KISIM
Cesitli Hiikiimler

Belediye sinirlar disina yapilabilecek sosyal yardimlar

MADDE 39-(1) Belediye, 5216 sayih Biiyiiksehir Belediye Kanunu'nun 7 inci
maddesinin (u) bendi ve 5393 sayili Belediye Kanunu'nun 53 iinci maddesi geregince,
belediye smnirlari diginda yangin ve dogal afetler meydana gelmesi durumunda, Belediye
Bagkaninca bu bolgelere gerekli yardim ve destek saglanabilir. Yardimlar ayni ve nakdi
olabilir.

(2) Belediye gerektiginde diger afet bolgelerine personel, arag-gereg ve gerekli diger
donammmu sevk ederek destek saglayabilir. Bu amagla yapilan tiim masraflar belediye
biitgesinden kargilanir.

Yiiriirliik

MADDE 40—(1) Sayistay goriigii alinan bu Yo6netmelik, Kahramanmarag Biiyiiksehir
Belediye Meclisince kabul edildikten sonra yayimlandig tarihte yiiriirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 41- (1) Bu Yénetmelik hiikiimlerini Biiyiiksehir Belediye Bagkant ytiriitiir.
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